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ALIMENTACION.

DERECHO DE USO: TODOS LOS DERECHOS QUEDAN RESERVADOS. LAS FOTOGRAFIAS, DISENOS, TEXTOS Y DEMAS MEDIOS QUE
COMPONEN EL PRESENTE DOCUMENTO SON PROPIEDAD DEL MINISTERIO DE AGRICULTURA, PESCA Y ALIMENTACION Y NO
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COPYRIGHT.
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Objetivos
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Agentes Entrevistados

* Se entrevista a los principales participantes en el proceso de la comercializacidon agroalimentaria: Productores, Industria, Mayoristas,
Distribuidores y Consumidores. Se realizan entrevistas telefénicas mediante el sistema CATI (Computer Assisted Telephone

Interviewing) a una muestra aleatoria de cada uno de los agentes de la cadena.

Estructura general del sistema agroalimentario espafiol

PRODUCTORES DISTRIBUIDORES CONSUMIDORES

/ Territorio
I

DD USTRIA \

MAYORISTAS

e Para el monografico de Leche y Productos Lacteos se muestran los resultados de los agentes que componen el canal de suministro y
distribucién del SECTOR LACTEO.
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Agentes Entrevistados

¢ Habitualmente, para cada tipologia de agente se seleccionan los siguientes subsectores o tipologias de establecimientos. Para el
monografico del sector lacteo se seleccionan las muestras que componen el subsector de lacteo en el caso de productores e industria
y la venta organizada en el caso de la distribucidn.

» Hortalizas  Carnico  Carnico * Tienda tradicional
e Frutas * Pesca * Pesca * Mercados

* Citricos * Aceite * Hortofruticola » Auto/superservicio
» Grasasy aceites e Lacteo * Tienda descuento
* Vitivinicola * Hortofruticola e Super 400-999 m2
* Porcino * Vitivinicola * Super 1.000-2.499 m2
* Aves + huevos ¢ Otros * Hipermercado

* Resto carnico » Pany galletas

e Lacteo e Azlcar

* Pesca maritima e Chocolate

e Acuicultura * Bebidas no

* Cereales alcoh.
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Agentes Entrevistados

¢ Por cada tipologia de agente se han realizado las siguientes entrevistas:

*NUmero de entrevistas por trimestre = 4.200

PRODUCTORES INDYSTRIA IMAYORISTAS DISTRIBUIDORES CONSUMIDORES

4.200
A

1050 entrevistas 800 entrevistas 150 entrevistas 700 entrevistas 1.500 entrevistas

» Para el monografico del sector lacteo se han realizado las siguientes entrevistas:

Productores Lacteos Industrias Lacteas _

135 entrevistas 100 entrevistas 400 entrevistas
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Ficha Técnica

DISTRIBUCION DE LA MUESTRA PRODUCTORES

e Se ha fijado una cantidad minima de entrevistas para cada subsector con el objetivo de obtener datos estadisticamente

representativos para cada uno de ellos. Para analizar el conjunto del sector, los datos se re-equilibran mediante factores de

ponderacidn, en funcién de la facturacién de cada uno de los subsectores econémicos.

Grasasy Aves + Resto Pesca
Hortalizas Citricos Aceites |Vitivinicola Huevos camico Lacteo maritima Cereales Total
33 14 68 11 8 3 5] 10 21 13

5 0
1 6 0 6 8 23 7 4 3 0 0 12
0 0 0 0 0 0 0 1 1 4 0 0
0 0 0 1 1 0 0 0 1 5 0 1
2 4 0 0 3 0 2 0 1 1 0 0
0 0 0 0 0 0 0 1 2 0 0
3 1 0 1 13 13 1 8 17 0 0 34
9 1 0 29 50 5 16 5 0 0 20
1 7 1 10 10 28 5 2 14 10 1 9
4 6 20 13 13 4 6 1 2 8 0 2
" 2 0 15 8 4 2 7 1 0 0 6
2 3 0 0 15 5 2 2 52 64 19 1
0 0 0 1 2 0 1 0 1 0 0 1
10 4 5 4 4 7 2 1 1 2 0 0
3 0 0 1 3 3 1 1 5 0 0 4
0 0 0 0 2 0 2 1 3 3 0 1
1 1 0 1 7 0 0 0 0 0 0 1

Muestra Trim estral 8o | 40 ] 40 | 450 ] 50 ] 100 | 60 ] 40 J 435 | 430 | 20 ] 105 | 1050
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Ficha Técnica

DISTRIBUCION DE LA MUESTRA | INDUSTRIA

e Se ha fijado una cantidad minima de entrevistas para cada subsector con el objetivo de obtener datos estadisticamente

representativos para cada uno de ellos. Para analizar el conjunto del sector, los datos se re-equilibran mediante factores de

ponderacion, en funcién de la facturacién de cada uno de los subsectores econémicos.

Ofras
. . . Aguasy
Igc,!us‘._tna PTranscf’. HFrrl:ataI:_sy C:aafatsy "Il_ql::tw'as Vitivinicola | Pasteleria | Chocolate y bs:;c_!:sy Resto de
arnica escado (Hortalizas| Aceites acteas y Galletas| Confiteria ebidas Bebidas
espirituosas

15 11 24 47 11 8 22 8 4 5
4 1 4 4 3 3 3 1 0 1
2 3 1 0 6 0 2 1 E 1
2 0 1 1 2 2 2 1 1 1
1 2 3 0 10 3 4 1 1 3
1 12 0 0 3 0 2 0 0 0
20 2 6 1 9 14 E 3 2 2
7 1 6 11 9 10 8 2 2 2
16 9 8 12 10 14 9 5 3 5
8 11 10 8 5 5 10 4 2 4
5 1 8 7 5 3 4 1 0 1
4 % 2 1 7 10 11 2 4 2
5 7 4 4 5 4 5 2 1 3
3 4 11 2 3 2 4 2 1 1
2 1 6 1 3 3 1 0 1 1
3 9 2 0 9 10 3 1 5 1
2 0 4 1 0 9 1 0 0 0
(Muestra Trimestral | 100 ] 100 | 100 [ 00 | 00 | 00 | 100 J 3 | 3 | 33 | 800
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Ficha Técnica

DISTRIBUCION DE LA MUESTRA | MAYORISTAS

* La muestra se distribuye proporcionalmente al nimero de empresas en cada Merca. Para cada Merca, las entrevistas se distribuyen diferenciando entre tres

subsectores: carnico, pesquero y frutas y hortalizas. Por subsector se ha fijado una cantidad minima de entrevistas (30) con el objetivo de obtener datos

estadisticamente representativos para cada uno de ellos.

| [Frutasyhortalizas TOTAL
0 1 0 1

2 0 0 2
1 0 0 1
1 0 0 1
12 7 3 22
3 2 0 5
2 1 0 3
1 0 0 1
2 2 0 4
1 1 0 2
1 0 0 1
15 0 0 15
1 1 0 2
12 15 14 41
4 2 0 6
4 0 3 7
3 0 1 4
1 1 0 2
1 0 0 1
5 4 0 9
2 0 0 2
4 2 3 9
2 1 6 ©
ora [ 8 | 40 ] 30 | 150 |
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Ficha Técnica

DISTRIBUCION DE LA MUESTRA | DISTRIBUIDORES

e La muestra se distribuye en siete tipologias de establecimientos. La distribucidon se realiza a razon de 100 entrevistas por canal de

compra, con la excepcidn de:
e Supermercados de mas de 1.000 m2 e Hipermercados, que al tener un universo mas reducido, tienen una muestra conjunta
de 100 entrevistas.

» Tiendas tradicionales en las que se realiza el doble de entrevistas, 200, que a su vez se distribuyen segin ndmero de

asalariados.

N2 Entrevistas

200
86
111
3
100
100
100
100
60
40

Total Entrevistas 700
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Ficha Técnica
_ TIENDA Sin 19 Mas de 9
VENTA Hipermercados S;goe(;rgggadgs Suz)gorgggcaczjos S::pe[rm;grgad;s dT|enda? Total Asalariados | Asalariados | Asalariados k]
ORGANIZADA - m = m asta m escuento TRADICIONAL
6 10 15 23 20 220 2?? 8
2 1 2 3 4 1 2 0
1 2 3 1 3 1 5 0
(o]
! ! 4 4 0 2 4 0 MERCADOS )
3 3 6 5 1 1 N 0 Mercados
S . : 2 2 6 6 0 (Paradas) |G
2 2 4 6 5 5 4 0
6 9 20 18 16 12 23 1 31
3 11 12 6 7 9 12 1 o7
1 1 1 6 4 3 2 0
3 4 9 6 5 5 6 0 13
5 6 9 6 15 9 12 1 10
1 2 2 2 3 2 3 0 1
1 1 2 2 2 1 2 0 3
3 2 5 4 4 5 7 0
0 1 0 1 1 1 1 0 5
0 0 0 0 0 1 0 0 10
Total | 4 | 60 | 100 | 100 | 100 | 40 [ESTota | 8 | i1 | 3 | 200 |
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Ficha Técnica

ERROR MUESTRAL

¢ Latabla adjunta muestra los errores muestrales, por trimestre, de las diferentes muestras del barémetro.

e Los errores que se muestran son los errores muestrales maximos, con un 95,5% de confianza y en las condiciones estadisticas

habituales de p=g=50.

Productores 1.050
Industria 800
\WEWITNEN 150
Distribuidores 700

1.500
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Ficha Técnica

TRABAJO DE CAMPO

e La persona entrevistada ha sido seleccionada por su condicién de:

* Productores - Industria - Mayoristas: Gerente, Propietario, Responsable de departamento (marketing, institucional, etc.).

e Distribuidores:

*  Para grandes superficies: jefes de seccidn, de Producto, de Compra, Director de Hipermercado.
*  Para medianas superficies: Responsables de Compras, Gerente del establecimiento o similar.

*  Para pequefas y medianas superficies: Propietario, Gerente o similar.

* Las entrevistas se han realizado por entrevistadores especializados en la técnica de entrevista telefonica.
e Eltrabajo de campo se realizé entre los dias 21 de julio y 30 de septiembre de 2020.

e Larevisidn, depuracion, supervision y tabulacién de los cuestionarios se efectud entre los dias 22 de julio y 30 de septiembre de 2020.
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Conclusiones
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= Los productores lacteos valoran positivamente que Espafia haya hecho obligatoria la indicacidn de origen en los envases de los productos lacteos. En una escala
de 0 (valoracién mas negativa) a 10 (valoracién mas positiva) le otorgan una puntuacién media de 6,80 puntos.

= La inmensa mayoria de productores lacteos (93,4%) cree que la indicacidon de origen de la leche en el etiquetado ha beneficiado a los productores de leche vy,
también la inmensa mayoria (98,5%), cree que es conveniente mantener el etiquetado obligatorio de origen de la leche utilizada como ingrediente en el
etiquetado de la leche y los productos lacteos.

=  En cuanto a la industria lactea, la mayoria no ha valorado reflejar ni la bandera espanola ni el mapa de Espafia junto con el origen de la leche, pero el 85,8% de

industrias lacteas entrevistadas si ha valorado reflejar junto con el origen de la leche alguna tipografia destacada en el frontal del producto vinculada al origen.

= Casi la mitad (48,9%) de industrias lacteas entrevistadas ha observado un aumento en las ventas desde que se indica el origen de la leche y los productos
lacteos, un 6,3% manifiesta haber observado una disminucidn vy, el resto no ha observado variaciones. Entre los que han observado variaciones, la mayoria
(59,0%) cree que las variaciones han sido en volumen y precio, un 37,0% cree que ha sido en volumen y un 4,0% cree que ha sido en precio.

= La mayoria de industrias lacteas entrevistadas:
= Afirma comprar mas leche espafiola desde la aplicacion del Real Decreto 1181/2018 (76,1%).

=  Cree que es conveniente mantener el etiquetado obligatorio de origen de la leche utilizada como ingrediente en el etiquetado de la leche y los productos
lacteos (95,8%).
=  En cuanto a la distribucidn, la mitad de distribuidores (50,3%) manifiesta no haber observado variaciones en las ventas de la leche y los productos lacteos desde
gue se indica el origen, pero un 46,2% manifiesta haber observado un aumento en las ventas. Sélo un 1,8% de los distribuidores entrevistados manifiesta haber
observado una disminucién en las ventas. La mayoria de los distribuidores que han observado variaciones en las ventas, creen que las variaciones han sido en
volumen y precio (61,3%), un 33,3% creen que ha sido en volumen y un 5,3% afirman que las variaciones han sido en precio.

= Algo mas de la mitad de los distribuidores (50,7%) manifiesta haber modificado el origen de suministros de leche y productos lacteos desde la aplicacién del
Real Decreto 1181/2018, un 46,0% no lo ha modificado. Entre los que lo han modificado, 8 de cada 10 manifiesta haber disminuido sus compras de leche y
productos lacteos con origen extranjero.
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= La gran mayoria (88,2%) de distribuidores entrevistados cree que el consumidor valora la existencia de la indicacion del origen de la leche utilizada como ingrediente
en el etiquetado de la leche y los productos lacteos. En una escala de 0 (no influye nada) a 10 (Influye mucho) los distribuidores califican la influencia del origen de la
leche en el consumidor con una puntuacion media de 6,29 puntos.

=  La inmensa mayoria de distribuidores (95,7%) cree que es conveniente mantener el etiquetado obligatorio de origen de la leche utilizada como ingrediente en el

etiquetado de la leche y los productos lacteos.
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Resultados Monografico Origen Leche/Productos Lacteos
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RS v i
En una escalade 0a 10 en la que O representala valoracion mas negativa el 5 es una (%)
valoraciéon neutray el 10 la valoracion mas positiva
¢,Como valora que Espafia haya hecho obligatoria la indicacién de origen en los envases
de los productos lacteos? (*) Respuesta Gnica
PRODUCTORES
. ! . . i I ! I I : +
o 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
Muy Negativamente Neutra/  Positivamente _Muy
Negativamente Indiferente Positivamente
Valoracién Media: 6,80
Ni positiva ni z Positivamente
negativamente 51,1%
12,0%
Negativamente
15,1%
Muy positivamente
21,8%
\
Base: 135
19
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¢,Cree que laindicacion de origen de la leche en el etiquetado ha beneficiado a los productores de leche?

(*) Respuesta Unica

PRODUCTORES

Base: 135

(%)
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¢,Cree que es conveniente mantener el etiquetado obligatorio de origen de la leche utilizada como ingrediente en (%)
el etiquetado de lalechey los productos lacteos?
(*) Respuesta Unica
PRODUCTORES, INDUSTRIAY DISTRIBUIDORES
Ns/Nc
NO
=Sl
Productores Industria Distribuidores
(Base=135) (Base=100) (Base=400)
21
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umwm
¢Ha valorado reflejar junto con el origen de la leche los siguientes elementos? (%)
(*) Respuesta Unica
INDUSTRIA
14,2
NO
m Sl
La El mapa Alguna tipografia
bandera de Espaiia destacada en el
espafola frontal del
producto
vinculada
Base: 100 al origen
22
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ACION
¢Ha observado variaciones en las ventas desde que se indica el origen de la leche y los productos lacteos? (%)
(*) Respuesta Unica
INDUSTRIAY DISTRIBUIDORES
1,0 17
—————
W Ns/Nc
43,8
50,3
NO
Si, han
disminuido
B Si, han
aumentado
Industria Distribuidores
(Base=100) (Base=400)
23
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umwm
¢Esas variaciones ha sido en volumen, en precio o en ambas? (%)
(*) Respuesta Unica
INDUSTRIAY DISTRIBUIDORES
Volumeny
Precio
59,0
61,3
Precio
B Volumen
Industria Distribuidores
(Base=55) (Base=193)
24
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Desde la aplicacion del Real Decreto 1181/2018 ¢ Compra mas leche espafiola? (%)
(*) Respuesta Unica
INDUSTRIA
Base: 100
25
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Desde la aplicacion del Real Decreto 1181/2018 ¢ Ha modificado el origen de suministros de leche y productos lacteos? (%)

(*) Respuesta Unica

DISTRIBUIDORES

Ns/Nc
3,3

Base: 400
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¢Ha aumentado o disminuido sus compras de leche y productos lacteos con origen extranjero? (%)

(*) Respuesta Unica

DISTRIBUIDORES

He aumentado las
compras de leche co
origen extranjero
19,5%

Base: 203
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¢Cree que el consumidor valora la existencia de la indicacion del origen de la leche utilizada como ingrediente
en el etiquetado de laleche y los productos lacteos?

(*) Respuesta Unica

DISTRIBUIDORES

Ns/Nc
2,5

Base: 400

(%)

Barémetro del Clima de Confianza del Sector Agroalimentario 3°trimestre 2020
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En una escalade 0 a 10 en la que 0 significa que no influye naday el 10 que influye mucho,
digame ¢En qué medida cree que el origen de la leche influye al consumidor a la hora de (%)
comprar leche y productos lacteos?
(*) Respuesta Unica
DISTRIBUIDORES
— ! | ! ! ! ! ! | *
] 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
No influye Influye Neutra/ Influye Influye
nada Poco Indiferente bastante mucho
Valoracion Media: 6,29
Neutra/Indiferente
17,5% Influye bastante
66,4%
Influye poco
11,8%
Influye mucho .
4,4% Base: 400
29
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