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PARTICIPACION ESPANOLA EN FERIAS COMERCIALES EN EL
SECTOR DE LA PRODUCCION ECOLOGICA

La SUBDIRECCION GENERAL DE CALIDAD DIFERENCIADA Y PRODUCCION ECOLOGICA ha encargado a la
empresa consultora ARUM SL el desarrollo de un trabajo de caracterizacidn, analisis y evaluacion, de la
PARTICIPACION DE LOS OPERADORES DEL SECTOR DE LA PRODUCCION ECOLOGICA EN FERIAS
COMERCIALES CON FINES DE PROMOCION COMERCIAL. Los resultados de dicho trabajo se recogen en
el presente Informe o Documento a través de los siguientes capitulos:

I.  ANTECEDENTES, PLANTEAMIENTO Y REALIZACION DEL TRABAJO
Il. CARACTERISTICAS DEL SECTOR DE LA PRODUCCION ECOLOGICA

lll. IDENTIFICACION Y CARACTERIZACION DE LAS FERIAS COMERCIALES PUESTAS A DISPOSICION
DEL SECTOR DE LA PRODUCCION ECOLOGICA

IV. DEFINICION Y APLICACION DE METODOLOGIAS DE EVALUACION DE LA RENTABILIDAD DE LAS
FERIAS COMERCIALES

V. CARACTERIZACION, INTERES Y VIABILIDAD DE UN MODELO O SISTEMA DE PARTICIPACION
INTEGRADA EN LAS FERIAS COMERCIALES DEL SECTOR

VI. CARACTERIZACION, INTERES Y VIABILIDAD DE UN NUEVO FORMATO DE FERIA COMERCIAL
INTERNACIONAL Y PROFESIONAL A PONER EN MARCHA EN ESPANA

VII. INFORME FINAL DE CONCLUSIONES Y PROPUESTAS

Complementariamente, en este Documento se aportan también, en diferentes ANEXOS, informacion o
documentacién explicativa del trabajo realizado (cuestionario, entrevistas, ferias visitadas, etc.) o bien
indicativas de otros aspectos o vertientes de la actividad sectorial y de la participacién de los operadores
sectoriales en las Ferias Comerciales puestas a disposicion de los mismos.
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CAPITULO |
ANTECEDENTES, PLANTEAMIENTO Y REALIZACION DEL TRABAJO

I.1. PRINCIPALES ANTECEDENTES TENIDOS EN CUENTA

En la preparacién y posterior ejecucion del presente trabajo se han tomado en consideracién algunos
importantes antecedentes explicativos de las razones que justificaban la realizacién del mismo:

e El Sector de la Produccién Ecoldgica de Espafia ha alcanzado un importante grado de desarrollo,
tanto por la potencia de sus estructuras productivas (superficie ecoldgica, productores agrarios
ecoldgicos, industrias ecoldgicas, etc.) como por la importancia de su actividad econdmica y
exportadora (un valor de mercado en 2017 superior a los 1.960 millones de euros y unas
exportaciones superiores a los 892 millones de euros en dicho afio).

e En el periodo 2007-2017 el Sector de la Produccion Ecoldgica de Espafia ha crecido con gran
intensidad, hasta posicionarse como uno de los mas importantes del mundo, tanto por
produccién como por actividad exportadora. Y todos los expertos sectoriales coinciden en
prever la continuidad de dicha trayectoria de crecimiento en los proximos afios.

e Tales previsiones de crecimiento vienen avaladas, a su vez, por el fuerte desarrollo de la
produccién, del consumo y de los intercambios comerciales de productos ecolégicos, en el
conjunto global del mercado mundial, el cual en 2016 ya se situaba en torno a los 80.000
millones de euros, en cuanto a consumo de productos ecoldgicos; y se proyectan nuevos e
importantes crecimientos de este mercado mundial en los afios préximos.

e En los ultimos afios se ha producido un crecimiento en la organizacién de ferias comerciales
profesionales del sector de productos ecolédgicos en casi todo el mundo. La participacion
espafiola en ferias comerciales internacionales se basa casi exclusivamente en la participacion
en la mayor feria del sector, BIOFACH y en expositores de productos ecoldgicos en pabellones
de Espafia o autondmicos en las grandes ferias convencionales. También en Espafia han
aumentado las ferias de productos ecoldgicos, aunque en su mayor parte van dirigidas a
consumidores. No hay una gran feria comercial profesional, de orientaciéon estrictamente
profesional y de negocio.

e En la definicién de la “Estrategia del MAPAMA para la Produccidon Ecolégica 2018-2020", y
dentro del marco configurado por el “Objetivo Estratégico 1: Fomentar el consumo interno y
mejorar la comercializacién de los productos ecoldgicos” y por la “Linea de Actuaciéon 5:
Participacion en ferias promocionales especificas y generalistas de producto ecolégico a escala
nacional”, se establecian tres Acciones concretas a desarrollar:

e Accion 1: Participacion del personal del departamento en ferias ecoldgicas para difusion y
comunicacion de la produccion ecolégica espafiola.

e Accidn 2: Disefio de un stand especifico sobre produccidn ecoldgica para ferias de alimentacién
convencional de prestigio.

e Accidn 3: Valoracién y caracterizacidon de una posible feria ecolégica nacional de referencia
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e Es evidente que para cumplir los objetivos estratégicos fijados y llevar a cabo las acciones
propuestas en la Linea 5 de la “Estrategia de MAPAMA para la Produccidn Ecolégica”, todavia no
se dispone de suficiente conocimiento de las ferias ecolédgicas implantadas en Espafia y en el
mundo, ni se ha analizado suficientemente la participacion de empresas espaiolas del sector de
productos ecoldgicos en las ferias comerciales, exponiendo de manera individual, con sus
distribuidores locales, en pabellones autonémicos o pabellones de Espafia. Esto es ademas muy
importante para el apoyo a pequefias y nuevas empresas.

e En los ultimos afios se han creado muchas empresas nuevas, la mayoria de ellas de muy
pequeiia dimensién que quieren empezar a comercializar sus productos ecolégicos y que en
general no tienen mucha experiencia a participar en ferias y necesitan un apoyo y una
informacién especial personalizada.

En consecuencia, la Subdireccidn General de Calidad Diferenciada y Produccion Ecoldgica del MAPAMA,
con el fin de poder desarrollar la “Estrategia” establecida, y a la vista de las necesidades de disponer de
un suficiente conocimiento de la situacion de partida en esta materia, ha decidido realizar un trabajo
especificamente centrado en el “Anadlisis sobre la importancia de las Ferias Comerciales en el Sector de
la Produccidn Ecoldgica”; y, a partir de dicho analisis, destinado a servir de base para la definicion de las
estrategias a seguir en relacidn con dichas “Ferias Comerciales”.

1.2. OBJETIVOS DEL TRABAJO REALIZADO

De acuerdo con las especificaciones técnicas establecidas y teniendo en cuenta lo acordado en las
reuniones de preparacién llevadas a cabo con la Subdireccién de Calidad Diferenciada y Produccion
Ecoldgica, los objetivos definitivamente asignados al trabajo a realizar fueron los siguientes:

e |dentificar y caracterizar las principales “Ferias Comerciales” puestas a disposicion del Sector de
la Produccién Ecoldgica, tanto nacionales como del exterior, tanto especializadas como
convencionales con presencias significativas de la produccidn ecoldgica.

e |dentificar, describir y proponer “Metodologias de Valoracion de la “Rentabilidad” que puede
tener para los operadores sectoriales su participacién en Ferias Comerciales; y ensayar la
aplicacion de dichas metodologias en algunos ejemplos concretos.

e Establecer la posible “Caracterizacion, Ventajas, Viabilidad y Oportunidad” de un innovador
“Modelo o Formato de Participacion Integrada y/o uniforme o unificada” en Ferias Comerciales
del Sector de la Produccion Ecolégica.

e Analizar la “Viabilidad, Oportunidad, Caracterizacidon, Condicionantes y Limitantes” de una
posible “Nueva Feria Comercial de Productos Ecoldgicos” de caracter profesional y ambito
internacional, a implantar en Espana.

e Aportar informacién, conclusiones, valoraciones y propuestas de interés y utilidad para apoyar

la implantacién y optimizacion de la “Estrategia del MAPA para la Produccién Ecoldgica Espaiola
2018-2020".
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1.3. TRABAJO REALIZADO Y METODOLOGIA UTILIZADA EN EL MISMO

El trabajo se inicié en Julio de 2018 y ha finalizado en noviembre de 2018 (un periodo total de ejecucion
de CUATRO MESES). Y para su ejecucion se han integrado diferentes vias de informacidn, investigacion y
analisis:

e |dentificacién, recopilacion, andlisis e integracion de informacion disponible procedente de
diferentes “Bases Documentales” (sobre el sector de la sroduccidon scoldgica, sobre ferias
comerciales agroalimentarias, sobre metodologias de andlisis de rentabilidad de ferias
comerciales, etc.).

e Realizacién de una “Consulta Directa” a operadores y agentes sectorial, via “Cuestionario”
dirigido al universo total de operadores del Sector de la Produccidn Ecolégica de Espaia;
habiéndose obtenido un total de 65 respuestas validas mediante dos oleadas de lanzamiento
del cuestionario y una intensa gestién complementaria de solicitud de la cumplimentacién de
este (en Anexo a este Informe se aportan el cuestionario utilizado y los resultados de la
consulta).

e Realizacion de “Consultas Individualizadas” a operadores y agentes sectoriales mediante la
realizacion de 35 “Entrevistas Personales directas a diferentes empresas, instituciones,
organizaciones o similares, relacionados directa o indirectamente con la produccion ecoldgica
y/o la organizacion y gestion de ferias comerciales (en Anexo a este Informe se recoge una
relacién de las principales entrevistas personales llevadas a cabo).

e Asistencia a importantes Ferias Comerciales Ecoldgicas y/o Agroalimentarias Convencionales
para diagndstico y evaluacion de estas (BIOFACH, ALIMENTARIA, SIAL, SALON GOURMET,
BIOCULTURA).

e Reuniones de trabajo con los equipos técnicos de la Subdireccién General de Calidad
Diferenciada y Produccién ecoldgica para la preparacion y el seguimiento del trabajo.

o Desarrollo del correspondiente “Trabajo de Gabinete” para la integracidn y revisién de
informacidn, contraste de esta y para la elaboracion de informes y sus presentaciones.

e Preparacion y realizacion de “Presentacion de los Resultados, Conclusiones y Propuestas”
correspondientes al trabajo realizado.

1.4. CONTENIDO DEL INFORME FINAL

Como resultado del trabajo llevado a cabo, y en consonancia con los objetivos fijados al mismo, el
INFORME FINAL elaborado recoge los siguientes principales contenidos:

e Un primer capitulo de Introduccion explicativo del trabajo llevado a cabo (Capitulo 1).
e Un analisis de Caracterizacion del Sector de la Produccion Ecoldgica destinado a identificar los

factores de mayor impacto potencial en relacién con las Ferias Comerciales a disposicién del
sector (Capitulo I1).
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e Un analisis de Caracterizacion y Evaluacion de las Ferias Comerciales puestas a disposicion del
Sector de la Produccién Ecoldgica, previa identificacion y clasificacién de las mas importantes

(Capitulo 111).

e Un Informe sobre “Metodologias de Valoracion de la Rentabilidad” de las Ferias Comerciales
en las que participan los operadores del Sector de la Produccién Ecoldgica, incluyendo la
aplicacién, a modo de ensayo representativo, de dichas posibles metodologias en algunos casos
concretos de Ferias Comerciales (Capitulo 1V).

e Un Informe sobre un posible “Modelo de Participacion Integrada” en Ferias Comerciales de
suficiente envergadura, importancia y relevancia para el sector de la Produccién Ecoldgica de
Espana; incluyendo la caracterizacidon y el correspondiente analisis de viabilidad de dicho
modelo (Capitulo V).

e Un Anadlisis de la “Conveniencia, Oportunidad y Viabilidad” de una posible “Nueva Feria
Comercial Ecoldgica, Profesional e Internacional”, a crear y poner en marcha en Espafa,
incluyendo la descripcién y caracterizacidon de dicha nueva feria, asi como el posible proceso a
seguir en el supuesto de que, como resultado del trabajo, se llegase a la conclusion de la
conveniencia, oportunidad y viabilidad de dicha nueva Feria Comercial al servicio del sector de la
Produccidn Ecoldgica de Espaiia(Capitulo VI).

e Un “Informe Final” incluyendo conclusiones, valoraciones, sugerencias y propuestas de posible
interés para el desarrollo de la “Estrategia del MAPA en apoyo de la Produccion Ecolégica”; asi

como una propuesta de posible “Plan de Accién” para la implementacidon de las medidas de
mejora que se pudieran plantear en el Informe Final (se incluye en el Capitulo VII)

e Un conjunto de Anexos en los que se aporta documentacién complementaria, los instrumentos
y resultados de la consulta y cualquier otra informacién complementaria explicativa de los
contenidos del Informe Final:

o Cuestionario
o Informe de resultados de la consulta
o Relacidn de entrevistas directas

o Relacion de ferias visitadas
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CAPITULO Il
CARACTERIZACION DEL SECTOR DE LA PRODUCCION ECOLOGICA

Las Ferias comerciales constituyen una valiosa herramienta de comunicacion, generacién de imagen y
promocién comercial exterior. Sin embargo, su eficacia, utilidad real y rentabilidad no siempre son las
mismas para todos los sectores o para todas las tipologias de operadores sectoriales. Por eso, para
analizar y evaluar la “Participacidon de operadores del Sector de la Produccidn Ecoldgica en dichas Ferias
Comerciales”, es obligado partir de una breve descripcién de los aspectos y factores especificos del
sector que cuentan con mayor capacidad de impacto en la eficacia, utilidad real y rentabilidad de estas
como herramientas de comunicacién, generacién de imagen y promocién comercial. En este sentido,
cabria destacar los siguientes aspectos o factores caracteristicos del Sector de la Produccidn Ecoldgica
de Espaiia:

1. Sector muy amplio, disperso, con numerosos operadores y agentes conexos, aunque en su
mayoria escasamente dimensionados; conjuntamente configuran una estructura productiva
muy potente, pero basicamente en productos de origen vegetal.

e Cerca de 44.000 operadores ecoldgicos, de los cuales 37.712 son productores agrarios.
e Cerca de 4.300 industrias ecoldgicas con 7.813 establecimientos industriales registrados.

En los Ultimos afios se asiste a un importante proceso de implantacidon de los productos
ecolégicos en las estrategias de las grandes industrias agroalimentarias convencionales y de
las grandes ensefias de distribucién minorista organizada.

e Un total de 1.116 mayoristas ecoldgicos, 263 importadores ecoldgicos y 137 exportadores
registrados como ecoldgicos.

o Mas del 81% del valor de la Produccién en Origen corresponde a producciones de origen
vegetal.

e El ratio “Valor de la Produccién en Origen/Operador Ecoldgico” es muy reducido (41.574
euros/operador)

e El ratio “N.2 Operadores Ecoldgicos/N.2 Mayoristas” también es muy reducido (39,4
operadores por mayorista)

Estas y otras cifras indicativas de la dimensidn, amplitud, dispersién y atomizacién del Sector de
la produccion Ecolégica en Espaia pueden ser de gran importancia para identificar, acotar y
valorar el modelo de “Feria Comercial” que mejor conviene al sector como herramienta de
comunicacion, generacion de imagen y promocién comercial.

2. Consumo y mercado interior todavia muy limitados a pesar del continuado crecimiento del
consumo de productos ecoldégicos en dicho mercado en los ultimos afos

e En 2017 el gasto total de los espafioles en productos ecoldgicos ascendidé a 1.962 millones
de euros.
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Ello supuso un “Gasto per capita” en productos ecoldgicos de 42,2 euros/hab./afio,
representando el 1,91% de todo el gasto de los espafioles en alimentacién y bebidas en
2017 (cifrado en 102.584 millones de euros en ese afio).

En 2017 el consumo de productos ecoldgicos en Espaia crecié un 16,8%, continuando una
larga trayectoria de crecimiento de dicho consumo.

El 44,1% de la cesta de la compra de productos ecolégicos en 2017 estuvo integrada por
productos ecoldgicos de origen vegetal, el 25,3% por productos ecoldgicos de origen animal
y un 30,6% por productos ecoldgicos de origen mixto.

Un 39,4% de dicho consumo fue abastecido por importaciones de productos ecoldgicos y/o
materias primas ecoldgicas.

Aunque no hay datos oficiales sobre el nimero de consumidores de productos ecolégicos,
se estima que mas de 1 millén de compradores de alimentos y bebidas habrian adquirido
productos ecoldgicos al menos una vez al mes; y que en torno a unos 400.000 compradores
adquiririan habitualmente este tipo de producto diferenciado.

Es bastante reducida la relacidon entre “Gasto en productos ecoldgicos/N2 de mayoristas
ecoldgicos” (en torno a 1,76 millones de euros por mayorista).

En la distribucion minorista de productos ecoldgicos siguen teniendo gran peso los
minoristas especializados (una cuota del 40% o 45%), aunque incrementan continuamente
su cuota la distribucién organizada (un 35% o 40%) y se mantienen las cuotas de otros
canales minoristas (un 15% o 20%).

La implantacién de los productos ecoldgicos en el canal HORECA es muy escasa (entre un
2% y un 3% del consumo total de estos productos).

Es evidente que las magnitudes sectoriales indicativas de la estructura y el comportamiento del
mercado interior son de gran relevancia para valorar la oportunidad, conveniencia y viabilidad
de utilizacion de las ferias comerciales como eficaces y rentables herramientas de comunicacion,
generacién de imagen y promocién comercial en este modelo de sector alimentario.

3. Fuerte internacionalizacidn del sector, aunque orientado a producciones de origen vegetal

En 2017 las exportaciones sectoriales superaron los 895 millones de euros, casi iguales a las
del afio anterior.

Sin embargo, las importaciones de productos ecoldgicos vienen creciendo con fuerza en los
ultimos anos, situandose en 2017 en mas de 773 millones de euros, previéndose que a muy
corto plazo pudieran superar a las exportaciones.

Mds del 90% de las exportaciones corresponden a productos ecoldgicos de origen vegetal,
mientras que la mayoria de las importaciones corresponde a productos elaborados de
origen vegetal, animal o mixto, muchos de ellos con importante valor afiadido.

Las exportaciones por exportador se situaron en 2017 en torno a 6,53 millones de euros,
mientras que las importaciones por importador fueron mas reducidas (2,94 millones de
euros /importador).
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El consumo de productos ecolégicos en el conjunto de los mercados mundiales ha crecido
con mucha fuerza de manera ininterrumpida (en 2017 se situaba en torno a los 92.400
millones de euros; y en torno a los 33.000 millones de euros en la UE-28). Ademas, en dicho
afio, en el sector de la produccién ecoldgica, a nivel mundial, trabajaban cerca de 3 millones
de productores ecoldgicos y estaban operativas mas de 90.000 industrias ecoldgicas. Y
todos los expertos sectoriales pronostican nuevos e importantes crecimientos de dicho
mercado mundial de dicha estructura productiva mundial.

También vienen creciendo, de forma intensa e ininterrumpida, los intercambios
internacionales de productos ecoldgicos (en 2017 alcanzaron los 15.750 millones de euros),
previéndose la continuidad de dicha trayectoria. El Sector de la Produccién ecoldgica de
Espafia se ha posicionado como uno de los principales exportadores mundiales de
productos ecoldgicos, si bien no debe olvidarse que la mayor parte de dichas exportaciones
corresponden a productos ecoldgicos de origen vegetal y minima elaboracidn.

El consumo de productos ecoldgicos se concentra en muy pocos mercados desarrollados y
con elevada capacidad de compra (EEUU, Alemania, Suiza, Dinamarca, Austria, Francia,
Reino Unido, Suecia, Noruega, Italia, Canadd, Paises Bajos, Bélgica, Irlanda, Espafia,
Australia, Nueva Zelanda, Finlandia, Japdn y unos pocos mas de iguales caracteristicas);
aunque se observa que mercados como China, Corea del Sur, Rusia, Chile, Argentina,
México, Brasil y otros mercados emergentes de gran dimensién, también inician la
incorporacién de los productos ecoldgicos a sus modelos de produccidn y consumo.

En la cesta de la compra de los consumidores de productos ecoldgicos del conjunto de los
mercados mundiales, ocupan cuotas importantes los productos carnicos, lacteos, frutas y
hortalizas, cereales y sus derivados, alimentacién infantil, café, té e infusiones, zumos,
conservas y bebidas vegetales, huevos y derivados, y otros productos, aunque ya con
cuotas mucho menores. Se trata, por tanto, de una composicién de la cesta de la compra
que solo puede ser abastecida en parte por la oferta exportable espafiola.

En los mercados mundiales solamente unos pocos productos ecoldgicos espafioles ocupan
una mas o menos importante posicion estratégica y competitiva: Aceite de Oliva,
Hortalizas, Vino, Citricos, Frutos secos, Legumbres, algunos Cereales, Frutas subtropicales,
Miel y Acuicultura; sin embargo, en otras numerosas e importantes lineas de productos
ecolégicos muy arraigados en los mercados mundiales, la posible oferta exportable
espafola no existiria o seria muy poco relevante.

Es muy importante tener en cuenta las caracteristicas especificas de la oferta exportable
ecoldgica espafiola y de la estructura exportadora del sector ya que una y otra cosa deberian
servir para definir y acotar el modelo de “Feria Comercial” mds conveniente para un sector
agroalimentario que se caracteriza por un alto grado de diferenciacién/especializacion, asi como
por un fuerte crecimiento de las importaciones; es evidente que no parece que el sector precise
generar nuevos instrumentos comerciales de apoyo a las importaciones de productos
ecoldgicos extranjeros hacia Espana.

4. Insuficiente vertebracion sectorial

Por ahora el Sector de la Produccion Ecoldgica de Espafia no dispone de una eficaz
estructura vertebradora del mismo, ni de suficiente capacidad de representacion,
interlocucidn, gestién de crisis y negociacién comin como sector integrado y de ambito
nacional o internacional.
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Las diferentes Comunidades Auténomas asumen la mayor parte de las competencias en
relacion con la produccidn ecoldgica; cuentan con organismos regionales para la promocién
comercial de los productos ecolédgicos de sus respectivos dmbitos regionales; y aportan
ayudas econdmicas a los operadores sectoriales de su regién, en apoyo de las particulares
estrategias de produccidon y comercializacién de estos; obviamente, tales ayudas varian
sustancialmente entre distintas CCAA.

Los diferentes Centros de Control y Certificacion de los productos ecoldgicos tienen una
gran influencia en el comportamiento y desarrollo de la produccion ecoldgica; algunos son
de caracter publico y otros privados; pero en la mayoria de los casos suelen colaborar muy
estrechamente con las politicas y estrategias de las CCAA en esta actividad.

No hay ninguna Asociacién, Organizacién o Entidad que represente al conjunto global de
todos los operadores integrantes de la cadena alimentaria sectorial; ni a los colectivos de
operadores pertenecientes a cada uno de los distintos eslabones integrantes de dicha
cadena. Solamente INTERECO podria citarse como estructura diferenciada representativa
de varias organizaciones ecolégicas operativas a nivel regional.

El Sector de la Produccién Ecolégica de Espafia no dispone de ninguna Organizacion
Interprofesional Agroalimentaria ni, légicamente, de la posibilidad de un modelo de
autofinanciacidn basado en una Extensidon de Norma.

Existen, sin embargo, numerosas Asociaciones Ecoldgicas regionales o locales, con una
orientacién muy regional o local y, por lo general con muy escasa capacidad operativa.

Con independencia de lo anterior, si abundan en el sector Organizaciones, Agrupaciones,
Fundaciones, Entidades o Instituciones, orientadas a divulgar y defender, con mayor o
menor alcance e intensidad, las caracteristicas de los productos ecoldgicos y de los
atributos de éstos; asi como a sugerir o recomendar el consumo de los mismos entre los
consumidores.

En cualquier caso, no se conocen iniciativas de comunicacién, generacion de imagen o
promocién comercial, interior o exterior, promovidas y abordadas de forma integrada por
todos los componentes sectoriales y sus organizaciones representativas; exceptuando,
claro estd, algunas iniciativas de caracter genérico impulsadas y promovidas por el propio
MAPA individualmente.

Es evidente que no se dispone, por ahora, en el sector de la Produccién Ecolégica de Espaia, de
soportes estructurales vertebradores del sector y capaces de promover, impulsar y financiar la
implantacion de instrumentos de comunicacion, generacién de imagen y promocién comercial
del tipo de una “Feria Comercial Especializada”.
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CAPITULO Il
IDENTIFICACION, CARACTERIZACION Y EVALUACION DE LAS FERIAS
ECOLOGICAS PUESTAS A DISPOSICION DE LOS OPERADORES DEL
SECTOR DE LA PRODUCCION ECOLOGICA

En la actualidad los operadores y agentes del Sector de la Produccidn Ecoldgica cuentan con una gran
abundancia y diversidad de “Ferias Comerciales” o similares, tanto de caracter internacional, como
nacional, regional, local o itinerante; se trata a su vez de tipologias de ferias con enfoques,
caracteristicas, envergaduras e importancia comercial, muy dispares:

e Ferias internacionales especializadas en productos ecoldgicos, con posibles casos itinerantes,
orientadas prioritariamente a profesionales y comerciales; con gran envergadura y con muy
amplia y variada participacion de operadores, agentes, comercializadores y profesionales del
sector ecoldgico (BIOFACH, NORDIC ORGANIC FOOD vy otras similares). La alimentacion ecoldgica
cubre una gran parte de estas ferias.

e Salones y Ferias en el exterior especializados en general en productos ecolégicos o naturales,
aunque con bastante menor entidad o envergadura que las anteriores, organizadas en
numerosos mercados exteriores y enfocadas principalmente a operadores, compradores y
consumidores de esos mercados. Se podrian citar muchos ejemplos de estas ferias en
numerosos mercados (NATEXPO, BIONORD, NATURABIO, SANA, SALON NATURA, BIOSTYLE,
ECOCITYEXPO, SALON BIO&CO, FOIRE ECOLOGIQUE SUISSE, EXPO WEST NATURAL PRODUCT,
MILLESIME BIO, etc.). La alimentacién ecolégica es mayoritaria, pero participan otros sectores.

o Ferias especializadas en otros tipos de productos o actividades no expresamente ecoldgicos,
aungue con mayor o menor presencia de estos productos por su relacidn con los propios de la
feria (medio ambiente, sostenibilidad, productos naturales, gastronomia natural, alimentacién
vegana o vegetariana, vida sana, salud y belleza, etc.), pero no especializadas en productos
ecoldgicos. Se celebran en diferentes mercados, incluidos el espafiol, con unos destinatarios
para los que los productos ecoldgicos no son lo prioritario (Por ejemplo, VEGGIEWORLD en
diferentes mercados mundiales, FOOD INGREDIENTS, BERDEAGO en el Pais Vasco, SEMANA
VERDE DE BERLIN, CHFA, EXPOECO SALUD MADRID y otras similares).

e Ferias convencionales de alimentacion y bebidas en las que se dedica una parte creciente a los
productos ecoldgicos; de caracter fundamentalmente comercial (comprar, vender, realizar
negocios), orientada a profesionales y comerciales, de ambito internacional, en muchos casos
itinerantes, con gran envergadura y con amplia y variada participaciéon de operadores, agentes y
profesionales del conjunto global de la agroalimentacion (ALIMENTARIA, SIAL, ANUGA, FOODEX,
VINEXPO, PROWEIN, SALON GOURMETS, FANCY FOOD SHOWS, GULFOOD, FRUIT LOGISTICA,
FRUIT ATRACTION, FOOD & HOTEL CHINA, FENAVIN, y otras).

o Ferias ecoldgicas de ambito nacional, aunque de alcance regional o local, algunas de ellas
itinerantes, de cardcter principalmente expositivo, informativo, divulgativo o promotor de los
productos ecoldgicos. En general estan dirigidas a consumidores, aunque con una creciente pero
timida orientacion comercial local. Suelen ser pequefias o medianas, incluyendo también
productos, sectores y actividades no alimentarias. En la mayoria de ellas se permite la venta
directa y suelen acompanarse de talleres, presentaciones, demostraciones, sesiones con
consumidores, etc. (BIOCULTURA, BIOCORDOBA, FIRA NATURA LLEIDA, NATURA MALAGA,
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BIOTERRA, GRAN CANARIA ECOLOGICA, ECOCULTURA ZAMORA, SETMANA BIO, BIONATURA
ANDALUCIA, FAPEA, ECOSEVILLA y otras similares).

e Ferias, salones o congresos de ambito regional o local, orientados a operadores regionales o
locales y con fuerte presencia de consumidores y publico local; tienen una limitada envergadura
y reducida promocién de la feria o salén; no tienen un enfoque profesional o de negocio, sino de
exposiciéon o divulgacién de productos ecoldgicos regionales o locales, asi como de contactos y
presencia administrativa regional o local.

e Otros formatos de Ferias y Eventos de multiples configuraciones y objetivos, generalmente de
ambito local y festivo, ludico o musical, muchas veces con prioridad de los aspectos de
degustaciéon, gastronomia local o regional, eventos, mercados en origen, mercadillos, venta
directa, produccién autdctona, etc. En ciertos casos pueden suponer un cierto riesgo para la
imagen de calidad, seguridad alimentaria y control que se espera de los productos ecoldgicos.

Es evidente que, salvando algunos formatos de los antes sefialados, todos los demas tienen su funcion,
su finalidad y su lugar, dentro del conjunto de herramientas a utilizar por los operadores del Sector de la
Produccidn Ecoldgica a efectos de comunicacién, generaciéon de imagen y promocion comercial de sus
productos.

A continuacién, se aporta un analisis y valoracién de algunas de las mas importantes Ferias Comerciales
con que en la actualidad cuentan los operadores y agentes sectoriales para el desarrollo de sus
estrategias de comunicacién, generacion de imagen y promocién comercial interior y exterior:

lI.1. FERIAS INTERNACIONALES DE PRODUCTOS ECOLOGICOS

Cada vez se estan celebrando un mayor niumero de ferias de productos ecoldgicos en muchos paises. La
principal caracteristica de la mayoria de estas ferias es que no solo se exponen productos alimentarios,
sino también una amplia gama productos de cosmética, tejidos y muchos otros productos organicos, bio
y naturales y solo en alguna de ellas se autoriza la venta directa a consumidores.

No se puede hacer una lista exhaustiva ya que son innumerables.

Se ha seleccionado una lista de las ferias mas importantes de productos alimentarios ecoldgicos (aunque
incluyan otros productos no alimentarios), en base a los datos indicados por las empresas, entidades y
expertos en las encuestas y entrevistas realizadas.

Todas estas ferias atraen visitantes y compradores locales y algunas de ellas reciben visitantes
profesionales de diferentes paises.

e BIOFACH (AND VIVANESS) Nuremberg, Alemania. Anual. (13-16 febrero 2019)
www.biofach.de/en

2018: 3.238 expositores (276 en VIVANESS) de 93 paises- 50.200 visitantes de 134 paises. Mas
de 1.000 representantes de medios de comunicacién de39 paises.
El Congreso “BIOFACH CONGRESS” atrajo a 9.000 participantes.

Esta es sin discusion la feria mas importante del mundo y referente del sector ecolégico. Desde
hace unos afos incorpora una feria paralela de productos de cosmética ecologicos (VIVANESS).

Participacion Espanola en Ferias Comerciales en el Sector de la Produccion Ecolégica — Noviembre 2018 -


http://www.biofach.de/en

19

ol e *  GOBIERNO MINISTERIO
b2 ".: DE ESPANA DEAGRICULTURA, PESCA|
a )¢ Y ALIMENTACION

Estd organizada por la Asociacién “IFOAM - ORGANICS INTERNATIONAL”, la Unica organizaciéon
internacional paraguas para el mundo organico que trabaja hacia la sostenibilidad desde el
campo, la cadena de valor hasta el consumidor. Tiene afiliados en mas de 120 paises.

En 2019 cumple su 30 edicidon consecutiva desde 1990. El segmento de cosmética se integré en
2007 organizandose de forma paralela pero separadamente (“VIVANESS, INTERNATIONAL
TRADE FAIR FOR NATURAL AND ORGANIC PERSONAL CARE”), pero en el mismo recinto.

Organizan ediciones de BIOFACH en otros paises:

o BIOFACH AMERICA LATINA-BIO BRAZIL FAIR. Sao Paulo, Brasil (5-8 junio 2019). Anual.
http://www.biobrazilfair.com.br
2018: Mas de 400 expositores. 40.787 visitantes (60%mas que 2017). Mas de 500
marcas, presentando cerca de 1.500 lanzamientos de productos orgdnicos certificados.

o BIOFACH INDIA. Delhi, India (25-27 Octubre 2018). Anual.
http://biofach-india.com

o BIOFACH AMERICA. Baltimore EEEE. (12-14 septiembre 2019). Anual.
www.biofach-america.com

o BIO FACH CHINA. Shanghai, China (16-18 Mayo 2019).
www.biofachchina.com/en

o BIOFACH SOUTH EAST ASIA. Bangkok, Tailandia (11-14 de Junio 2019)
www.biofachchina.com/en/

e NORDIC ORGANIC FOOD FAIR. Malmo, Suecia. Anual. (14-15 noviembre 2019)
www.nordicorganicexpo.com

Datos 2017: 408 expositores de 40 paises. 4724 visitantes de 60 paises. 2.000 compradores VIP
invitados. Extensivas acciones de Relaciones publicas y publicidad en redes sociales.

Es la Unica feria para profesionales del sector de productos de alimentacidn y bebidas organicos
de los paises nérdicos, grandes consumidores de este tipo de productos y de Europa.
Se celebra con “NATURAL PRODUCTS SCANDINAVIA” de productos ecolégicos no alimentarios.

Desde hace tres ediciones ICEX con un pabelldn de productos espafioles. Algunos organismos de
promocién autondmicos ayudan en la atraccidon de expositores de su zona. También exponian
algunas empresas espafiolas individualmente.

Organizan otras ferias en Reino Unido y Australia ademds de la primera feria profesional de
alimentos, bebidas y otros productos ecolégicos en Espafia:

o NATURAL & ORGANIC PRODUCTS EUROPE. Londres, Reino Unido. (7-8 Abril 2019)
www.naturalproducts.co.uk
2018: 700 expositores, 10.068 visitantes, 137 medios. Todos de 83 paises.

o NATURALY GOOD EXPO. Sidney, Australia (2-3 junio 2019).

o ORGANIC FOOD IBERIA. Madrid (5-7 Julio 2019), por primera vez en Espafia
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* NATURAL PRODUCTS EXPO WEST. Anaheim, EEUU. Anual (5-9 marzo 2019)
www.expowest.com

La feria mas importante de productos ecoldgicos en EE. UU., junto con su gemela Expo East.
Mas de 50.000 compradores y vendedores de 80 paises.

Mas de 2.500 productos expuestos. 800 nuevos productos cada afo.

Pabellones: Healthcare, Natural Foods, Organic, Natural Home & Textiles, Personal Care,
Pet Products, Specialty Foods, Supplements, Vegetarian, Wine & Beer Garden.

ICEX ha organizado durante dos afios un pabellon espafiol de productos ecoldgicos.

e  MILLESIME BIO. Montpellier, Francia. Anual (28-30 enero 2019).
www.millesime-bio.com

Primera feria mundial de vino ecoldgico
2018: 1.000 expositores de 15 nacionalidades. 5 700 visitantes (+17% sobre 2017)

e INTERNATIONAL ORGANIC GREEN FOOD AND INGREDIENTS. Shanghai, China. Bienal. (28-30
agosto 2019) y Beijing, China (17-19 abril 2019).
http://en.gnfexpo.com

Primera feria de productos organicos de China que se divide entre Shanghai y Beijing (en abril de
2019). Hay una tercera edicion itinerante.
2017: 1.200 expositores. Mas de 40.000 visitantes.

e NATEXPO (se turnan entre Paris y Lyon, Francia). Anual (20-22 Octubre2019 Paris; 2010 Lyon).
WWWw.natexpo.com

2018 (Lyon): 700 expositores; 9 600 visitantes profesionales. Varios sectores ecoldgicos.
Pabellén de EXTENDA (Agencia de Promocidn de Productos de Andalucia) participé con varios
expositores andaluces.

l1.2. FERIAS INTERNACIONALES CONVENCIONALES DE ALIMENTACION QUE
INCLUYEN PRODUCTOS ECOLOGICOS

En las ferias de alimentacidn convencionales se estd produciendo un crecimiento muy significativo de
participacién de empresas productoras y comercializadoras de productos alimentarios ecoldgicos.

Hay varias razones para este auge, como es el incremento de la demanda, la creciente introduccién de
lineas de productos ecolégicos por parte de empresas productoras y comercializadoras de productos
alimentarios convencionales y el mayor interés por parte de mayoristas, distribuidores, cadenas de
supermercados tradicionales por incluir también productos ecolégicos en su oferta alimentaria.

Las ferias alimentarias generalistas son de un tamafio bastante mayor que las ferias de productos
alimentarios ecoldgicos, y el nUmero de expositores es también mayor.

En estas grandes ferias, en algunos casos, se esta dedicando un espacio, cada vez mas importante a la
oferta de productos alimentarios organicos, naturales y bioldgicos. Aunque todavia muchas empresas
expositoras prefieren exponer en los espacios convencionales donde hay pabellones nacionales o
regionales, o por su cuenta.
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Las principales ferias internacionales de alimentacidn tradicionales, en las que participan expositores de
productos alimentarios ecolégicos son:

e ANUGA. Colonia, Alemania. Bienal (5-9 octubre 2019).

Es la feria mds importante de alimentacion del mundo.
2017: 7.405 expositores de 107 paises. 165.008 visitantes de 198 paises. Superficie 284.000 m2.

Esta feria agrupa a 10 miniferias ANUGA con espacios exclusivos repartidos entre los diferentes
pabellones del recinto ferial (cdrnicos, panaderia, gourmet, bebidas, bebidas calientes,
productos organicos, lacteos, frescos y refrigerados, congelados y conceptos culinarios. Hay
algunos pabellones nacionales que agrupan a empresas en algunos de estos espacios.

Tiene un espacio para "ANUGA ORGANIC MARKET" en el pabellén 5.1. También se exhiben
productos organicos en pabellones nacionales de paises, pabellones regionales o en stands
individuales, en diferentes pabellones (Halle).

En esta feria participaron 250 empresas (83,6 % internacionales), 103 de ellas en el espacio
“ANUGA ORGANIC MARKET”. Se expusieron en total mds de 1.500 productos organicos y mas de
180 productos veganos ecoldgicos.

e SIAL. Paris Francia. Bienal (18-22 octubre 2020).

Es la segunda feria de alimentacion. Se turna cada afio en octubre, con ANUGA. Se cred en 1964.

Datos 2018: 7.200 expositores de 119 paises (87% internacionales) y mas de 170.000 visitantes
profesionales del sector (87% internacionales procedentes de casi 200 paises).

Cerca de 500 empresas exponian productos ecolédgicos (lacteos, carnicos, avicola, frutas y
legumbres, platos preparados, panaderia, dulces, productos gourmet y bebidas). Hay un
pequefio espacio comun para productos ecoldgicos, que ird creciendo en el futuro.

Otras ferias importantes y prestigiosas del grupo SIAL en otros continente son:

SIAL CHINA. Shanghai China. Anual. (17-19 mayo 2019). http://www.sialchina.com/
2018: 4.300 expositores. 112.00 profesionales. 199.500 m2.
Dirigida a profesionales. Incluye muchos expositores de productos ecolégicos.

También organizan SIAL INDIA (19-21 Septiembre 2019; SIAL INTERFOOD Singapur (13-16
Noviembre 2019); SIAL ABU DHABI (9-11 Diciembre 2019); SIALCANADA (30 Abril-2 Mayo

e FOOD & HOTEL CHINA. Shanghai. Anual. (13-15 noviembre 2018).

2017: 2450 expositores de 69 paises. 91.301 visitantes profesionales. 120.000 m2
Primera feria profesional de alimentos que abrié en China en 1995. Ha crecido mucho en los

ultimos afios, en importancia y en el nimero de expositores. Se ha concentrado en atraer
operadores profesionales del mercado asiatico, especialmente los procedentes de China.
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FOODEX. Tokio, Japén. Anual (5-8 marzo 2019).
www.jma.or.jp/foodex/en/

22

Es la feria profesional mas importante de Asia, aunque estd concentrada sobre todo en el

mercado japonés y paises cercanos.
2018: Agrupd a 3.466 expositores procedentes de 83 paises. 72.428 visitantes.

PROWEIN. Dusseldorf. Alemania. Anual (17-19 marzo 2019).
www.prowein.com

Es la feria de vinos convencionales mas importante del mundo. En todos los pabellones hay un

aumento considerable de bodegas expositoras con vinos ecolégicos.

2018: 6.873 expositores; 60.560 visitantes. 1,263 periodistas de 49 paises.

PROWEIN también tiene un pabellén de vino en algunas ferias asidticas como FOOD & HOTEL

CHINA, Shanghai (12-14 noviembre 2019) y PROWEIN Hong Kong (7-10 mayo 2019).

SUMMER FANCY FOOD SHOW Nueva York EEUU. Anual (23-25 junio 2019).
www.specialtyfood.com/shows-events/

Es la feria mas importante de productos gourmet (“SPECIALTY FOOD PRODUCTS”) de todo
Estados Unidos. La edicidn de verano en Nueva york es mucho mads grande que la edicién de
invierno.

Participa un gran nimero de expositores de productos organicos, naturales, veganos y otros.
2018: 2,600 expositores de 54 paises. Mas de 200.000 productos.

WINTER FANCY FOOD SHOW. San Francisco EEUU. Anual (13-15 enero 2019).
www.specialtyfood.com/shows-events/

Mas reducida que la anterior, dirigida a profesionales de la costa oeste de estados Unidos,
donde la demanda de productos ecoldgicos es la mayor de todo el pais. FRUIT LOGISTICA.

International Trade Fair for Fruit and Vegetable Marketing. Berlin (6-8 febrero 2019). Anual.

FRUIT LOGISTICA. Feria internacional para la comercializacién de frutas y verduras vegetales.

www.fruitlogistica.com

Es la mayor feria profesional del mundo de frutas, verduras y vegetales. Exponen muchos

exportadores de productos frescos ecoldgicos.

También organizan FRUIT LOGISTICA ASIA en Hong Kong (4-6 septiembre 2019).
www.asiafruitlogistica.com, y CHINA FRUIT LOGISTICA en Shanghai, China (29-31 mayo 2019).

www.youwanguo.cn/en/

EXPOALIMENTARIA. Lima, Peru. Anual (septiembre 2019).
www.expoalimentariaperu.com

Feria de alimentacién convencional con muchos stands de productos naturales y bioldgicos.

2017: 510 expositores (156 internacionales de 21 paises). 40.000 visitantes de 81 paises.
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e GULF FOOD, Dubai, Emiratos Arabes Unidos. (16-19 febrero 2010). Es la mayor feria de
alimentacion y bebidas de Oriente Medio.
https://www.gulfood.com/

Feria de alimentacidn convencional, diferenciada en varios sectores. En 2020 habra un sector
de productos sanos, bienestar y productos libres de...” HEALTH, WELLNESS & FREE-FROM”.

Datos 2018: 5,000 expositores de mas de 185 paises. Mas de 97,000 visitantes

111.3. FERIAS EN ESPANA DE PRODUCTOS ECOLOGICOS

En Espafia se estdn organizando un nimero creciente de ferias, congresos y actividades de promocion
de los sectores alimentarios ecoldgicos.

La mayoria de las ferias ecoldgicas agrupan no solo al sector alimentario sino a otros sectores como el
cosmético, textil, decoracion, salud, artesania, bienestar, ONG’s y otros y se permite la venta directa.

La mayoria de ellas son de tamafio reducido y estdn dirigidas a consumidores, aunque alguna esta
intentando atraer a un numero reducido de visitantes profesionales y compradores, normalmente de
nivel local o regional.

Casi todas se celebran los fines de semanas y festivo y se permite la venta directa de productos y
servicios al consumidor. Estos aspectos también influyen para que no acudan operadores profesionales.

Algunas de estas ferias son de tamafio muy reducido y no siempre tienen una continuidad en afios
posteriores.

En principio las mas importantes son:

e BIOCULTURA.
http://www.biocultura.org

BIOCULTURA, la Feria de Productos Ecolégicos y Consumo Responsable, es un encuentro de
referencia internacional que ha ido creciendo fuertemente afio a afio. Esta organizada desde su
inicio por la Asociacion Vida Sana.

La feria se celebra anualmente en Madrid (33 ediciones), Barcelona (25 ediciones), que son las
dos mas importantes, y cada dos afios en Sevilla y Valencia, Bilbao y A Corufia. Se permiten las
ventas a consumidores.

En BIOCULTURA se dan cita productores, distribuidores, profesionales y consumidores.

BIOCULTURA Madrid noviembre 2018: Mas de 800 expositores directos e indirectos, y mas de
74.500 visitantes, en su mayoria consumidores. Ocupa dos pabellones y la participacion de
empresas de alimentacidn ecoldgica es la mayor, seguida por productos de cosmética, textiles,
salud, muebles y otros.
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BIOCULTURA Barcelona. Mas de 700 expositores de alimentacién bio, cosmética ecoldgica,
moda sostenible, casa sana, turismo responsable, artesanias y ONG's. Aproximadamente 72.000
visitantes, muchos de ellos consumidores.

e BIO CORDOBA. Cérdoba Encuentro Natural de la Alimentacién Ecoldgica (4 al 14 de octubre).
http://biocordoba.org/

Tiene un formato diferente ya que se trata de un encuentro de profesionales con una agenda
especifica, acompafiado de muchas actividades paralelas. Se celebran presentaciones y
degustaciones, pero no se presentan stands de expositores.

En 2018 se realizaron mas reuniones con la participacién de un nimero superior a 170 inscritos.

Hay una gran cantidad de ferias de productos ecoldgicos de todo tipo, incluidos los alimentarios. Casi
todas son de ambito regional o local, dirigidas fundamentalmente a consumidores y algunos
profesionales muy locales. Se suelen celebrar en fines de semana y festivo y en la mayoria se permite la
venta directa. Destacan también BIO TERRA, FIRA NATURA LLEIDA, NATURA MALAGA, entre otras.

I11.4. FERIAS CONVENCIONALES DE ALIMENTACION QUE INCLUYEN PRODUCTOS
ECOLOGICOS

e ALIMENTARIA. Barcelona. (20- 23 Abril 2020) Bienal.
https://alimentaria.com/

Datos 2018: 1.950 expositores. 95.495 visitantes. 27.210 m2 de superficie de exposicion.
Este afio se ha celebrado conjuntamente con la feria HOSTELCO.

Dentro de la feria habia varios salones de multi producto, en el que se incluia un espacio
especifico destinado a Productos Orgdnicos y Funcionales (productos orgdnicos, productos
dietéticos, productos funcionales, dietas especiales y nutricion infantil).

El pabelldn del Ministerio de Agricultura (MAPAMA, ahora MAPA) cobijaba un gran espacio de
productos ecoldgicos segmentados por diferentes subsectores en los que participaban mas de
40 empresas de productos ecolégicos, sin coste para ellos de los stands.

Ademas, se exponian otros productos ecoldgicos en los pabellones de otros paises. Pabellones
autonémicos y en stand individuales. Muchas empresas convencionales exponian también
alguna linea de producto ecoldgico.

e SALON DE GOURMETS. Madrid. (8-11 abril 2019). Anual.
https://www.gourmets.net/salon

Datos 2018: 1.422 expositores (+22,2% / 2017). 90.128 visitantes (11.938 extranjeros de 63
paises. 35.000 productos. 1.100 novedades. Superficie de exposicidon +15,1%. Volumen estimado
de negocio 189 millones de euros.

Es la Unica feria general de productos alimentarios de alta gama en Madrid que se creé en 1987
y que ha crecido enormemente en las Ultimas ediciones. En 2019 se celebrara la 33 edicién del
Salén Gourmets que engloba a los siguientes sectores: Alimentacidn, Hosteleria, Vino, Aceites,
Bebidas, Café, Comida gourmet, Conservas y “Delicatessen”.
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No hay una seccién especifica separada de productos ecolégicos pero muchas empresas
exponen estos productos en los pabellones de otros paises, pabellones autondmicos y en stands
individuales de empresas especializadas en productos ecolégicos y de empresas convencionales

con alguna linea de producto ecoldgico.

e FENAVIN. Ciudad Real. (7-9 mayo 2019). Bienal.
https://www.fenavin.com/

Feria especializada en vino. Es una feria con stands mas pequefios en la que solo exponen
empresas, bodegas, cooperativas, Consejos Reguladores. Se ha hecho hincapié en el impulso del
negocio del sector vinicola nacional e internacional y en invitar y atraer compradores
profesionales por encima del desarrollo de otras actividades.

Datos 2017: 1.502 bodegas y cooperativas expositoras. 13.773 visitantes profesionales
espanoles y 4.127 internacionales. Superficie de exposicidon 31.271 m2.

No hay subsectores ni espacio dedicado a vinos ecolégicos, que participan individualmente o
con alguna asociacion. cada vez con un mayor nimero de bodegas con vinos ecolégicos.

111.5. PARTICIPACION DE EXPOSITORES ESPANOLES EN BIOFACH 2018

Se ha seleccionado analizar mas en profundidad la participacién en esta feria de las empresas espafolas
productoras y comercializadoras de productos alimentarios ecoldgicos debido a que es, con diferencia,
la feria mds importante del mundo del sector de alimentos ecoldgicos y también por es la feria donde
exponen un mayor numero de empresas espafolas con mucha diferencia.

Los expositores de BIOFACH no solo asisten para contactar con visitantes profesionales de Alemania,
sino con los de los paises ndrdicos europeos que demandan y consume una gran cantidad de diversos
productos ecoldgicos y cada vez atrae a mas compradores y otros visitantes profesionales de un gran
numero de paises del mundo.

Espafa participa desde hace muchos afios. En una primera fase con un pabellén organizado por el
Ministerio de Agricultura Pesca y Alimentacidon con productores que participaban de manera gratuita.
Mas tarde ICEX organizd un pabelldn y después fueron las entidades autondmicas de promocion las que
agruparon en sus pabellones a un gran niumero de empresas espafiolas, generalmente en el mismo
saldon o pabelldn. En esta edicién ICEX tenia un stand con empresas de cosmética en VIVANESS 2018.

En sus 30 ediciones celebradas BIOFACH ha ido evolucionando hacia una feria mucho mas seria y
profesional en todos los sentidos, desde la mejora de la organizacidn, el paso adelante en la calidad y la
cantidad de expositores y el creciente aumento de visitantes y compradores especializados.

Esta misma evolucién se ha ido mostrando también en la participacidn espafiola con un mayor niumero
de expositores y empresas profesionales y que en su mayoria preparan con mucha antelacién su
presencia en la feria y contactan a los operadores del sector que les interesan.

Como resumen se pueden ofrecer los siguientes puntos que se han recogido durante la visita a esta feria
en la edicion de 2018 y en ediciones anteriores:

e (Cada vez hay un mayor nimero de stands en BIOFACH de empresas exportadoras de productos
convencionales que tiene una partida pequefia de productos ecolégicos.
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e Hay varias empresas espanolas exportadoras de productos convencionales espanolas que
estan exponiendo y otras que estan también visitando BIOFACH, que asisten porque hay menos
competencia que en otras ferias, y porque estdn comercializando pequefios porcentajes
creciente de productos ecolégicos (aceite de oliva).

e La organizacidn de BIOFACH ha ido mejorando sensiblemente a pesar del fuerte incremento de
expositores de los ultimos afios.

e Se nota la profesionalizacién creciente de todas las empresas expositoras en el certamen vy
también de las empresas espafolas de productos ecolégicos.

e La organizacion de colectivos de empresas de su regidn por parte de diferentes Comunidades
Auténomas ha ayudado a presentar una oferta de productos mas extensa y contar con
empresas cada vez mas profesionalizadas.

Este afio habia un total 106 representantes espafioles, incluyendo entidades y asociaciones:

e Participaciéon en stands individuales dentro de los diferentes pabellones autonémicos en
o Andalucia (EXTENDA). Pabellén 5

Baleares. Pabelldn 5

Catalufia. Pabellon 5

Castilla la Mancha. Pabellon 5

Castilla y Leén. Pabellon 4

Comunidad Valenciana. Pabellon 5

Galicia. Pabellon 5

Region de Murcia. Pabellén 4

0O O O O O O O

e Participacidn en stands individuales separados.
e Participacidn institucional (MAPA) y de asociaciones (ECOVALIA, INTERECO).

e En los pabellones de las CCAA, no es facil la homogeneizacion de la imagen, los mensajes y los
logos, pero seria util una simplificacién y utilizar al menos un logo comun para evitar confusién.

e (Cada aio se organizan nuevas ferias de productos ecoldgicos en muchos paises.

e En la edicién de enero de 2019 participo también la Federacidn de Industrias de Alimentacién y
Bebidas (FIAB) con siete empresas expositoras de productos ecoldgicos.

e Aunque la mayoria de los pabellones autondmicos estaban juntos, cada uno tiene su imagen,
con decoracidn y posicionamiento diferente.

e Para un visitante extranjero no es facil reconocer ni la imagen ni la situaciéon de Espaia ya que
no habia una imagen homogénea del producto ecoldgico de Espaiia.

e No todos los pabellones indicaban la procedencia espafiola.
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e Esimportante para la oferta espanola de alimentos ecolégicos ofrecer una imagen homogénea y
consistente que ofrezca a todos los operadores profesionales una imagen conjunta de toda la
produccién y exportacidn de productos ecoldgicos espaioles.

e Ademds, al tener una imagen Unica se facilita la busqueda y reconocimiento de los productos y
compafiias espafiolas en vez de buscarlos por cada uno de los pabellones autonémicos con
catdlogos de expositores diferentes.

e En las siguientes fotografias tomadas en la feria se demuestra la dispersién de la imagen de los
pabellones autondémicos vy la utilizacién de mensajes y logos de todo tipo que crean confusién,
en vez de la unidad de los productos espafoles de alimentacidn y bebida ecoldgicos.

P OMUNITAT VATER
BT (o VAR

e —

i

-l -~
R 311 n; l \ 53511 BIOCA

d

egion of
|%|ug|‘0|3

Participacion Espanola en Ferias Comerciales en el Sector de la Produccion Ecolégica — Noviembre 2018 -



28

ol *  GOBIERNO MINISTERIO
b2 -Q, DE ESPANA DEAGRICULTURA, PESCA|
a )¢ Y ALIMENTACION

En la participacion de los expositores de productos ecoldgicos espafioles hay que destacar de nuevo la
ausencia de una imagen homogénea de la produccién o comercializacidon ecoldgica espafiola (como
podria ser “Organic Foods and Drinks from Spain”, o “Spanish Organic Products”, o cualquier otra.

No habia ninglin mensaje claro en las presentaciones de los pabellones autondmicos.

En algunos pabellones no habia ninguna referencia a Espana.

En muchos pabellones no habia ningiin mensaje en los cartelones que cubren por arriba los pabellones.
Algunos pabellones tenian mensajes diferentes:

e Comunitat Valenciana: “100% Mediterranean Taste”.
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e Catalufia: “Catalunya, the land of Barcelona”.

111.5.4. LOGOS

La situacion de la presentacidén de logos en cada pabellén es muy confusa y en algunos se mostraban
diferentes logos al mismo tiempo, algunos muy poco conocidos internacionalmente:

e Algunas CCAA incluian tanto el logo de ICEX que se utiliza en los stands espafoles en el exterior
(E de Espafia) como el logo de Alimentos de Espafia de MAPAMA, en espafiol. Esto crea de
nuevo confusion al no mostrar una imagen homogénea y unificada. Algunas CCAA tiene
conciertos firmados con ICEX para utilizar su logo en las ferias internacionales.

e Otras han mostrado el logo de “Alimentos de Espafa” a peticién del MAPA para esta feria.

e Algunas CCAA incluian solo el logo de la E de Espafia de ICEX (algunas tienen un convenio
firmado con ICEX para la utilizacién de este logo en ferias internacionales), y la palabra ESPANA
o SPAIN.
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e Alguna CCAA incluia los dos logos anteriores, y alguno mas

Algunas CCAA llevaban entre 4 y 7 logos

CONSELLO REGULADOR DA

Toda esta dispersidn de imagen, mensajes y logos crean una gran confusién en los operadores

profesionales de varios paises, que no tienen una percepcidn clara del origen de los alimentos
ecolégicos de Espafia.
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CAPITULO IV
DEFINICION Y APLICACION DE METODOLOGIAS DE EVALUACION DE
LAS FERIAS COMERCIALES PUESTAS A DISPOSICION DEL SECTOR DE LA
PRODUCCION ECOLOGICA

El mercado interior y exterior de los productos ecoldgicos estd siguiendo un intenso proceso de
crecimiento y diferenciacién, al mismo tiempo que se genera una creciente competencia exterior y tiene
lugar un importante desarrollo de los intercambios internacionales de productos ecoldgicos. Es
indudable que, ante estas caracteristicas y perspectivas, y teniendo en cuenta, ademas, la gran
envergadura alcanzada por el sector, las actividades de comunicaciéon, generacion de imagen y
promocion comercial interior y exterior, se convierten en piezas indispensables para el funcionamiento
del sector y para garantizar la sostenibilidad futura del mismo.

Las Ferias Comerciales representan, al menos en teoria, un valioso instrumento de busqueda de
distribuidores, comunicacion, generacidon de imagen y promocién comercial; pero su eficacia, utilidad o
rentabilidad no siempre estd garantizada, ni siempre es igual en todo tipo de feria, para todo tipo de
participantes en las mismas, para todo tipo de “producto/servicio/sector” o para todo tipo de
circunstancias sectoriales o de los mercados; de forma que dichas “eficacia, utilidad, rentabilidad” estan
fuertemente condicionadas y limitadas por una amplia variedad de factores internos y externos.

Por otra parte, es evidente que la participacidon en una Feria Comercial siempre exige un importante
esfuerzo econédmico, de imagen, de tiempo directivo, etc. del cual deben derivarse unos resultados
que deben poderse identificar y evaluar; lo que debe permitir, a su vez, extraer conclusiones sobre la “
eficacia, utilidad y rentabilidad” de dicho esfuerzo; y conclusiones sobre el grado de acierto a la hora de
elegir la “Feria Comercial” como instrumento de comunicacién, generacion de imagen y promocion
comercial en vez de elegir otras herramientas promocionales existentes.

Consiguientemente, los operadores y agentes sectoriales necesitan disponer de una adecuada
“METODOLOGIA DE EVALUACION DE LA EFICACIA, UTILIDAD Y RENTABILIDAD” de las Ferias
Comerciales, tanto a las que se proyecta apoyar (desde una posicién institucional) o bien en las que se
proyecta participar como expositor. Uno de los objetivos del presente trabajo es plantear y proponer
esa posible metodologia a través de los siguientes temas o contenidos:

1. Consideraciones generales sobre la importancia y viabilidad de implantacién de sistemas de
medicion de la rentabilidad de las ferias comerciales en el Sector de la Produccién Ecoldgica.

2. Elementos basicos de las metodologias de evaluaciéon de la rentabilidad a utilizar por los
participantes en una Feria Comercial Ecoldgica, en su condicion de operadores y/o agentes del
Sector de la Produccion Ecoldgica.

3. Elementos basicos de las metodologias de evaluacién de la rentabilidad de una Feria Comercial
Ecoldgica a utilizar por las instituciones, entidades o similares, en su calidad de soportes
econdmicos, técnicos, logisticos o institucionales de dicha feria.

4. Elementos basicos de valoracion cualitativa, genérica y orientativa del “Interés/ Eficacia/

Utilidad/ Rentabilidad” de una Feria Comercial Ecolégica cualquiera, con caracter general,
independientemente de la tipologia de feria o de “usuario/destinatario” de la misma.
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5. Opinién y valoracién de los operadores y agentes sectoriales consultados, mediante
cuestionario, sobre el interés, eficacia, utilidad y/o rentabilidad de las Ferias Comerciales
Ecoldgicas (Segun resultados de la Consulta realizada en septiembre-octubre de 2018).

IV. 1. ANALISIS GENERAL DE LA VIABILIDAD DE IMPLANTACION DE SISTEMAS DE
MEDICION DE LA RENTABILIDAD DE LAS FERIAS COMERCIALES
ECOLOGICAS

El calculo de la “Rentabilidad Econdmica” de una Feria Comercial cualquiera y en general, no solo es una
tarea compleja (casi imposible) sino también una tarea de poco interés practico aparente; y mucho
menos aun si previamente no se identifican y acotan suficientemente los dmbitos de referencia y
aplicacion de dicha medicidn. Es decir, la seleccidon e implantacidon de un modelo de medicidn o cdlculo
de la rentabilidad de una Feria Comercial solo tendria validez, sentido, utilidad o viabilidad si se tienen
en cuenta la naturaleza y los objetivos de los actores usuarios de la misma.

Una primera consideracion de caracter general o punto de partida, que es obligado establecer de
entrada, es que son totalmente diferentes los enfoques y planteamientos que pueden tener, respecto a
una Feria Comercial Ecoldgica, las diferentes “grandes estructuras de principales actores” con
capacidad de presencia, influencia o actividad en la misma; se trataria de estos grandes “grupos de
actores”:

e Los “Participantes” en la feria (existiendo multiples tipologias de estos: productores,
cooperativas, industrias, proveedores, distribuidores minoristas o mayoristas, importadores,
técnicos y tecndlogos, investigadores, consultores, logisticos, etc.).

e Las “Entidades, Instituciones u Organizaciones” que prestan soporte o apoyo econdmico e
institucional a la celebracién de dicha feria o bien a la participacion en la misma (por ejemplo,
ICEX, MAPA, CCAA. Organismos de Promocién, Cdmaras de Comercio, Centros de Certificacién y
Control, Organizaciones Interprofesionales, organizaciones agrarias, asociaciones empresariales,
FIAB, FEV, Fundaciones y Entidades Financieras, etc.).

e Las empresas u organizaciones cuyo negocio, en relacién con la feria, es exclusivamente
gestionar la celebracion de esta y su logistica interna.

Dejando aparte este ultimo grupo (de indudable y facilmente medible rentabilidad como negocio para
los organizadores), es facil entender que tanto para el caso de los participantes en una Feria Comercial,
como para el caso de las entidades/instituciones que las apoyan y soportan financieramente, resulta
practicamente inviable o extraordinariamente complejo, establecer una Unica metodologia valida para
evaluar la rentabilidad en general de cualquier tipo de Feria Comercial, ya sea la rentabilidad
correspondiente a los “participantes”, ya sea la correspondiente a las “instituciones/entidades” que dan
apoyo y soporte financiero/institucional a la misma.

Esto es debido, ante todo, a la diversidad de tipologias de posibles “participantes” en una Feria
Comercial y consiguiente diversidad de objetivos de participacidn, tipologias de productos y mercados
de interés para cada participante, orientacién comercial, estructuras comercializadoras y exportadoras
con que cuentan, recursos disponibles y capacidad de inversion, etc. Y lo mismo cabe decir acerca de la
enorme diversidad de posibles “entidades/instituciones” que prestan apoyo econdmico o institucional
a la realizacién de las ferias y a la participacion en las mimas, y consiguientes grandes diferencias de
enfoques, objetivos, caracteristicas, ubicacion geografica o politica, etc.
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Por otra parte, también hay que tener en cuenta que existen numerosas tipologias de Ferias
Comerciales disponibles para los operadores y agentes del Sector de la Produccién Ecoldgica; y que cada
una de ellas cuenta con sus caracteristicas, orientacion comercial, enfoques, fortalezas y debilidades,
etc. De forma que se podria identificar una infinidad de binomios “Participante/Feria” o
“Institucion/Feria” con caracteristicas, objetivos, actuaciones u otros, completamente diferentes entre
si, para cada uno de los cuales corresponderia un “formato propio y especifico de analisis de
rentabilidad”.

Es facil entender, por tanto, que no seria posible ni tendria sentido o utilidad tratar de establecer “LA
RENTABILIDAD EN GENERAL, CON VALIDEZ UNIVERSAL, PARA CUALQUIER TIPO DE FERIA COMERCIAL
ECOLOGICA”, con independencia de cuales pudieran ser sus caracteristicas, sus “Participantes” o sus
“Entidades/Instituciones” soporte. Incluso, y por las mismas razones, tampoco parece que tendria
demasiado sentido o utilidad disefiar e implantar en el Sector de la Produccién Ecoldgica un “SISTEMA
UNICO, DE VALIDEZ UNIVERSAL, DE EVALUACION DE LA EFICACIA, UTILIDAD Y RENTABILIDAD DE
CUALQUIER TIPOLOGIA DE FERIA COMERCIAL” a celebrar en el sector.

Sin embargo, también es cierto que cualquier “participante” en una Feria Comercial Ecoldgica o
cualquier “entidad/institucion” que realicen inversiones de mayor o menor entidad utilizando esta
“herramienta” con fines de busqueda de distribuciéon, comunicacién, generacidon de imagen, promocion
comercial interior o exterior o apoyo a la internacionalizacion sectorial, esta obligado a conocer cuales
han sido los resultados del esfuerzo inversor realizado. Y el hecho de que no sea posible ni interesante
llevar a cabo el calculo tedrico, con pretensiones de validez universal, de la “Rentabilidad en general de
cualquier tipo de Feria Comercial Ecolégica”, no quiere decir que no sea necesario e imprescindible que
cada “participante en una feria” o cada “entidad/institucién” que invierte fondos publicos en apoyo de
esa feria, “DISPONGA DE SUS PROPIOS MODELOS Y PROCEDIMIENTOS DE MEDICION ESPECIFICA DE
LA RENTABILIDAD PARTICULAR DE SU PARTICIPACION EN LA FERIA O DE APOYO A LA MISMA”; y por
consiguiente que lleve a cabo en cada caso y en cada feria el correspondiente calculo de la rentabilidad
de la misma.

Por consiguiente, en el presente trabajo se identifican y caracterizan los aspectos generales a tener en
cuenta en el disefio e implantacidn de dichos sistemas, modelos o procedimientos de medicién de la
rentabilidad de una Feria Comercial Ecoldgica, ya sea DESDE EL PUNTO DE VISTA DE LOS
PARTICIPANTES, ya sea DESDE EL PUNTO DE VISTA DE LAS ENTIDADES/INSTITUCIONES QUE PRESTAN
SU APOYO A UNA FERIA.

IV.2. ELEMENTOS BASICOS DE LAS POSIBLES METODOLOGIAS DE EVALUACION
DE LA RENTABILIDAD DE LA PARTICIPACION EN UNA FERIA COMERCIAL
ECOLOGICA, A UTILIZAR POR LOS PARTICIPANTES EN LA MISMA.

Existe una enorme amplitud y variedad de posibles tipologias de “participantes” en una Feria Comercial
Ecoldgica:

e Ya sea en cuanto a tipologias de actividad (productores, industrias, proveedores, mayoristas,
minoristas, importadores, distribuidores, técnicos, tecndlogos, investigadores, consultores,
agencias de publicidad, medios de comunicacién, consumidores, observadores en general, etc.).

e Ya sea en cuanto a tipologias de participacion (expositores, visitantes profesionales, visitantes

observadores, contactos comerciales, participantes en encuentros, reuniones, talleres, eventos,
etc.).
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Por consiguiente, son muy numerosas y diversas las “tipologias de objetivos” que podrian perseguir
cada uno de dichos participantes en la feria:

e Realizar operaciones de compra o venta; consecucién de pedidos formalizados; introducir
nuevos productos o presentaciones; y/o realizar otros tipos de negocios conexos
(intermediacidn, introduccién de compradores, asesoramiento comercial, logistica, etc.).

e Realizar contactos y/o negociaciones comerciales con clientes/proveedores/distribuidores;
verificar y comparar precios y condiciones de compraventa en el mercado; y ampliar o
consolidar la cartera de clientes/proveedores; contrastar previsiones de variaciones de
precios/costes, etc.

e Generar imagen de la empresa, del producto o del sector; y también “imagen pais”, “imagen
region” o “imagen local”.

e Informary comunicar acerca de la empresa, del producto o del sector, a proveedores/clientes, a
la competencia, a los generadores de opinidn, a consumidores, etc.

e Obtener informacion/conocimiento del sector, del mercado, de la competencia, de las
innovaciones en productos, de las tendencias del mercado, de la percepcién de la propia
empresa y sus productos, del desarrollo tecnoldgico en el sector, etc.

e Conseguir informacidn, apoyos, asesoria, financiacidn, inversores o participacion en proyectos
de inversidn, alianzas estratégicas, desarrollo tecnolégico, promocidon comercial colectiva, etc.

Cada participante en una Feria Comercial Ecolégica habrd establecido previamente los objetivos que
busca al participar en la misma, y esto es un tarea absolutamente prioritaria e indispensable para poder
evaluar posteriormente la rentabilidad de dicha participacidn; por tanto, y a la vista de la enorme
cantidad y diversidad de potenciales binomios “Participante/Objetivos”, parece obvia la imposibilidad
de que nadie que no sea el propio participante pueda generalizar o teorizar sobre la rentabilidad de la
participacién del mismo en dicha feria.

No obstante, ello no quiere decir que por el hecho de ser tan de tan amplias y diversas las alternativas
de “Participantes/Obijetivos” existentes, no deban aplicarse sistemas o metodologias de evaluacién de la
“Eficacia/Utilidad/rentabilidad” que alcanza cada “participante concreto” al invertir en una determinada
Feria Comercial Ecoldgica. Es decir, éste siempre debera llevar a cabo su propia medicién o evaluacion
de la rentabilidad del esfuerzo inversor realizado para participar en la citada feria. Por lo que interesa
proponer ciertos modelos o formatos que ayuden a realizar a cada participante dicha evaluacion o
medicidn concreta de su particular participacion, con sus propios objetivos, en una determinada Feria
Comercial Ecolégica.

Cualquier modelo o formato de evaluacién/medicion de la “Eficacia/Utilidad/Rentabilidad” de
participacién de un operador/agente sectorial concreto en una determinada Feria Comercial Ecoldgica
siempre incluird dos “categorias o vertientes” de evaluacién/medicion:

e Evaluacién o medicion del “GRADO DE CUMPLIMIENTO DE LOS OBJETIVOS FIJADOS” (GCO)

e Evaluacién o medicién de la “RENTABILIDAD ECONOMICA DE LA INVERSION REALIZADA PARA
PARTICIPAR EN LA FERIA” (ROI)

Hay que tener en cuenta que la participacion en ferias no se fija en objetivos a corto plazo. En la mayoria
de las ocasiones los objetivos se van consiguiendo después de varias participaciones en la misma feria.
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Muchas operaciones se cierran mucho tiempo después de los primeros contactos establecidos en las
ferias a las que ha asistido.

Hay que tener en cuenta que en algunas ocasiones un Unico contacto puede cubrir una gran parte de los
objetivos propuestos.

A. Evaluacion/medicién del “GRADO DE CUMPLIMIENTO DE LOS OBJETIVOS (GCO)”

Tiene claro enfoque y caracter cualitativo y su finalidad es identificar hasta qué punto, en opinion o
“percepcion” del propio participante en la feria se han alcanzado, en términos generales y
“cualitativos”, los objetivos previamente establecidos (formal o informalmente) al decidir llevar a cabo
el esfuerzo inversor, de imagen, de tiempo o de otro tipo, que conlleva la participacién en dicha feria.
Evidentemente, se trataria de una “evaluacidn subjetiva” del propio participante; y existiria una
amplisima cantidad y variedad de posibles elementos o aspectos sobre los que el participante podria
formular su particular percepcién o evaluacion cualitativa en relacién con el grado de consecucién de los
objetivos previstos; pudiéndose destacar los siguientes:

e Grado de consecucion general de los objetivos comerciales (ventas, pedidos, nuevos
compromisos de compraventa, incorporacion a nuevos canales de distribucion, apertura de
nuevos mercados, ampliacién de la cartera de clientes, lanzamiento de nuevos productos, etc.).

e Grado de consecucién de los objetivos de contactos/relaciones (compradores o vendedores
contactados y/o entrevistados, reuniones con distribuidores propios o nuevos potenciales,
contactos con la competencia, potenciales inversores, instituciones, entidades financieras o
tecnoldgicas, expertos y/o especialistas, etc.).

e Grado de consecucion de los objetivos de imagen/percepcién (del participante, del sector, de
los productos, del pais/region/zona, de las marcas y logos del fabricante, de la profesionalidad
de los equipos, de la competitividad y del potencial del participante, etc.).

e Grado de consecucion de los objetivos de comunicacién/aportacion de conocimiento (del
participante, del sector, de los proyectos, productos y tecnologias disponibles, de la informacion
gue se desea transmitir, de la documentacidn entregada, de los mensajes transmitidos, de las
presencias en medios, de las ruedas de prensa, etc.).

e Grado de consecucién de los acuerdos/convenios/alianzas/coinversiones (del participante, del
sector).

e Grado de consecucion de los objetivos de captacion de informacién/conocimiento/experiencia
(sobre el mercado, tendencias del consumo, innovaciones de productos y procesos,
innovaciones en distribuciéon, comercializacion y marketing, mercados internacionales,
documentacion, estudios y publicaciones, tecnologia y calidad, especialistas y expertos,
benchmarking de la competencia, etc.).

e Grado de “satisfaccion en general con la participacion en la feria” (respecto a la participacién
en concreto, respecto a la feria en general, respecto a la eficacia como herramienta de
promocion, etc.).

e Grado de disponibilidad a volver a participar en la feria (con muchos o pocos condicionantes de

dicha participacidn; incluso predisposicidn a volver a participar, aunque no contase con ayudas
publicas).
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e Grado de satisfaccidon con las ayudas publicas recibidas para participar en la feria (incluyendo
la conveniencia de una mayor selectividad de estas ayudas en funcidon del volumen de
coinversion que esta dispuesto a aportar el participante).

e En general, “valoracién cualitativa/orientativa” de la “percepciéon/sensacion” del participante
respecto a la “diferencia entre ingresos/ganancias tangibles e intangibles logrados en la feria y
los costes totales, tangibles e intangibles, en los que se ha incurrido al asistir a la misma”.

Estos y otros muchos posibles “elementos/aspectos” de medicidon/evaluacién del grado de consecucion
de los objetivos fijados, al decidir un operador o agente sectorial su participaciéon en una Feria
Comercial Ecoldgica, podran someterse a una “evaluacién subjetiva” cualitativa, de caracter aproximado
y orientativo, y a realizar por el propio participante en la feria, mediante la utilizacion de términos de
evaluacidon como “Grado muy Alto”, “Alto”, “Medio”, “Bajo” o “muy Bajo/Nulo”( o planteamientos de
“evaluacion subjetiva” similares). Con ello se puede llegar a establecer, para cada caso concreto de
“Participante/Feria”, un determinado “PERFIL GCO DEL GRADO DE CUMPLIMIENTO DE LOS OBJETIVOS
FIJADOS EN RELACION CON LA PARTICIPACION EN LA FERIA” que posiblemente constituiria un modelo
o formato de evaluacién o medicidon a utilizar por cada participante, en esta vertiente concreta relativa
al “cumplimiento de los objetivos fijados”..

PERFIL GCO DE PARTICIPACION EN UNA FERIA ECOLOGICA

Gradode | Gradode Gradode | Gradode | Gradode
cumplimiento | cumplimiento ) cumplimiento | cumplimiento | cumplimiento
MUY ALTO | ALTO (Entre | MEDIO (Entre | BAJO (Entre | MUY BAIO O
(>80% DE LOS | 80%y 50% de ) 50%y30%de | 30%y10%de | NULO (menos
_ OBJETIVOS) | los Objetivos) | los objetivos) | los objetivos) | del 10%)

ELEMENTOS DE VALORACION DEL GRADO DE

CUMPLIMIENTO DE OBJETIVOS

1. Cumplimiento de los objetivos comerciales

2. Cumplimiento de los objetivos de contactos <

3. Cumplimiento de los objetivos de imagen \i
4. Cumplimiento de los objetivos de comunicacién ‘\

5. Consecucion de acuerdos, convenios, alianzas, etc.

6. Captacion deinformacidn, conocimiento, experiencia /
7. Grado de satisfaccidn general por la feria <\

~—
]
—

8. Grado desatisfaccion con las subvenciones recibidas

9. Grado de disponibilidad a volver a participar <

/

10.Percepcion orientativa de la diferencia ingresos/costes
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B. Valoraciéon/medicion de la “RENTABILIDAD ECONOMICA DE LA INVERSION REALIZADA
PARA LA PARTICIPACION EN LA FERIA (ROI)”

La elaboracién del “Perfil GCO” de la participacion de un operador o agente sectorial en una
determinada Feria Comercial Ecolégica ya representa un importante instrumento de
medicidn/evaluacién cualitativa y orientativa de la “Eficacia/Utilidad/Rentabilidad” de dicha
participacién. Sin embargo, es evidente que no seria suficiente para contar con una
“valoracion/medicién” verdaderamente descriptiva e indicativa de la auténtica rentabilidad de la misma
para el participante. Para ello necesitaria ademds contar con un adecuado “ANALISIS DE LA
RENTABILIDAD ECONOMICA DE LA INVERSION REALIZADA PARA PARTICIPAR EN LA FERIA (ROI)”.

El “Andlisis de la Rentabilidad Econdmica de la Inversion realizada (ROI)” para la participacion en una
Feria Comercial Ecoldgica es una tarea extremadamente compleja y muy poco frecuente, debido ante
todo a que para llevarla a cabo se necesita disponer de mucha, importante, y a veces confidencial,
informacidn cuantitativa del participante en la feria y también de la propia feria; informacién que en
determinados aspectos incluso necesita referirse a periodo de tiempo mucho mas amplios que la
duracion de la feria en cuestidn. Por estas razones, es poco frecuente que un participante en una feria,
una vez finalizada ésta, lleve a cabo dicha tarea de “Andlisis del ROI” correspondiente; y parece obvio
que nadie, que no fuera el propio participante en la feria, estaria capacitado para hacer ese andlisis; y
mucho menos sin disponer de la informacidn que necesariamente deberia proceder de cada
participante y que seria diferente en cada caso y circunstancia.

A pesar de todo, no cabe duda de la conveniencia e, incluso, necesidad de que se lleve a cabo dicho
analisis por parte de cada participante en una Feria Comercial Ecoldgica, sobre todo cuando el esfuerzo
inversor es importante; y también porque ese analisis de rentabilidad econdmica permitiria comparar
con otras herramientas de comunicacién, generacidon de imagen y promocién comercial posiblemente
mas rentables, eficaces y utiles, en determinados casos, que la feria.

Por consiguiente, es evidente en el presente trabajo solamente se puede prestar una aportacion
practica, util y constructiva, y de validez general, identificando, describiendo y proponiendo los mas
importantes elementos, parametros o ratios que podria utilizar el participante en una Feria Comercial
Ecolégica que se decidiese a establecer y aplicar un modelo o formato de “valoraciéon/medicion” de la
Rentabilidad Econdmica de la Inversion realizada para participar en dicha feria. Son los que, entre otros
muchos posibles, se recogen y describen a continuacion:

e Valor conocido de las nuevas ventas ya conseguidas en la feria, por cada euro invertido en la
participacion.

e Valor previsto de las nuevas ventas futuras, gestionadas y comprometidas en la feria, por cada
euro invertido en la participacién.

e Numero de pedidos conseguidos y confirmados en la propia feria por cada euro invertido en la
participacioén. Esto generalmente no suele pasar en las ferias.

e Numero de compradores formalmente interesados y comprometidos en adquirir los
productos/servicios del participante en la feria, por cada euro de inversidn en la participacion.

e Numero de contactos comerciales realizados por euro invertido en la participacion.
e Numero total de contactos de todo tipo realizados por euro invertido en la participacion.

e Numero de nuevos clientes captados por euro de inversién en la participacién.
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e % de contactos en la feria que posteriormente se convirtieron en pedidos/ventas. Seria bueno
definir el periodo de tiempo considerado.

e % de visitantes profesionales del stand del participante respecto al nimero total de
profesionales asistentes a la feria.

e Inversion total del participante por metro cuadrado de stand.

e Numero de nuevos productos/presentaciones introducidos, por euro de inversiéon en la
participacion.

e Ratio entre “Valor tedrico equivalente del coste del marketing desplegado en la feria” y “Valor
tedrico de dicho esfuerzo de marketing caso de efectuarse fuera de la feria”.

e Valoracidn del (%) de ahorro de costes en contactos, negociaciones comerciales, introduccion de
nuevos productos, etc. debidos a la asistencia y/o participacion en la feria.

e Valor equivalente de la informacion/documentacidn obtenida en la feria, por euro de inversion
en la participacion.

o (%) de gasto en preparacion y comunicacién previa de la asistencia a la feria respecto a la
inversion total en la participacién.

o (%) de la subvencion publica captada por el participante en la feria respecto al total de inversion
en la participacion.

e (%) minimo de subvenciones/ayudas respecto a la inversidn total del participante, por debajo
del cual dejaria de participar en la feria.

e Numero de afios o veces que viene participando en la feria.

Obviamente, dada la enorme variedad de tipologias de binomios “Participante/Feria”, se podran
identificar, en cada caso particular y concreto, otros numeroso posibles elementos o ratios de
“valoracion/medicion” de la “Rentabilidad de la Inversién o ROI” realizada para participar en dicha feria.
En cada caso particular, cada participante deberd elegir los elementos o ratios de medicion de la
rentabilidad que mejor se acomoden a su realidad y circunstancias (y muy especialmente a sus propias
disponibilidades de informacién para llevar a cabo los correspondientes calculos); e incluso podra
incorporar nuevos elementos o ratios de “valoracién/medicion” mas acordes con dichas realidad o
circunstancias.

Por otra parte, ademas de identificarse los “ingresos o beneficios”, tangibles o intangibles, del tipo de
los sefialados en la relacidn anterior, obviamente también tendran que identificarse, caracterizarse y
valorarse los diferentes “costes”, de todo tipo, tangibles e intangibles, que componen o configuran el
conjunto global del esfuerzo inversor realizado por el participante en una feria comercial. Y, como es
légico, hay una gran variedad de posibles valoraciones econémicas de dichos costes; mediante las
entrevistas llevadas a cabo se ha podido establecer que los “COSTES TANGIBLES” de participacion en un
Feria Comercial Ecoldgica internacional podrian oscilar entre 3.000 euros y 12.000 euros en total (sin
deducir subvenciones), segln “participante/feria” y segin mayor o menor “esfuerzo
expositivo/comunicacidn/relaciones”. Los principales conceptos de coste de participacion en una feria
comercial, a tener en cuenta en el andlisis de la rentabilidad econdmica de la misma, serian los
siguientes:

e Coste del alquiler del espacio en la feria, inscripcion, reservas, etc.
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e Costes del stand: Diseflo, montaje, decoracidn, etc.; y posterior desmontaje, traslado,
almacenamiento, etc. (solo en el caso de participacién individual. En las participaciones

agrupadas el coste entra dentro da la cuota de participacion, incluida o no la subvencidn).

e Fletes, almacenaje, aduanas, seguros, gestorias, logistica, administracion, etc. (que no estén
incluidas en la cuota de las participaciones agrupadas).

e Servicios de la exposicién (electricidad, agua, vapor, frio, teléfono, informdtica, seguridad,
control admisiones, etc., que no estén incluidas en la cuota de las participaciones agrupadas).

e Personal propio y contratado: Salarios, seguridad social, vestuario, manutencién, transporte,
alojamiento, formacidn especifica para la feria, azafatas, etc.

e Gastos de representacidn, invitaciones, material de regalo o documentacidn, catalogos, folletos,
etc.

e Coste de productos consumidos/regalados en el stand y su material de envasado/presentacion;
conservacién y preparacion de estos; cocina y gastronomia, etc.

e Gastos en comunicacion y promocién de la participacién en la feria, de captacion de contactos y
compradores, de informacion sobre el stand y sus actividades, de organizacién de encuentros,
talleres, reuniones, jornadas, etc.

e Gastos especiales de promocion/publicidad de la participacion en la feria a cargo del
participante (anuncios, publicidad en medios, generadores de opinién, apoyo de profesionales,
agencias, colaboraciones institucionales, etc.).

e Costes de preparaciéon y comunicacion de la participacion en la feria; y coste equivalente de la
“dedicacion de directivos” a la feria.

Al igual que en el caso de los posibles “ingresos/beneficios” de participacidon en la feria, también en el
caso de los “costes” inherentes a dicha participacion existe una extraordinaria diversidad de situaciones,
contenidos o circunstancias, correspondiendo a cada participante identificar y utilizar los “conceptos de
coste” que mejor se acomoden a su realidad y, sobre todo, para los que disponga de la necesaria
informacion de calculo.

Lo anterior se refiere, en concreto, al caso de lo que se podria denominar “costes tangibles”
consiguientes a la participacién en una Feria Comercial Ecoldgica. Pero dicha participacidn también
puede conllevar importantes “COSTES INTANGIBLES” que no pueden olvidarse en el proceso de analisis
de la “Rentabilidad Econdmica” de dicha participacién. Cabe citar alguno de los principales costes
intangibles a los que se puede enfrentar, en determinadas ocasiones, circunstancias o modelos de ferias
comerciales, algunos participantes en las mismas, y muy especialmente en el caso de operadores o
agentes del Sector de la Producciéon Ecoldgica:

e Nula o insuficiente fijacion de los objetivos de participacion en la feria; o inadecuacién de estos.
Y consiguiente riesgo de pérdida de tiempo, recursos u oportunidad de negocio.

e Insuficiente, inadecuada o deficiente preparacion/comunicacién e la participacion en la feria. Y
consiguiente riesgo de pérdida de tiempo, recursos u oportunidad de negocio.

e Inadecuada estructura, dimensidn o capacidad financiera de la empresa para participar en
ferias, e incluso para realizar operaciones de exportacidn en el ambito internacional.
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e Inadecuada eleccién de la feria a la vista de las caracteristicas del participante o de la propia
feria. Y consiguiente riesgo de inversidn fallida o de aplicacidn de recursos en instrumentos de
promocién comercial ineficaces o desaconsejables. Asi, una mala ubicacién geografica de la feria
o las dificultades de acceso a la misma pueden suponer importantes restricciones de presencia
de importantes potenciales visitantes/compradores; y la consiguiente pérdida de oportunidad
de negocio/contacto/generacion de imagen.

o Inadecuada eleccidn del “Instrumento Feria Comercial” como mejor herramienta de
comunicacidon o promocidon comercial, a la vista de las caracteristicas del participante. Y pérdida
de oportunidad de aplicacién de otros instrumentos promocionales mas eficaces y/o menos
costosos, con el consiguiente derroche de recursos econdémicos, tiempo o imagen.

e Desinformacién del potencial visitante/comprador por deficiencias en el “master line” de
comunicacion, utilizacién erratica de logos o mensajes, reduccionismo del enfoque comercial,
etc. Y consiguiente efecto disuasorio en potenciales visitante/compradores/contactos y pérdida
de oportunidades de negocio derivada de ello.

e Confusidn del potencial visitante/comprador ante la dispersidn de stands con ofertas
minimistas, pero similares; y con proliferacién de logos o coberturas regionales o locales de
dificil comprension o interés comercial para dicho visitante/comprador. Y consiguiente
alejamiento de este y pérdida de oportunidad de negocio y de imagen general respecto a dicha
oferta.

e Desinterés comercial de potenciales visitantes/compradores respecto a enfoques y eventos
predominantemente politicos/institucionales. Y consiguiente alejamiento de este y pérdida de
oportunidad de negocio y generacion de imagen distorsionada.

e Impacto negativo entre potenciales visitantes/compradores ante deficiente calidad del stand
(por diferentes razones, entre ellas las de ahorro de costes, escasez de recursos) o falta de
profesionalidad por parte de los equipos humanos representantes de los participantes en el
stand. Y consiguiente pérdida de oportunidades de contacto/negocio y pérdida de imagen.

e Alejamiento de importantes potenciales “visitantes/contactos/compradores” a causa del
enfoque o caracteristicas de la propia feria comercial, cuando en ésta se mezclan tipologias de
sectores, actividades, destinatarios o similares. En el caso de la Produccidon Ecoldgica este
aspecto es de gran importancia cuando se entremezclan presentaciones de productos
ecolégicos con ofertas de salud y estética, textil con propiedades terapéuticas, sesiones de
relajacion fisica o mental, talleres culinarios para amas de casa, perfumeria exdtica, mercadillos,
etc. Todo ello orientado a la presencia masiva de consumidores, buscadores de tapas o bolsas,
etc. Es evidente que estos enfoques alejan las oportunidades de negocio con importantes
potenciales compradores.

o Posiblemente el mas importante “coste intangible” susceptible de generarse en la participacion
en una feria Comercial Ecoldgica, podria ser el del “DERROCHE DE RECURSOS CONSECUENCIA
DE LA NO SUPERACION DE UN UMBRAL MINIMO DE RENTABILIDAD”. Toda inversién lleva
implicito su correspondiente “umbral” de cobertura de costes fijos mads variables, a partir de lo
cual el ROI de dicha inversidon comienza a ser positivo; mientras no se alcance dicho umbral (es
decir, mientras los costes de la inversidn superen a los ingresos generados por ésta) se estaran
generando pérdidas que de mantenerse equivaldran a un evidente derroche de recursos. Dicho
de otra manera, si el participante en una feria comercial ecolégica no puede invertir recursos
suficientes en su participacién, podria correr el riesgo de que dicha inversién terminase
representando un auténtico derroche de recursos.

Participacion Espanola en Ferias Comerciales en el Sector de la Produccion Ecolégica — Noviembre 2018 -



42

ol e *  GOBIERNO MINISTERIO
b2 ".: DE ESPANA DEAGRICULTURA, PESCA|
a )¢ Y ALIMENTACION

En definitiva, por una o varias de las causas o circunstancias sefialadas, en la participacion en una feria
comercial se pueden generar importantes “COSTES INTANGIBLES” que es obligado “valorar/medir”
como parte fundamental del sistema de analisis de la rentabilidad de la participacién. Sobre todo,
porque dichos costes intangibles se materializan en forma de:

e Potenciales pérdidas econdmicas por “LUCRO CESANTE” (pérdidas de clientes potenciales, de
contactos potenciales o de oportunidades de negocio, fracaso en la introducciéon de un nuevo
producto o una nueva marca, etc.

Potenciales pérdidas de “IMAGEN/PERCEPCION/VALORACION” (del participante, del sector, del
producto, de la marca, del pais o regidn, etc.).

e Potenciales “DERROCHES DE RECURSOS” (por no alcanzarse un “UMBRAL MINIMO DE
RENTABILIDAD DE LA INVERSION REALIZADA”, o por mala eleccién del instrumento
promocional mas convenientes, etc.).

IV.3. ELEMENTOS BASICOS DE LAS POSIBLES METODOLOGIAS DE EVALUACION
DE LA RENTABILIDAD DE LAS PRESTACIONES DE APOYO Y SOPORTE A LAS
FERIAS COMERCIALES ECOLOGICAS, QUE SE REALIZAN POR PARTE DE
INSTITUCIONES/ENTIDADES.

Otra forma de abordar el “ANALISIS DE LA EFICACIA/UTILIDAD/RENTABILIDAD” de la participacién en
una Feria Comercial Ecolégica, es hacerlo desde el punto de vista o posicion de las
“INSTITUCIONES/ENTIDADES” que prestan apoyos y soporte a dichas ferias, asi como a los participantes
en las mismas; apoyos de caracter institucional, técnico, econdmico o de cualquier otra naturaleza; y
que, en definitiva, representan una utilizacién importante de fondos publicos que debe tener una
suficiente utilidad y rentabilidad; lo cual, a su vez, tiene que ser identificable, justificable y medible.

Es decir, cuando desde una “Institucién/Entidad” cualquiera se presta apoyo y soporte a una Feria
Comercial Ecolégica, ya sea directamente a la misma, ya sea a los diferentes participantes en dicha feria,
se esta realizando una inversion financiada con fondos publicos y/o colectivos, de la cual hay que rendir
cuentas, tanto en relacidn con su ajuste al presupuesto previamente asignado, como en relacion con el
grado de “eficacia/utilidad/rentabilidad” de dicha feria “PARA LA PROPIA INSTITUCION/ENTIDAD QUE LE
HA PRESTADO APOYO Y SOPORTE, DIRECTA O INDIRECTAMENTE”; y por supuesto no bastaria, en
absoluto, con medir exclusivamente el “grado de satisfaccidn” de los participantes en la feria, una vez
finalizada ésta, respecto a la feria en si o respecto al servicio y ayuda publica recibido.

Son muy numerosas y de muy diversa tipologia, las “Instituciones/Entidades” que prestan soporte y
apoyo a las Ferias Comerciales de cualquier tipo, ya sea directamente a la propia feria, ya sea
indirectamente a través de los participantes en las mismas; asi, cabria mencionar las siguientes:

e MAPA (desde diferentes unidades u organismos dependientes)

e COMUNIDADES AUTONOMAS Y SUS ORGANISMOS DE PROMOCION COMERCIAL DEPENDIENTES
e ICEX

e CAMARAS DE COMERCIO

e DIPUTACIONES, AYUNTAMIENTOS, COMARCAS, ETC.

e FUNDACIONES, ENTIDADES FINANCIERAS, ETC.

Participacion Espanola en Ferias Comerciales en el Sector de la Produccion Ecolégica — Noviembre 2018 -



43

ol e ¥ GOBIERNO MINISTERIO
b2 ".: DE ESPANA DEAGRICULTURA, PESCA|
a )¢ Y ALIMENTACION

e FIAB Y ORGANIZACIONES EMPRESARIALES

e ORGANIZACIONES INTERPROFESIONALES AGROALIMENTARIAS

e PROGRAMAS DE PROMOCION COMERCIAL PROMOVIDOS POR LA UE-28
e OTROS

Y también son muy diversos los tipos de apoyo y soporte que prestan dichas “Instituciones/Entidades” a
las ferias comerciales, si bien principalmente son los siguientes:

e Fundamentalmente ayudas y subvenciones econdmicas a los participantes en las ferias (para
exposicién, visita, logistica, comunicacion, promocion y publicidad de la feria, etc.).

e También es muy importante el apoyo y soporte de tipo “institucional” mediante presencia y
acompafiamiento en inauguraciones, visitas, eventos, jornadas, declaraciones publicas a favor
de la feria, etc. O bien mediante relaciones institucionales nacionales o internacionales en apoyo
de la feria, y en la captacion de personalidades nacionales e internacionales asistentes a la feria.

e Otra via de apoyo es mediante la publicacidn de informacién oficial, documentacién, estudios,
etc. en la feria, en apoyo de la misma.

e También mediante la prestacién de salones, edificios, salas, naves, etc. de propiedad publica
para la celebracion de ferias o eventos vinculados a las mismas.

e Prestacion de logos, emblemas, master-line, elementos decorativos, etc. de caracter publico
para su utilizacion en la feria.

e Otros numerosos formatos de prestacion oficial de apoyo o soporte al desarrollo de una feria
comercial, o bien a la participacion en la misma por operadores y agentes sectoriales.

No se conoce y no existen estudios acerca de cual es el montante total de inversion publica, de uno u
otro tipo y de cualquier procedencia, en apoyo y soporte de las Ferias Comerciales Ecoldgicas; segun
algunas estimaciones de caracter orientativo y aproximado, se podria establecer dicho montante, para
el caso especifico del Sector de la Produccién Ecoldgica, dentro de una horquilla entre 2 y 4 millones de
euros/afio de repercusidon exclusiva en este sector. Evidentemente, se trata tan solo de una estimacion
aproximada y orientativa, pero si permite apreciar que se trata de una cantidad lo suficientemente
importante como para plantear la exigencia de una suficiente medicidn de la rentabilidad real del apoyo
y soporte prestado a dicha feria mediante dicha inversidn; mas aln si ademas se tienen en cuenta otros
posibles “costes intangibles” (como imagen, prestigio, percepcidon politico-social, etc.) que llevan
implicitos dichas ferias.

Por otra parte, hay que tener en cuenta también que existen grandes diferencias entre los posibles
objetivos perseguidos por unas u otras “Instituciones/Entidades”, al prestar apoyo o soporte, directo o
indirecto, a una determinada feria Comercial ecoldgica:

e Potenciacién genérica de un subsector, linea de productos o producto concreto.

e Apoyo concreto al desarrollo del consumo de productos ecoldgicos en un determinado dmbito
(local, regional, nacional, internacional).

e Apoyo a la internacionalizacion en general del sector o de algunos de sus colectivos de

operadores o agentes sectoriales, pertenecientes a un determinado ambito geografico (local,
regional, nacional).
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e Apoyo a la promocién de las exportaciones de productos ecoldgicos por parte de operadores
sectoriales, pertenecientes a distintos ambitos geograficos (local, regional, nacional).

e Generacion de imagen, prestigio, percepcién y valoracion de las producciones ecolégicas en un
determinado ambito geografico (local, regional, nacional).

e Potenciaciéon de la informacién y del conocimiento de los productos ecoldgicos en un
determinado ambito geografico (local, regional, nacional, internacional).

e Potenciacidn del inter-conocimiento y cooperacién entre eslabones de la cadena sectorial
(especialmente con la Distribuciéon Organizada).

e Potenciacion de la obtencién de informacion, conocimiento y tecnologia/innovacién sobre la
produccién ecoldgica y sus mercados.

e Potenciaciéon de la sostenibilidad integral sectorial y demas objetivos de sostenibilidad, a través
del apoyo a la produccion ecoldgica.

e Objetivos de caracter politico- social de diferente enfoque, contenido o alcance geogréfico
(local, regional, nacional).

e Cumplimiento de compromisos administrativos o planes estratégicos locales, regionales o
nacionales, relativos a la produccion ecolégica.

En resumen, también en el caso del “Analisis de la Eficacia/Utilidad/Rentabilidad” que consigue una
determinada “Institucidon/Entidad” cuando invierte en apoyo y soporte, directo o indirecto, de una
determinada feria comercial ecoldgica, concurren infinidad de alternativas y variables que harian
imposible cualquier intento de aplicacién generalizable de un “Unico Modelo de Evaluacién, de Validez
Universal”, Gtil para cualquier tipo de feria, institucion/entidad, subsector ecolégico o circunstancia de
mercado. Por el contrario, en cada caso se precisara un “Formato o Modelo de Medicién” adaptado a las
caracteristicas y circunstancias especificas del apoyo o soporte a prestar, y que dependera de:

e Tipologia de apoyos o soportes a prestar a la feria, directos o indirectos.

e Tipologia de feria comercial ecolégica destinataria de los apoyos.

e Tipologia de institucién/entidad prestataria del apoyo o soporte.

e Objetivos de la institucion/entidad relativos a dicha prestacion.

e Disponibilidad de informacidn para medicidn y control, en la propia institucién/entidad.
En definitiva, corresponde a cada “Institucion/Entidad” identificar y definir su propio “Formato o
Modelo” de sistema de evaluacion/medicién de la rentabilidad de la inversién que realice en apoyo de
una determinada Feria Comercial Ecolégica. No obstante, y para facilitar esa tarea exclusiva y particular,

interesa aportar algunos planteamientos de posibles conceptos o elementos bdsicos integrantes de
dicho sistema de evaluacién/medicidn.

En primer lugar, habra que diferenciar entre “EVALUACION DEL GRADO DE CONSECUCION DE LOS
OBJETIVOS FIJADOS (GCO)” y “RENTABILIDAD ECONOMICA DE LA INVERSION REALIZADA”, al igual que
se planteaba para el caso de los participantes en la feria: Y también habra que prestar maxima atencién
a la identificacion y evaluacidon de los importantes “COSTES INTANGIBLES” que pueden generarse y
tener gran relevancia en el caso concreto de las “Instituciones/Entidades”.
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La evaluacién del “GRADO DE CUMPLIMIENTO DE LOS OBIJETIVOS FIJADOS (GCO)” tiene maxima
relevancia y prioridad en el caso de las instituciones/entidades, dada la importancia y trascendencia
econdmica, politica y social que normalmente pueden estar ligadas al cumplimiento de dichos objetivos.
El sistema de “evaluacién/medicion” se regiria por los mismos procedimientos ya descritos para el caso
de los “participantes” en la feria. Es decir, para cada uno de los objetivos antes sefalados, cada
institucion/entidad debera asignar, de manera subjetiva pero responsable, su propia percepcion del
grado real y demostrable de cumplimiento de cada objetivo (expresandolo en forma de “Muy Alto”;
“Alto”; “Medio”; “Bajo”; y “Muy Bajo” o “Nulo”), y con ello dibujar el correspondiente “PERFIL GCO DE
LA ACTUACION DE LA INSTITUCION/ENTIDAD EN LA FERIA”.

La valoracién de la “RENTABILIDAD ECONOMICA DE LA INVERSION REALIZADA (ROI)” también tiene
gran relevancia, sobre todos en los casos donde dicha inversién es suficientemente relevante. Y el
procedimiento de valoracién a seguir es similar al descrito para el caso concreto de los participantes en
la feria. No obstante, es ldgico que los elementos o parametros de valoracion/medicién a utilizar en el
caso de las instituciones/entidades seran diferentes a los sugeridos para el caso de los participantes en
la feria, y posiblemente menos concretos, debido sobre todo a que el abanico de opciones de posibles
elementos o aspectos a valorar serian mucho mdas numerosos y mas complejo de caracterizar o acotar. A
titulo orientativo cabe plantear algunos posible pardametros o ratios de valoracién/ medicion: de la
rentabilidad de una inversion de una institucion/entidad en apoyo o soporte, directo o indirecto, de una
feria comercial ecoldgica:

e Relacidn entre incremento del consumo de productos ecolégicos, en un determinado periodo, y
la inversion total en promocidon comercial a través de la feria, realizada en el periodo previo
correspondiente.

e Relacidn entre incremento de las exportaciones de productos ecolégicos, en un determinado
periodo, y la inversion total en promocién comercial exterior llevada a cabo, a través de la feria,

realizada en el correspondiente periodo previo.

e Relacidn entre inversion realizada en ferias, en un periodo prefijado, y el nimero de nuevos
mercados o canales comerciales en los que se ha implantado el sector.

e Relacidn entre inversién realizada en ferias, en un periodo previo prefijado, y (%) de inversiones
sustituidas por produccién nacional.

e Relacidn entre inversidn realizada en ferias, en un periodo previo prefijado, y el nimero de
nuevos consumidores ecoldgicos captados.

e Relacidn entre inversion realizada en ferias, en un periodo previo prefijado, y nimero de nuevas
empresas ecoldgicas creadas; o convencionales que han incorporado lineas ecoldgicas.

e Relacidn entre inversion realizada en ferias, en un periodo previo prefijado, y nimero de nuevas
empresas exportadoras.

e Relacidn entre inversion realizada en ferias, en un periodo previo prefijado, y nimero de nuevas
ensefias/superficies de distribucién minorista que han incorporado los productos ecoldgicos.

e Relacidn entre inversion realizada en ferias, en un periodo previo prefijado, y (%) de incremento
de los ingresos por certificacion y control de productos ecoldgicos.

e Relacidn entre inversion realizada en ferias, en un determinado periodo de tiempo prefijado, y
el (%) de consumidores que conocen y diferencian los productos ecolégicos.
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e Relacidn entre inversidn en ferias, en un periodo determinado, e incremento de la percepcién y
valoracién positiva de los productos ecolégicos por parte del conjunto global de consumidores.

e Relacidn entre inversién en ferias y (%) de incremento de la imagen y valoracién positiva de la
actividad de produccion ecolégica en su conjunto.

e Relacidn entre inversion realizadas en ferias, durante un periodo previo prefijado, y (%) de
potenciacion de la “Imagen/Pais” o ratio equivalente a escala regional o local.

e Relacidn entre inversiones totales en ferias, en apoyo del sector de la produccién ecoldgica,
procedentes de “instituciones/entidades”, publicas y/o privadas, y valor total de lo invertido en
una feria, por parte de todos sus intervinientes.

Se trata, por lo tanto, de un amplisimo abanico de posibles elementos o parametros de
valoracion/medicidn, correspondiendo a cada “Institucidon/Entidad” elegir y aplicar aquéllos que mejor
convenga y para los que disponga de la necesaria informacidn, cuantitativa o cualitativa; incluso para
poder aplicar algunos de dichos elementos o parametros, serd necesario llevar a cabo previamente
determinados estudios de opinién, actitud, percepcidn o caracterizacion de compradores,
consumidores, minoristas u otros.

En el caso de las “INSTITUCIONES/ENTIDADES” que prestan apoyo y soporte, directa o indirectamente, a
las Ferias Comerciales Ecoldgicas, adquieren gran relevancia los “COSTES INTANGIBLES” presentes en
las mismas y su potencial impacto en la “eficacia/utilidad/rentabilidad” de dichas ferias. En especial, son
de mdxima importancia los impactos de determinados costes intangibles, sobre todo los relacionados
con la GENERACION DE IMAGEN/PAIS. La configuraciéon administrativa espafiola y las consiguientes
delegaciones competenciales favorecen la proliferacién y dispersién de iniciativas promocionales,
especialmente en ferias comerciales; iniciativas que pueden ser promovidas desde numerosos ambitos
geograficos (locales, regionales o nacionales); y como consecuencia de dicha dispersidon o atomizacion
de iniciativas, pueden generarse situaciones de reduccionismos en los planteamientos de comunicacion
y promocidn o bien de dilucion o confusion en cuanto al alcance y contenido de los mensajes u objetivos
de algunas de dichas iniciativas promocionales.

Todo ello puede traducirse en significativos “costes intangibles” equivalentes a los posibles “LUCROS
CESANTES” que se deriven de las citadas situaciones de reduccionismos de presentaciones o confusion
del visitante/comprador (que, en algunos casos, segln algunas opiniones recogidas, podria llegar a
equivaler a unas pérdidas de hasta el 80% de las oportunidades de negocio tedricamente existentes).
Pero tanta o mas trascendencia pueden tener los “costes intangibles” que se relacionan con las posibles
“PERDIDAS DE IMAGEN PAIS” que se producirian como consecuencia de problemas de dispersién o
confusion entre logos o emblemas, solapamientos de instalaciones, contradicciones entre mensajes
promocionales, falta de calidad en algunas instalaciones con impacto en las demds, escasa integracion o
coordinaciéon de iniciativas, prevalencia de objetivos institucionales, politicos o administrativos,
concesiones de ventajas o prioridades por razones de pertenencias a unas u otras zonas geograficas u
organizaciones, etc.

No cabe duda de la importancia que tiene para determinadas “Instituciones/Entidades”, especialmente
las que abarcan en sus objetivos a todo tipo de operadores y agentes sectoriales (con independencia de
su ubicacién geografica), la identificacién y evaluacion del impacto de aquéllos aspectos o
circunstancias, relacionados con la prestacion de apoyo y soporte, econdmico, institucional o de
cualquier otro tipo a las ferias comerciales ecoldgicas, que conlleven la generacién de “PERDIDAS DE
IMAGEN PAIS”; por consiguiente es de gran importancia evaluar esas posibles pérdidas de imagen-pais
e inmediatamente proceder a la puesta en marcha de soluciones que lo impidan. Se trataria, por tanto,
de un capitulo fundamental en los sistemas de evaluaciéon/medicién de los apoyos o soportes que se
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prestan dese las instituciones/entidades a las ferias comerciales ecoldgicas, tanto directamente a la
propia feria como indirectamente a los participantes en la misma.

IV.4. ELEMENTOS BASICOS DE EVALUACION/MEDICION, CUALITATIVA,
GENERICA Y ORIENTATIVA, DEL INTERES/ EFICACIA/ UTILIDAD/
RENTABILIDAD DE UNA FERIA COMERCIAL ECOLOGICA EN GENERAL

Como se ha indicado en los capitulos anteriores, la valoracién o medicion de la rentabilidad de la
participacién en una determinada Feria Comercial Ecoldgica, o bien de la prestacidén de apoyo y soporte
desde una institucidn/entidad, es una tarea que solo corresponde y solo puede hacerse ya sea por el
propio participante en la feria, ya sea la institucion/entidad que le presta apoyo o soporte de cualquier
tipo. Y por consiguiente no se pueden establecer modelos o formatos Unicos, de validez universal, para
analizar la rentabilidad de cualquier tipo de participacidon o soporte en una feria comercial, cualquiera
que sea la naturaleza de ésta. No obstante, se ha querido aportar, en los capitulos anteriores, algunos
elementos, pardmetros o ratios, de posible uso ya sea por parte de los participantes en una
determinada feria, ya sea por parte de las instituciones/entidades prestatarias de apoyo o soporte a
dicha feria; todo ello con la finalidad de facilitarles la tarea de llevar a cabo, en cada caso, su propio y
particular proceso de medicién.

A pesar de lo anterior, también puede ser conveniente disponer de una visidn general y global del grado
aparente de “INTERES/EFICACIA/UTILIDAD” que una determinada FERIA COMERCIAL ECOLOGICA pueda
tener, en general, en funcion de sus caracteristicas diferenciadoras, de su enfoque y de su atractivo
especifico para el Sector de la Produccién Ecoldgica de Espaia, ya sea para los operadores sectoriales,
ya sea para las instituciones/entidades interesadas en apoyar al sector. Es decir, todas las ferias
comerciales ecoldgicas cuentan con rasgos y atractivos/defectos que deben y pueden ser evaluados con
caracter general y validez universal; con lo cual se pondria a disposicion, tanto de los participantes en las
ferias como de las instituciones/entidades que prestan apoyos y soporte a las mismas, unas valiosas
herramientas de conocimiento, seleccion y eleccién de las alternativas de mayor interés en funcién de
sus estrategias de comunicacidn, generacion de imagen y promocion comercial.

Existen numerosos aspectos o elementos de medicion comunes para la gran mayoria de Ferias
Comerciales Ecoldgicas, que pueden ser evaluados como mds o menos positivos o favorables, con
diferentes grados de valoracién (muy favorables; favorables; medianamente favorables; poco
favorables; desfavorables); valoracién que serd de cardcter cualitativo y subjetivo; y que puede
realizarse por los propios participantes o por las instituciones/entidades, aunque también por analistas
terceros de cualquier tipo; y valoraciéon que permitird elaborar, a priori o a posteriori, un determinado
“PERFIL DE INTERES/EFICACIA/UTILIDAD POTENCIAL” de una determinada feria comercial ecoldgica, el
cual puede ser de gran interés a la hora de establecer estrategias y tomar decisiones respecto a la
participacién en una feria o bien respecto a la prestacién de apoyo y soporte a la misma. Se podrian
sefialar los siguientes posibles elementos o aspectos de medicion, de validez comun para las ferias
comerciales ecoldgicas:

e Grado de coherencia del enfoque y caracteristicas de la feria con los objetivos y caracteristicas
del Sector de la Producciéon Ecoldgica.

o Nivel profesional de la orientacion y de los asistentes a la feria, ya sean compradores o
visitantes.

e Grado de especializacidn en produccién Ecolégica.

e Grado de internacionalizacién de la feria.
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e Posibilidades de operaciones y contactos comerciales y de negocios.

e Trayectoria de innovacion/presentacion de productos, procesos, tecnologias.
e Aportacién de informacién, avances, conocimiento, etc.

e Numero de expositores y visitantes profesionales asistentes a la feria.

e Numero de expositores y visitantes profesionales extranjeros.

e Selectividad de visitantes observadores/ocio.

e Imagen internacional de la feria.

e Dimensidn de la feria, nimero de stands, pabellones, etc.

e Ubicacion de la feria, facilidades de acceso, facilidad de alojamiento y transporte, etc.
e Fecha de celebracion de la feria, duracién de esta, horas de exposicidn, etc.
e (Calidad de los servicios comunes prestados por la organizacién de la feria.

e Competencia de la organizacién y gestion de la feria.

e Disponibilidad de logistica, servicios informaticos, intérpretes, transporte, salas de reuniones o
eventos, etc.

e Esfuerzos de comunicacién y promocion de la propia feria.

e Trayectoria de participacion oficial de Espafia con pabellén nacional o similar y capacidad de
generacidn de imagen pais.

e Trayectoria de participaciones diferenciadas por CCAA y capacidad de generacién de imagen
CCAA.

e Peso especifico de las subvenciones publicas, directas o indirectas, a la feria.

e Porcentaje de repeticiones de la participacién de los operadores sectoriales en la feria.
e Valoracidn cualitativa del coste total de participacidn o apoyo/soporte.

e Valoracién cualitativa del ratio “Eficacia/Coste” de la feria.

e Otros posibles elementos de medicion.

A partir de este amplio conjunto de elementos de evaluacion/medicidn se puede abordar un proceso de
asignacion de una determinada valoracién cualitativa y subjetiva de cada uno de tales elementos (en
forma de “Muy Favorable”; ”Favorable”; “Medianamente Favorable”; “Poco Favorable”; vy
“Desfavorable”); lo cual permitird disefiar y establecer el “PERFIL DEL INTERES/EFICACIA/UTILIDAD
POTENCIAL” de una determinada Feria Comercial Ecoldgica, de validez universal para todo tipo de
destinatarios, ya sean participantes en dicha feria, ya sean instituciones/entidades que prestan apoyo y
soporte a la misma.

A titulo de ejemplos ilustrativos, a continuacion, se aportan posibles disefios de “PERFILES DE FERIAS”,
correspondientes a los casos concretos de BIOFACH, BIOCULTURA y ALIMENTARIA; perfiles elaborados
por los propios consultores, pero teniendo en cuenta las opiniones recogidas entre participantes en
dichas ferias; y siempre enfocando la evaluacidon/medicién desde el punto de vista de operadores y
agentes operativos en el Sector de la Produccidn Ecoldgica.
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PERFIL DE INTERES/EFICACIA/UTILIDAD POTENCIAL DE LA FERIA ESPECIALIZADA EN
PRODUCTOS ECOLOGICOS: BIOFACH

{Medianament

ELEMENTOS DE MEDICION Favorable
favorable

Coherencia enfoque ferial

Profesionalidad de asistentes

Grado deinternacionalizacién <
Posibilidades de ventas y contactos \
T

Presentacion de innovaciones de productos y procesos

N2 total de visitantes y expositores profesionales

N2 expositores y visitantes profesionales internacionales

Selectividad de visitantes u observadores ;>

Imagen internacional dela feria <

Dimension y n? de stands \
Ubicacién y accesibilidad '|

Fecha y duracién de exposicién

Calidad de los servicios comunes

Organizacion y gestion ferial
Facilidades logisticas para expositores y visitante

Comunicacion y promocién de la propia feria /

Aportacidn de informacién y conocimiento en la feria <\

Capacidad de generacidn de imagen pais \
Capacidad de generacién de imagen-CCAA -
Repeticidn de asistencia de los participantes a la feria ——

Posibilidades y asequibilidad del coste total de participacién

Coeficiente Eficacia /Coste de la participacion

Intencidn de asistir a la feria incluso sin subvencién

Otros elementos o parametros de medicién
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PERFIL DE INTERES/EFICACIA/UTILIDAD POTENCIAL DE LA FERIA ESPECIALIZADA EN
PRODUCTOS ECOLOGICOS: BIOCULTURA

Medi t
ELEMENTOS DE MEDICION Muy favorable Favorable ef |anar::an € Poco favorable Desfavorable
avorable

Coherencia enfoque ferial

Profesionalidad de asistentes

Grado de internacionalizacion

Posibilidades de ventas y contactos

Presentacion de innovaciones de productos y procesos

Ne total de visitantes y expositores profesionales

N2 expositores yvisilantes profesionales internacionales

Selectividad de visitantes u observadores

Imagen internacional dela feria

Dimensién y n® de stands

Ubicacion y accesibilidad

Fecha y duracidn de exposicién

Calidad de los servicios comunes

Organizacién y gestion ferial

Facilidades logisticas para expositores y visitante

Comunicacidn y promocidn de la propia feria

Aportacién de informacién y conocimiento en la feria

Capacidad de generacion de imagen pais

Capacidad de generacién de imagen-CCAA

Repeticidn de asistencia de los participantes a la feria

Posibilidades y asequibilidad del coste total de participacién

Coeficiente Eficacia fCoste de la participacion

Intencidn de asistir a la feria incluso sin subvencién l

Otros elementos o parametros de medicién
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PERFIL DE INTERES/EFICACIA/UTILIDAD POTENCIAL DE LA FERIA CONVENCIONAL CON
PRESENCIA DE PRODUCTOS ECOLOGICOS: ALIMENTARIA

ELEMENTOS DE MEDICION

Coherencia enfoque ferial

Muy favorable Favorable Medianamente
favorable

Profesionalidad de asistentes

Poco favorable Desfavorable

Grado de internacionalizacion

Posibilidades de ventas y contactos

Presentacion de innovaciones de productos y procesos

Ne total de visitantes y expositores profesionales

N2 expositores yvisilantes profesionales internacionales

Selectividad de visitantes u observadores

Imagen internacional dela feria

Dimensién y n® de stands

Ubicacion y accesibilidad

Fecha y duracidn de exposicién

Calidad de los servicios comunes

Organizacién y gestion ferial

Facilidades logisticas para expositores y visitante

Comunicacidn y promocidn de la propia feria

Aportacién de informacién y conocimiento en la feria

Capacidad de generacion de imagen pais

Capacidad de generacién de imagen-CCAA

Repeticidn de asistencia de los participantes a la feria

Posibilidades y asequibilidad del coste total de participacién

Coeficiente Eficacia fCoste de la participacion

Intencidn de asistir a la feria incluso sin subvencién

Otros elementos o parametros de medicién
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Estos “PERFILES DE INTERES/EFICACIA/UTILIDAD POTENCIAL” de unas determinadas Ferias Comerciales
Ecoldgicas deberan recoge valoraciones promedio de caracter cualitativoy totalmente subjetivas, que
han de ser aportadas por diferentes tipologias de asistentes a dichas ferias, desde diferentes enfoques y
con diferentes objetivos, a peticidon del responsable de llevar a cabo la correspondiente evaluacidn.
Mientras mas se aproxime dicho “Perfil” a la realidad de la verdadera caracterizacién de la feria, mayor
sera la utilidad de la correspondiente evaluaciéon y mejor informacion arrojard a la hora de tomar una
decisidn acerca del verdadero interés de dicha feria y de invertir en ella como prioritaria herramienta de
comunicacion, generacion de imagen y promocién comercial.

La estructura de elementos o pardmetros de evaluacion/medicién antes propuestos, aplicados en los
casos concretos de las ferias BIOFACH, BIOCULTURA Y ALIMENTARIA también puede ser vélida para
llevar a cabo evaluaciones en cualquier otra feria comercial ecoldgica, sin necesidad de modificar
sustancialmente la estructura disefada, salvo que fuera preciso incorporar alguna modificacién o
mejora concreta. De esta forma se podran definir y comparar “Perfiles de interés/eficacia/utilidad” de
diferentes ferias y seleccionar y elegir la que en cada circunstancia mejor se adapte y responda a las
estrategias de comunicacién, generacion de imagen y promociéon comercial del usuario de dicha feria,
cualquiera que sea su caracterizacién y sus objetivos en estos campos.

IV.5. OPINION Y VALORACION DE LOS OPERADORES Y AGENTES SECTORIALES
CONSULTADOS EN EL PRESENTE TRABAJO, RESPECTO AL INTERES,
EFICACIA Y RENTABILIDAD DE LAS FERIAS COMERCIALES ECOLOGICAS

Como complemento y contraste de los planteamientos formulados en el presente Informe en referidos
al “Andlisis de la Eficacia/utilidad/Rentabilidad” de las Ferias Comerciales Ecoldgicas como
instrumentos de comunicacion, generacién de imagen y promocidon comercial al servicio del Sector de la
Produccidn Eclégica de Espafia, puede ser de gran interés y utilidad recoger las opiniones y valoraciones
que, en relacidn con este tema, han aportado los operadores y agentes sectoriales que han participado
en la “CONSULTA VIA CUESTIONARIO” que se ha llevado a cabo entre Septiembre y Octubre de 2018.
Las principales opiniones y valoraciones formuladas han sido las siguientes:

1. En general, se acude como visitantes a mayor nimero de ferias que como expositor. En el
exterior se sefiala a BIOFACH como feria especializada de interés prioritario; y en el interior
BIOCULTURA Y BIOCORDOBA, como ferias especializadas. Y dentro de las “ferias
convencionales” destacan ALIMENTARIA, SALON GOURMET Y SIAL.

2. Los objetivos de un participante en una feria en calidad de “EXPOSITOR” son, ordenados segun
mayor nimero de menciones en la consulta:
e Realizar contactos con clientes /o ampliar cartera de clientes.
e Realizar ventas y/o conseguir pedidos.
e Obtener informacién sobre el mercado y sus tendencias.
e Generacién de imagen positiva de un producto, marca o empresa.

e Mantener contactos y relaciones con agentes sectoriales y la competencia.

3. Los principales factores condicionantes de la eficacia y rentabilidad de la participacion en una
feria son, ordenados seglin nimero de menciones en la consulta:

e Laadecuacion y profesionalidad de los asistentes y visitantes.
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e Larepresentatividad y experiencia de los equipos propios presentes en la feria/stand.
e Llacorrecta preparacién y programacion de tareas y actividades a desarrollar en la feria.
e Lacoherenciay adecuacién entre caracteristicas de la feria y objetivos del participante.
e Lacalidad e imagen del stand y del material aportado.
e La correcta fijacion previa de objetivos de la participacion en la feria.
e Suficiente promocidn y comunicacion desarrolladas desde el propio ambito de la feria.
4. Los principales aspectos, relativos al ambito del stand/pabellén, que influyen mas

positivamente en la eficacia, utilidad o rentabilidad de la participacidon en una feria son, segin
nuimero de menciones en la consulta:

e La participacion dentro de un Unico “Pabellén/Stand” de Espafia, integrador, con
logotipo unificado e imagen genérica de Espaia, exclusivamente (50% de menciones
positivas).

e La participacidon dentro de un “Pabellédn Espafia”, con logotipo e imagen genérica de
Espaia; pero con logos y propuestas diferenciadoras por regiones, dentro del pabellén
espafiol (47% de menciones positivas).

e La participacidén dentro de Pabellones/Stands, logo e imagen, de las diferentes CCAA
exclusivamente, separado de un posible “Pabellén de Espafia”, caso de que estuviera
implantado (30% de menciones positivas).

e Participacion empresarial individual e independiente de otros tipos de pabellones/
stands (30% de menciones positivas).

Ill

5. Los principales aspecto o factores, relativos al “esfuerzo inversor realizado” para participar en
la feria, ordenados segiin nimero de menciones en la consulta:

e Coherencia entre objetivos buscados y esfuerzo inversor realizado (57% de las
menciones).

e Coherencia con las caracteristicas especificas de la feria (57%de las menciones).
e Superacién de un suficiente “Umbral minimo de rentabilidad de la inversion” (52% de
las menciones).
6. Actitud ante la financiacidon de la participacién en la feria, segin menciones en la consulta:

e La inmensa mayoria solo estaria dispuesta a participar en la feria si cuenta con
suficiente subvencidon o ayuda publica (MAPA; ICEX; CCAA; otros); aunque siempre
estaria dispuesto a contribuir con una cierta cofinanciaciéon al esfuerzo inversor
necesario.

e Solo una pequefia parte de los consultados (menos del 15%) no estaria dispuesto a
cofinanciar el coste de su participacion en la feria, de forma que no acudiria a ésta si no
se le financia el 100% de dicho coste.

e Basicamente ningln consultado estaria dispuesto a financiar y organizar por su cuenta
la participacion en una feria comercial ecoldgica.

7. Razones que justifican la preferencia de participacion ferial bajo un “Pabellén Institucional”
Unico e integrador, segln menciones en la consulta:

e Suelen ser las ferias de mayor interés (86% de menciones).
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Siempre se preparan mejor las ferias (72% de menciones).

Normalmente son las participaciones en ferias mas rentables a medio o largo plazo
(72% de menciones).

Normalmente son mas eficaces los contactos y las negociaciones (70% de las
menciones).

8. Valoracién del “Grado de Satisfaccion Comercial”, en general, del participante en las ferias
comerciales ecoldgicas, en su conjunto, respecto a algunos aspectos de la feria o de la propia
participacién (% de valoraciones positivas en cada caso):

Calidad de la feria en su conjunto (58% de valoraciones positivas).

Idoneidad, calidad y eficacia operativa del Pabellén/Stand (46% de valoraciones
positivas).

Idoneidad e interés de profesionales expositores o visitantes en la feria (41% de
valoraciones positivas).

Adecuacion y eficacia de la organizacion, logistica, servicios, etc. (42% de valoraciones
positivas).

Facilidad, suficiencia y eficacia de negociaciones, contactos, relaciones, informacién, etc.
(35% de valoraciones positivas).

Realizacidon de negocios e importancia, interés y rentabilidad de los mismos (25% de
valoraciones positivas).

9. Valoracién del “Grado de Satisfaccion en cuanto a Generaciéon de Imagen”, en general, del
participante en ferias comerciales ecoldgicas, en su conjunto, respecto a algunos aspectos
concretos referidos a la generacion de imagen en las citadas ferias (% de valoraciones positivas
en cada caso):

En cuanto a imagen empresa generada en la feria (55% de valoraciones positivas).
En cuanto a imagen sector generada en la feria (54% de valoraciones positivas).
En cuanto a imagen sector generada en la feria (54% de valoraciones positivas).
En cuanto a Imagen Pais generada en la feria (51% de valoraciones positivas).

En cuanto a permanencia después de la feria de la imagen generada en la misma (39%
de valoraciones positivas).

10. Valoracidn cualitativa de los “Beneficios Tangibles e Intangibles” conseguidos mediante la
participacion en ferias comerciales ecoldgicas, en general (% valoracion segun las respuestas):

La suma de “beneficios tangibles + intangibles” conseguidos mediante participacion en
ferias comerciales ecoldgicos, en general, han sido aceptables o relativamente buenos
(67% de las respuestas).

La suma de “beneficios tangibles + intangibles” conseguidos mediante participacion en
ferias comerciales ecoldgicas, en general, han sido escaso o minimos (25% de las
respuestas).

La suma de “beneficios tangibles + intangibles” conseguidos mediante participacién en
ferias comerciales ecoldgicas, en general, han sido muy buenos (8% de las respuestas).
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11. Valoracidn cualitativa de la diferencia entre los “ingresos tangibles + intangibles” conseguidos
mediante participacién en una feria comercial ecoldgica y los costes totales que ha conllevado
dicha participacion, sin incluir las subvenciones recibidas; es decir, valoracién cualitativa de los
“Beneficios tangibles + intangibles” alcanzados (% de valoraciones segun respuestas):

e Resultados o beneficios positivos, aunque escasos y muy limitados (67% de las
respuestas).

e Resultados o beneficios positivos e importantes (20% de las respuestas).
e Beneficio nulo o resultados negativos (13% de las respuestas).
12. Valoracién cualitativa de la “Relacién entre ingresos y costes, tangibles e intangibles,”

correspondiente a diferentes aspectos de la participacidon en una feria comercial ecolégica, en
general (% de valoraciones segun respuestas):

PRINCIPALES INDICADORES DE Valoracion muy Alta ;| Valoracion media : Valoracion baja

RENTABILIDAD (% de menciones) | (% de menciones) (% de menciones)

Nue\'/a's ver?'fas/Coste de 7 5o a1
participacion

Nue\./o.s cllfarltes/coste de 9 46 46
participacion

Num'er.o de' (Eontactos/coste de 9 56 35
participacion

Inforrr?aCI(?rl\ obtenida/coste de 12 50 34
participacion

Imagen sector/pr.oc.juct(.){empresa 20 48 32
por coste de participacion

Imag'e.n pa!s’ generada por coste de 5 16 39
participacion

13. Valoracidn cualitativa de los “Beneficios que han dejado de conseguirse (o Lucro Cesante)”
debido a deficiencias del planteamiento y/o participacion en ferias comerciales ecoldgicas
(valoraciones segun tipos de beneficios no conseguidos a causa de tales deficiencias)

Importante .. 0z
P L Limitada reduccion de
reduccion de

TIPOS DE BENEFICIOS NO CONSEGUIDOS POR beneficios respecto a

eneficios respect
P los esperados (% de
los esperados (¥

DEFICIENCIAS EN LA PARTICIPACION/ FERIA

respuestas
de respuestas) 4 )
Beneficios econdmicos, financieros y de ventas 17% 67%
Beneficios en cuanto a Imagen restigio del
gen y prestig 19% 56%
producto/ sector/empresa
Beneficios en cuanto a consecucidn de Imagen pais 22% 49%
Beneficios derivados de relaciones con clientes 19% 60%
Beneficios derivados de relaciones institucionales 10% 56%
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14. Valoracidn de los aspectos o componentes de una “Feria Comercial Ecoldgica Internacional”
que impiden o dificultan, en general, la consecucion de los “beneficios tangibles + intangibles”
esperados de la participacion en la misma (valoraciones de las mas importantes posibles
barreras u obstaculos a la consecucion de tales beneficios):

Ne TOTAL DE
MENCIONES COMO
“OBSTACULO
IMPORTANTES O MUY
IMPORTANTE” (s/54)

DEFICIENCIAS DE LA FERIA O DE LA PARTICIPACION EN LA

MISMA

Dispersion en la ubicacion de stands/pabellones 48
Inadecuada preparacidn o comunicacion de la feria 44
Politicas de imagen, comunicacién o marketing dispersas 43
o contradictorias

Falta deidentificacién o delimitacién de la “Imagen 42
Espafia” en el stand/pabelldn

No estar bajo un Unico stand/pabellén de Espafia 41
Atencidn poco profesional a visitantes y/o profesionales a1
asistentes a la feria

Baja calidad del material aportado a visitantes y/o 39
profesionales que acuden al stnd/pabelldn

Baja calidad y/o mala /pobre decoracién de 38
stands/pabellones

Deficiente sefializacién o acceso al stand/pabellén 38

15. En la consulta llevada a cabo, los operadores y agentes sectoriales manifiestan que para ellos
son igualmente necesarias e importantes las participaciones en ferias comerciales ecoldgicas en
el interior y en el exterior de Espaia.

16. Un 67% de los consultados opina que las ferias comerciales ecoldgicas son un instrumento de
comunicacion, generacion de imagen y promociéon comercial “muy util e interesante”; un 25%
opina que es un instrumento “relativamente Util o interesante”; y solamente un 8% de los
consultados opina que es un instrumento de comunicacion, generacién de imagen y promocion
comercial “poco o nada util o interesante”.

17. Valoracion del grado de contribucidon a la generacidn de “Imagen-Sector” por parte de las ferias
comerciales ecoldgicas (% de menciones segun respuestas):
e Un 66% de los consultados opina que generalmente si se genera imagen sector.

e Un 30% de los consultados opina que solamente se genera imagen-sector en algunas
ferias.

e Incluso un 4% de los consultados sefiala que en algunas ferias comerciales ecoldgicas la
proliferacién y dispersion de mensajes y propuestas puede generar imagen sectorial
negativa.
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. Los operadores y agentes sectoriales consultados valoran casi por igual el interés/utilidad de las

ferias comerciales ecoldgicas celebradas dentro o fuera de Espaia:

Valoracién “Muy Valoracién iValoracién “Poco o

REALIZACION DE LA FERIA | oo . P ey ‘et
COMERCIAL { uatil” (numero de Relativamente util” nada util
menciones s/57) (menciones s/57) | (menciones s/57)
Dentro de Espafia : 28 25 4
Fuera de Espafia 38 16 3
TOTAL (*) 66 a1 7
(*)Nota: En la suma total puede haber repeticiones de menciones

. Valoracién del interés que tiene para los operadores y agentes sectoriales poder participar en

las ferias comerciales ecoldgicas que se celebran en el extranjero, dentro de un unico
stand/pabellén espafiol:

e Un 71% de los consultados lo considera muy util e interesante para el sector.

e Un 25% de los consultados lo considera bastante util e interesante para el sector.

e Solamente un 4% de los consultados no lo considera util no interesante para el sector.
Valoracidon de las caracteristicas mas atractivas de la participacién en una feria comercial

ecoldgica bajo un stand/pabellén Unico, ya sea de Espafia, ya sea de una CCAA (principales
caracteristicas indicadas, recogidas ordenadamente seglin mayor nimero de menciones):

e Menor coste.

e Facilidad para atraer mayor nimero de contactos profesionales e internacionales.

e Mayor capacidad de generar imagen pais.

e Mayor capacidad de generar imagen sector.

e Mayor fuerza y capacidad representativa y de interlocucién conjunta del sector.

e Mayor capacidad de promocién conjunta.
En la consulta realizada a operadores y agentes sectoriales mediante cuestionario se ha podido
recoger y estructurar las opiniones de éstos respecto a determinados aspectos relacionados con
la “Rentabilidad” de la participacidon en ferias comerciales ecoldgicas. Como ya se ha sefalado
anteriormente no es posible acceder a valoraciones concretas y exactas de dicha rentabilidad ya
que ello corresponde especificamente a cada uno de los participantes o promotores de las
ferias. Sin embargo, mediante la consulta realizada si se han podido obtener valoraciones

orientativas de cardcter genérico sobre dicha rentabilidad, que son las que se recogen en los
graficos que figuran a continuacion:
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¢ Como valoraria los BENEFICIOS TANGIBLES E INTANGIBLES que ha
conseguido con su participacion en las ferias ecolégicas?

67%

24%

9%

- T

Beneficios muybuenos

Beneficios buenos o Beneficios escasos o Beneficios nulos o
aceptables minimos negativos

¢Como valora, en términos de aproximacion, la DIFERENCIA que ha habido entre los
BENEFICIOS globales conseguidos (tangibles e intangibles) y los COSTES globales asumidos
(tangibles e intangibles) como consecuencia de su participacion en ferias ecoldgicas?

66%

21%
14%

Diferencia positiva e importante Diferencia positivaaunque escasa Diferencia practicamente nula o
incluso negativa
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Valoracion del grado de satisfaccion general respecto a su
PARTICIPACION EN FERIAS ECOLOGICAS en los ultimos afios

HAlto m Medio = Bajo

Calidad de la feria en su conjunto 57% 40% 3%

Stand/pabellén 47% 48% 5%
Visitantes y profesionales 40% 56% %
Organizacion, logistica, asistencia, etc. 41% 55% 3%

Facilidad de contactos, relaciones, negociaciones,
etc.

J

34% 60% 5%

Realizacién de negocios 24% 62% 14%

Valoracion del grado de satisfaccion general respecto ala IMAGEN
GENERADA EN FERIAS ECOLOGICAS a las que ha asistido en los tGltimos afios

HAlto ®m Medio = Bajo

Respecto a la imagen pais generada 50% 48% %

Respecto a la imagen sector generada 53% 47%

Respecto a la imagen producto generada 53% 47%

Respecto a la imagen empresa generada 54% 46%

Permanenciay continuidad de la imagen generada

0, 0,
después de finalizar la feria e ot
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éComovalora, en términos de aproximacion, algunos RATIOS INDICATIVOS DE LA
UTILIDAD Y/O RENTABILIDAD DEL ESFUERZO INVERSOR realizado al participar en una
feria ecoldgica (como promedio de los ultimos aios)?

M Valoracion muy alta ™ Valoracion alta/media ~ Valoracion media/baja = Valoracion baja/nula

I

Valor de nuevas ventas/coste participacion pg24 53% 40%

N2 nuevos clientes/coste participacion £} 47% 45%

N¢ contactos comerciales/coste participacion [E}A 57% 34%

Cantidad y calidad informacién obtenida/coste

e 12% 51% 33% 4%
participacion
| "sector- ducto- " d t
magen "sector-produc -o.em.p,resa generada/coste 19% 49% 32%
participacion
Imagen pais generada/coste participacién % 47% 39% 9%

éCual es su valoracion de los BENEFICIOS QUE HAN DEJADO DE
CONSEGUIRSE como consecuencia de las deficiencias o insuficiencias
encontradas en su participacion en laferia ecolégica?

H Importante reduccidn de beneficios ~ ® Limitada reduccién de beneficios

Minima o nula reduccion de beneficios

De tipo econémico 17% 68% 15%
Relativos a imagen y prestigio 19% 57% 25%
sector/producto/empresa
Relativos a imagen pais 21% 50% 29%
Relativos a relaciones con clientes 19% 60% 21%
Relativos a relaciones institucionales 3 57% 34%
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CAPITULO V
CARACTERIZACION, INTERES Y VIABILIDAD DE UN

MODELO O SISTEMA DE PARTICIPACION INTEGRADA EN
LAS FERIAS COMERCIALES DEL SECTOR
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CAPITULO V
CARACTERIZACION, INTERES Y VIABILIDAD DE UN MODELO O
SISTEMA DE PARTICIPACION INTEGRADA EN LAS FERIAS
COMERCIALES DEL SECTOR

Uno de los objetivos fundamentales del trabajo realizado es identificar el interés y viabilidad de los
modelos o formatos de “Participacion Integrada” en las ferias comerciales disponibles para los
operadores del Sector de la Produccidn Ecoldgica. Dicho interés se deriva de la consideracidn de las
caracteristicas del propio sector y de sus operadores, asi como de las caracteristicas, trayectorias y
tendencias de las propias ferias comerciales. Y con especial atencién a dos hechos muy relevantes:

e Actualmente se detecta la aparicion de un mayor nimero de industrias y empresas de
distribucién y comercializacion, convencionales, que incorporan entre sus lineas de actividad
algunos productos ecolégicos, elaborados por estas empresas o por otros productores terceros.

e (Cada afio aparece un mayor numero de ferias especializadas en productos ecolégicos de
alimentacién y bebidas.

e También estd creciendo rapidamente el nimero de grandes ferias comerciales convencionales
gue incluyen y potencian en las mismas la presencia de productos ecoldgicos.

La continua expansion de la estructura sectorial ecolédgica y la cada vez mayor abundancia de ferias
comerciales con productos ecoldgicos, ya sean especializadas o convencionales, aconsejan valorar la
potenciacion de la participacién integrada en tales ferias, bajo un modelo o formato mejor coordinado
en cuanto a ubicacidn, logo, mensajes, etc., para evitar los problemas derivados de dispersion de stands,
mensajes, logos y otros, y las consiguientes pérdidas de imagen y de posibilidades de negocio.

En la consulta realizada, buena parte de los consultados valoran muy positivamente la posibilidad de
que se lleve a cabo dicha participacion integrada ya sea a través del MAPA o de las CCAA, aunque todo
ello condicionado a que desde uno u otro ambito se aporten las subvenciones o ayudas necesarias. Sin
embargo, en las entrevistas directas ya se introducen matizaciones a esta posibilidad de participacion
integrada por diferentes razones, como serian el reparto de competencias en este campo en las CCAA,
las fuertes relaciones de dependencia entre potenciales participantes en una feria y las subvenciones de
las CCAA, la disparidad de enfoques, criterios y estrategias entre operadores de diferentes CCAA, etc.

A pesar de todo no cabe duda del interés de dicha participacién integrada, especialmente en las ferias
de mayor relevancia y envergadura, por lo que seria muy importante abordar iniciativas que impulsasen
y permitiesen el establecimiento de criterios y estrategias selectivas para unificar mensajes, logos,
decoracién, comunicacidn, etc. de los stands, sobre todo para evitar la generacién de IMAGEN PAIS
NEGATIVA.

Y también se deberia avanzar en la incorporacién de criterios y estrategias de participacion en estas
grandes ferias ecoldgicas que permitiesen enfocar la prioridad en el conjunto global del Sector de la
Produccidn Ecoldgica espafiola, con independencia de los criterios y enfoques particulares de cada
CCAA. Evidentemente no es facil esta tarea, pero ello no quiere decir que no deba intentarse y
impulsarse su desarrollo.
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V.1. SITUACION ACTUAL DEL MODELO DE PARTICIPACION EN LAS PRINCIPALES
FERIAS ESPECIALIZADAS DEL SECTOR DE ALIMENTOS ECOLOGICOS

Principales organizadores espaioles de la presencia de expositores en ferias ecolégicas en Espafia:

e BIO CULTURA. Organiza Asociacidn Vida Sana. Varias ciudades.

e BIO CORDOBA. No es una feria al uso, sino una ronda de negocios en la que se relne previa
seleccidn de, por una parte, los productores y por la otra, los compradores y otros operadores
profesionales del sector de alimentacién ecoldgica. Organizan la Junta de Andalucia,
Ayuntamiento y Diputacion de Cérdoba, ECOVALIA y otros.

e BIO TERRA. Organiza FICOBA.
e BIO NATURA GRANADA. Organiza FERMASA.
e ECO SEVILLA. Organiza TC MEDIA.

Organizadores de agrupacidon de la presencia de expositores espanoles en las principales ferias
ecoldgicas en mercados extranjeros:

e BIOFACH. Alemania Entidades de promocién de las CCAA. Stand de Mapa y entidades del sector.

e NORDIC ORGANIC FOOD FAIR. Suecia. ICEX Espafia Exportacion e Inversiones.

e NATURAL PRODUCTS EXPOWEST. EE. UU. ICEX Espafia Exportacion e Inversiones.

e NATEXPO LYON / PARIS. Pabellén agrupado de EXTENDA.

e En otras ferias pequefias, exponen algunos expositores espafioles individualmente, agrupados
por alguna CCAA o por alguna asociacién (ECOVALIA o la Asociacion de Vinos ecoldgicos).

Formas de participacion en las principales ferias ecoldogicas en Espafia:
e En las ferias ecoldgicas en Espafia la mayoria de los expositores concurren individualmente, o
bien con agrupaciones de productos ecoldgicos, entidades de certificacion, Consejerias de
Agricultura de las Comunidades Autdnomas, asociaciones regionales y otros, casi todos ellos de

ambito regional o local.

e En la mayoria de los casos en estas ferias los productos alimentarios se mezclan con otros
productos ecolégicos de otros sectores (salud, bienestar, textil, hoteles, etc.).

e El coste de participacion, en general, no es demasiado alto. Muchos de los expositores suelen
tener subvenciones de los aglutinadores o de entidades regionales o locales.

Principales caracteristicas de las ferias ecoldgicas en Espaina:

e En general son ferias pequefas de caracter local o regional. Las mds importantes se celebran en
diferentes fechas en ciudades distintas (BIOCULTURA).
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Estas ferias estan dirigidas principalmente a consumidores, aunque en alguna de ellas también
se reciben visitas de algunos profesionales, en su mayor parte de ambito regional o local. No
existe ninguna feria exclusivamente dedicada a profesionales del sector ecoldgico.

La mayoria de las ferias se celebran en fines de semanas o festivos, y se permite la venta directa
de los productos expuestos a los consumidores.

No hay casi ninguna feria destinada Unicamente a productos alimentarios ecoldgicos, sino que
estos suelen compartir el espacio con otros sectores ecoldgicos como salud (tratamientos,
bienestar, medicamentos naturales, etc.), cosmética (cremas, aceites, jabones, etc.), textiles,
mobiliario, hoteles rurales, asociaciones ecolégicas ONGs y otros.

Algunas se celebran anualmente o cada dos afos, pero hay muchas ferias locales o regionales
gue no tienen continuidad en el tiempo.

Formas de participacion en las ferias ecoldgicas en el exterior:

En las ferias ecoldgicas las empresas espafiolas participan en el pabelldn espaiiol, en pabellones
autondémicos, en asociaciones o por su cuenta individualmente. También a veces, cuando tienen
distribucidn en el pais de la feria, participan dentro del stand de sus distribuidores.

En las ferias de productos ecolégicos normalmente los expositores de alimentos ecoldgicos, que
suelen ser mayoritarios, se encuentran separados de los expositores de otros productos
ecoldgicos no alimentario (en especial cosmética, belleza y salud).

En las ferias convencionales las empresas de productos ecoldgicos suelen participar dentro del
pabellén espaiol, en pabellones autondmicos, en asociaciones o por su cuenta individualmente,
o dentro del stand de sus distribuidores. En algunas ferias grandes, dentro del espacio ecoldgico.

Principales caracteristicas de las ferias ecologicas en otros paises:

Estas ferias son ferias comerciales dirigidas a operadores profesionales del sector ecoldgico
(importadores, distribuidores, detallistas, sector horeca y otros).

Al no estar abierto a consumidores no se autoriza la venta directa.

Hay muy pocas ferias destinadas Unicamente a productos alimentarios ecoldgicos, aunque son
normalmente mayoritarios. Separadamente suele haber una zona para otros sectores
ecoldégicos, principalmente de salud, cosmética y otros.

Las ferias mas importantes (BIOFACH, NORDIC) estan desarrollando ferias mas pequefias en
otros paises con el mismo nombre y estructura.

El coste de participacion en las ferias exteriores suele ser elevado y ademas hay que afiadir unos
costes mayores como gastos de viaje, alojamiento, manutencién, transporte de mercancia y en
algunos casos gastos de aduanas y contratacion de azafatas o traductores.

Participacion Espanola en Ferias Comerciales en el Sector de la Produccion Ecolégica — Noviembre 2018 -



65

ol GOBIERNO MINISTERIO
S DE ESPANA DEAGRICULTURA, PESCA-
a Y ALIMENTACION

V.2. SITUACION ACTUAL DEL MODELO DE PARTICIPACION EN LAS PRINCIPALES
FERIAS DEL SECTOR ALIMENTARIO CONVENCIONAL

Principales organizadores espafioles de la presencia de expositores de productos alimentarios
ecoldgicos en ferias alimentarias convencionales, de ambito nacional, en Espaiia:

e ALIMENTARIA. Barcelona. Organizado por ALIMENTARIA EXHIBITIONS.
Participaciones individuales, pabellén de MAPA con productos ecolégicos, pabellones.
autondémicos, Consejos Reguladores, agrupaciones, diputaciones y otros.
También habia un espacio para productos orgdnicos, aunque muchos stands con productos
ecolégicos exponian fuera de este espacio, sobre todo en pabellones autonémicos.

e SALON DEL GOURMET. Madrid. Organiza GRUPO GOURMETS.
Participaciones individuales, pabellones autonémicos, Consejos Reguladores, agrupaciones,
diputaciones y otros. Expositores de productos alimentarios ecoldgicos en stands individuales,
en pabellones autondmicos y en asociaciones.

e FENAVIN. Ciudad Real. Organiza cada dos afios la Diputacién de Ciudad Real.
Feria exclusivamente de vinos con una gran inversién en la invitacidon a operadores
profesionales.
Participaciones individuales de vinos ecolégicos y dentro de algunas asociaciones (Spanish
Organic Wines y otras).

e FRUIT ATTRACTION. Organizan la Federacién Espafiola de Asociaciones de Productores
Exportadores de Frutas y Hortalizas (FEPEX) e IFEMA).
Participaciones individuales, pabellones autonémicos, Consejos Reguladores, agrupaciones,
diputaciones y otros.
Tiene un espacio de productos orgdnicos, aunque muchos stands con productos ecoldgicos
exponian fuera de este espacio.

e MEAT ATTRACTION. Organizan diversas asociaciones del sector e IFEMA. Participaciones
individuales, pabellones autonémicos y pabellones de las distintas asociaciones carnicas y otros.
Alguna empresa aislada exponia carne ecoldgica en su stand, aunque en este sector no hay
muchos productores ecoldgicos de carne en Espana.

Formas de participacion de empresas espafiolas en las ferias convencionales de alimentos en Espafia
que incluyen participacion de productos ecoldgicos:

e Generalmente exponen las empresas individualmente por su cuenta o agrupadas en pabellén

del MAPA, pabellones autonédmicos (a veces a través de pabellones de las diferentes Consejerias
de Agricultura autondmicas), o con asociaciones regionales.
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e El coste de participacidon es mas elevado que en las ferias ecoldgicas en Espaina. La mayoria de
los expositores suelen beneficiarse de subvenciones de los aglutinadores o de entidades
regionales o locales.

e Las ferias convencionales en Espafia estdn en general dirigidas a profesionales. Esta creciendo la
tendencia de separar un espacio dedicado exclusivamente para productos ecoldgicos.

e Estd creciendo el nimero de pequefias, medianas y grandes empresas convencionales que estan
introduciendo una o varias lineas de productos ecoldgicos. Lo normal es que estas empresas
expongan sus productos convencionales y ecoldgicos en un solo stand (normalmente con
alimentos convencionales, por razones de imagen y de incremento de coste si participan con
dos stands).

Principales organizadores espanoles de la presencia de expositores en ferias alimentarias
convencionales en el extranjero con presencia de productos ecoldégicos:

e ANUGA. Colonia, Alemania. Organiza KOLN MESSE. Pabellén de Espafia de ICEX y pabellones
autondmicos (alrededor del pabellén de Espafia) en varios mini sectores (general, carnicos,
bebidas, productos de panaderia, congelados, lacteos). Aunque hay un espacio ecoldgico
(“Anuga Organic Market "), hay todavia una participacidon conjunta (ICEX o CCAA).

e  SIAL. Francia. Organiza EXPOSIUM.
Pabelldn de Espaia de ICEX y pabellones autonémicos (alrededor del pabellén de Espafia) en
varios mini sectores (general, carnicos, bebidas, productos de panaderia, congelados, lacteos).
Aungue hay un espacio ecolégico, no hay una participacién conjunta (ICEX o CCAA).

e FOODEX. Japoén. Organiza JAPAN MANAGEMENT ASSOCIATION (JMA).
Pabelldn de Espafa de ICEX. Pabellén autondmico de Cataluia independiente. Otras empresas
de otras CCAA van dentro del pabellon de Espaiia.

e PROWEIN. Alemania. Organiza DUSSELDORF MESSE. Pabellén de Espafia de ICEX y pabellones
autondémicos, a continuacion del pabellén de Espafia (ICEX).

e SUMMER FANCY FOOD SHOW. NY EEUU. Organiza SPECIALTY FOOD ASSOCIATION.
Pabelldn de Espafa de FIAB (Federacion Espafiola de Industrias de Alimentacién y Bebidas (con
ICEX). Otras empresas de otras CCAA van dentro del pabellén de Espafia.

e  WINTER FANCY FOOD SHOW. SF EEUU. Organiza SPECIALTY FOOD ASSOCIATION.
Pabellén de Espafia de FIAB (Federacidn Espaiiola de Industrias de Alimentacidn y Bebidas (con
ICEX). Otras empresas de otras CCAA van dentro del pabellén de Espafia.

e GULF FOOD. Dubai EAU. Organiza DUBAI WORLD TRADE CENTER.
Pabelldn de Espaia de FIAB (Federacion Espafiola de Industrias de Alimentacién y Bebidas (con
ICEX) y pabellén de Catalufia. Otras empresas de otras CCAA van dentro del pabellén de Espafia.

e SIAL CHINA. China. Organiza EXPOSIUM.
Pabellén de Espafia organizado por FIAB (Federacion Espafiola de Industrias de Alimentacién y
Bebidas (con ICEX). Otras empresas de otras CCAA van dentro del pabellon de Espafia.
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FOOD & HOTEL CHINA. H.K. China. Organiza UBN China.
Pabelldn de Espafa de ICEX. Otras empresas de otras CCAA van dentro del pabellén de Espafia.

HONG KONG INTERNATIONAL WINE AND SPIRITS FAIR. Organiza HONG KONG TRADE
DEVELOPMENT BOARD (HKTD).

Pabelldn de Espaia de FIAB (Federacion Espafiola de Industrias de Alimentacién y Bebidas (con
ICEX). Otras empresas de otras CCAA van dentro del pabellén de Espafia.

HOFEX Hong Kong, China. Organiza UBM ASIA.

Pabelldn de Espaia de FIAB (Federacion Espafiola de Industrias de Alimentacién y Bebidas (con
ICEX). Otras empresas de otras CCAA van dentro del pabellén de Espafia.

Participacion conjunta con PROWINE CHINA (vinos).

VINEXPO HONG ASIA PACIFIC. Hong Kong China. Organiza VINEXPO.

Pabelldn de Espafa organizado por FEV (Federacion Espafiola del Vino (con ICEX). Fuera de este
pabellén participaban dos o tres Stands autondmicos y de Consejos Reguladores de algunas
Denominaciones de Origen. Mas de 6 bodegas espafiolas participan en el espacio “WORLD OF
ORGANIC WINES” (WOW) con una mesa, para degustaciones.

FRUIT LOGISTICA. ALEMANIA. Organiza MESSE BERLIN. Pabellones de distintas Comunidades
Autdnomas espafiolas, algunos Consejos Reguladores, asociaciones y expositores individuales.

GULF FOOD. Organiza DUBAI WORLD TRADE CENTER. Pabellon de ICEX, subdividido con stands
en los seis subsectores de la feria. EXTENDA (Andalucia) y EXTREMADURA AVANTE coordinaron
en 2018 una participacion conjunta dentro del pabellon ICEX

EXPOALIMENTARIA. Perd. Organiza ADEX (Asociacion de Exportadores de Peru). Participacion
individual de algunas empresas espafiolas y ECOVALIA.

Formas de participacion de empresas espainolas en las ferias convencionales de alimentos en otros
paises, con participacion de productos ecoldgicos:

Las empresas espafolas participan en el pabelldon espafiol (ICEX, FIAB, FEV), en pabellones
autondmicos o por su cuenta individualmente. También a veces dentro del stand de sus
distribuidores. Los expositores de productos ecoldgicos se mezclan con expositores de
alimentos convencionales.

En las grandes ferias estd creciendo la tendencia de separar un espacio dedicado
exclusivamente para productos ecoldgicos, en algunas desde hace tiempo. De esta manera se
intenta que estos espacios concentren la visita de los operadores de productos ecolégicos.

Las ferias internacionales mas importantes estan dirigidas a operadores profesionales del sector
de productos alimentarios y de bebidas.

El coste de participacidén en las ferias convencionales en el exterior es muy elevado y ademas
hay que afadir unos costes mayores como gastos de viaje, alojamiento, manutencion,
transporte de mercancia y en algunos casos gastos de aduanas y contratacion de azafatas o
traductores.
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V.3. IDEAS Y PROPUESTAS SOBRE UN POSIBLE FUTURO MODELO DE
PARTICIPACION DE EMPRESAS DE ALIMENTARIOS ECOLOGICOS EN LAS
PRINCIPALES FERIAS DEL SECTOR, TANTO ECOLOGICAS COMO
CONVENCIONALES

Decision de las empresas para la seleccion de la forma de participar en una feria:

Aunque este punto se desarrolla de una manera mas especifica en otro capitulo, aqui se va a repasar de
nuevo, de una manera mas practica, los aspectos que tienen importancia para que las empresas decidan
participar en una feria.

Motivos de asistencia a una feria por parte de las empresas expositoras de productos ecoldgicos:
e Busqueda de importadores y distribuidores de productos ecoldgicos. locales y de otros paises
e Incrementar las ventas de sus productos (al menos un primer inicio de las operaciones).
e Introducir sus productos ecoldgicos en nuevos segmentos de alimentacién y nuevos mercados.

e Busqueda de otros contactos comerciales con potenciales clientes interesados en productos
ecolégicos.

e Reuniones preparadas de antemano con diversos contactos profesionales del sector ecoldgico.

e Reuniones con distribuidores habituales de sus productos en otros paises (sobre todo lejanos).
De esta manera se consigue muchos ahorros en tiempo y recursos en viajes para ir a visitarles.

e Presentacién de nuevos productos.
e Imagen de la empresa. A veces una empresa no puede dejar de asistir a una feriar, de cara a sus
distribuidores y otros clientes que suelen asistir regularmente a algunas ferias comerciales. Si

asisten las principales empresas competidoras hay que estar.

e Conocer nuevos productos de la competencia, las innovaciones, presentaciones y premios.

e Aprovechar la asistencia a feria para visitar los principales puntos de venta especializados en
productos ecoldgicos.
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Objetivos de la empresa expositora de productos alimentarios ecolégicos:

e Tipo de feria. Si hay espacio para productos ecoldgicos, o si participan y exponen otros
productores y comercializadores de productos ecolégicos.

e Pais, zona geografica que cubre para la atraccién de expositores y visitantes, y si coincide con los
objetivos de la empresa interesada en exponer sus productos.

e Tipo de visitantes, si son, consumidores, operadores profesionales como importadores,
mayoristas, distribuidores, detallistas, cadenas, tiendas especializadas sector horeca (hosteleria,
restauracion, institucional, transporte y otros), prensa especializada y otros.

e Ubicacidon. Saber si hay un area especifica para productos ecoldgicos, en que zona del recinto
estd, donde exponen otros expositores similares.

e Decoracion, si es una decoracién comun para todos los participantes en un pabellén de Espafia o
en un pabellédn autondmico. Si se participa individualmente, estudiar las ofertas de los
organizadores para montar un stand llave en mano sin invertir en decoracién propia.

e Servicios logisticos, como transporte adecuado de las mercancias, facilidades de camaras de frio,
embalaje y desembalaje.

e Subvenciones. Este es un aspecto decisiéon para la toma de decisiones de las empresas de
productos ecolégicos. En general las Comunidades Auténomas subvencionan mds a las
empresas de su region para tener una masa critica de expositores. Hay Comunidades
Auténomas que subvencionan fuertemente a las empresas y otras menos. Esto crea cierta
desigualdad entre las empresas segln estén ubicadas en una u otra regién.

En algunas ocasiones se han organizado participaciones colectivas de productores de alimentos
y bebidas ecoldgicas sin que estas tuviesen que pagar nada.

La participacioén gratuita no deberia darse ya que genera la participacion de empresas sin interés
real, o que no estan preparadas para vender a profesionales. El expositor tiene siempre que
pagar una parte del coste y de esta manera si la interesa, expondra sus productos. Esto es mas
claro todavia en las ferias en el exterior.

e Disposicion de un distribuidor o agente en destino que en algunos casos tienen su propio stand
y permiten que exponga la empresa espafiola sus productos con ellos, y al mismo tiempo se
aprovechan de sus contactos y clientes.

e Preparacion previa. Este aspecto es esencial. En las ferias, que cada vez son mas grandes,
exponen muchas empresas competidoras y el nimero de exportadores es enorme mientras que
el nimero de operadores profesionales crece muy poco o disminuye debido a la aparicidon de
grandes plataformas de distribucidn, el crecimiento de las ventas por internet, y por los
movimientos de fusiones y adquisiciones para ganar dimensién para no sucumbir ante los
grandes distribuidores. Es casi imposible que sin preparacién previa pase por los pasillos un
profesional y se fije en nuestro producto. Hay que preparar citas y visitas al stand con
antelacion.
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e Seguimiento de todos los contactos, ya que en las ferias se realizan pocas operaciones de
compra in situ, sino que normalmente los contratos se firman posteriormente.

e Evaluacién realista de los resultados de la feria.

Quién organiza actualmente la participacidn conjunta de expositores alimentarias en ferias ecoldgicas
y convencionales:

En Espaiia:

e Ministerio de Agricultura, Pesca y Alimentacién (MAPA).

e Consejerias de agricultura de Comunidades Auténomas.

e Algunas entidades de promocién de las Comunidades Auténomas.

e Federaciones (FEPEX y otras), asociaciones, Consejos reguladores, certificadores de productos
ecolégicos.

e Diputaciones provinciales.

e Consejos Reguladores.

e Asociaciones y entidades de certificacion de productos ecoldgicos.

e Ayuntamientos.

En paises extranjeros:

e |CEX Espafia Exportacidn e Inversiones.

e Entidades de promocién de las Comunidades Autdnomas (en algunas ocasiones hay pabellones
de entidades diferentes dentro de una Comunidad Auténoma.

e Federaciones (FIAB, FEV).

e Organizaciones interprofesionales (INTERPORC, PROVACUNO vy otras).

e Enalgunas ocasiones algunas Cdmaras de Comercio locales.

e Enalgunas ocasiones Diputaciones provinciales.

e Consejos reguladores.

e Enalgunos casos aislados, ayuntamientos.

Alternativas de participacidn futuras en ferias del sector alimentario ecolégico:

L a decision sobre la participacién en ferias siempre ha de tomarse siempre segun los objetivos de las
empresas y de acuerdo con su plan estratégico y de negocio. Esta presencia en ferias puede hacerse de
las siguientes formas:

e Participacidn individual.

e Participacidn conjunta en pabellones autonémicos.

e Participacidn unificada en un pabellén de Espaiia.

e Participacion especifica en el espacio de productos organicos en ferias alimentarias
convencionales.

e Participacidn conjunta con sus distribuidores o agentes.
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Importantes aspectos a tener en cuenta sobre la participacion futura en ferias ecoldgicas:

PARTICIPACION CONJUNTA

Aungue la participacién conjunta con un pabelldn unificado (de Espaia) en todas las ferias en el
exterior es muy dificil de conseguir actualmente debido en gran parte a la disponibilidad de
espacio, los diferentes intereses y tipos de funcionamiento de las entidades organizadoras de
pabellones feriales que agrupan a empresas espafola en algunas ferias.

Los pabellones de Espana de ICEX (a veces con apoyo de FIAB y FEV) en el exterior son el
referente habitual de muchas ferias tanto ecolégicas como convencionales, y sobre todo en
paises lejanos. En las ferias grandes participan también pabellones autonémicos (SIAL, ANUGA,
PROWEIN y en alguna otra, sobre todo en Europa). En relacidon con las ferias ecoldgicas en
BIOFACH participan solo los pabellones autondmicos y un stand institucional del MAPA. En
NATURAL EXPOWEST y NORDIC ORGANIC FOOD FAIR organiza un pabelléon ICEX que agrupa a
empresas de diferentes regiones y comunidades auténomas.

Se deberia intentar que en las ferias ecoldgicas hubiese una participacion unificada, menos en
BIOFACH que seria muy dificil actualmente.

IMAGEN Y DECORACION

Ya que el sector estd creciendo deberia estudiarse la posibilidad de crear una imagen, logo o
identificacion general de los productos alimentarios ecoldgicos de Espafa para participar en
ferias ecoldgicas, independientemente de que se asista en un pabellén espafiol unificado, o en
pabellones autondmicos. Muchos entrevistados creen que interesa tener una imagen propia del
sector ecoldgico espafiol (tipo ORGANIC FOOD FROM SPAIN o algo similar).

Esto no es facil de conseguir dado la gran atomizacién de entidades representativas del sector
ecolégico alimentario. Quizds lo mas practico es que sea el MAPA o el ICEX, consultando con los
distintos operadores o entidades disefie este logo y lo ofrezcan para que sea utilizado por otros
organizadores.

Es esencial homogeneizar y simplificar lo mas posible la imagen de los productos alimentarios
ecolégicos y que sea consistente en todas las ferias en las que se participe.

En cualquier caso, para evitar dispersion y confusidon esta imagen deberia estar supeditada a la
imagen general de los productos espafioles en el exterior en todas las ferias que se celebren en
paises extranjeros.

Es importante que los profesionales reconozcan la imagen de los productos ecoldgicos
espafoles, y que se asocien de alguna manera con la imagen de los productos alimentarios
convencionales ya que estos son mds reconocidos en los mercados exteriores.

Se deberia intentar que hubiese una decoracién con algin elemento comun a todos los
pabellones, aunque luego cada uno tenga su propio estilo.

MENSAJES

Los mensajes deberian comunicar también una imagen de un sector alimentario ecoldgico
espanol unificada y consistente.
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Los mensajes regionales o autondmicos deberian reforzar esta imagen, sin crear mensajes
totalmente diferentes, aunque se utilicen referencias especificas de las comunidades
auténomas.

Cuando mads simples sean los mensajes mejor seran reconocidos.

Se deberia intentar también que hubiese un mensaje con algin elemento comun para todos los
pabellones con stands de productos ecoldgicos, aunque luego cada uno tenga su propio
mensaje alternativo.

Se necesita mucho tiempo y consistencia permanente para que un logo tenga reconocimiento.

Se deberia evitar a toda costa la dispersion de logos no conocidos por los profesionales del
sector.

Es importante homogeneizar y simplificar lo mas posible los logos y que sean consistentes en
todas las ferias.

Utilizar un solo logo general de productos alimentarios espafioles en las ferias en Espafia
(Alimentos de Espafia), y supeditado a este un logo de los productos ecoldgicos espafioles.

Si se crea un logo especifico para productos alimentarios ecoldgicos deberia ser utilizado por
todos los pabellones y expositores en ferias.

Utilizar un solo logo general de productos alimentarios espafioles en las ferias en el exterior (E
de Espaiia utilizada en los pabellones ICEX junto a “FOOD FROM SPAIN” y “WINES FROM SPAIN”,
en inglés en la mayoria de los paises). Seria recomendable que los pabellones autondémicos
incluyesen este logo con el suyo.

No parece tener mucho sentido que aparezcan en los pabellones con productos alimentarios
espafioles dos logos (“E de ESPANA” DE ICEX y “ALIMENTOS DE ESPANA” del MAPA en las ferias
en el exterior. Tendrian que ponerse de acuerdo y utilizar siempre un Unico logo.

En estas ferias convencionales, si se construye un espacio especifico de productos ecoldgicos
deberia llevar la distincidn, junto al logo anteriormente descrito el logo (si asi se acuerda). Si las
empresas de productos ecoldgicos participan dentro de un pabellén unificado o en un pabelldn
ecolégico podria poner en su stand este logo.

Aunque estén acompafiados de un logo autondmico o regional no se deberian incluir mas de
dos o tres logos para no crear mas confusion.

Los operadores y profesionales tanto espafioles como de otros paises no pueden reconocer
todos los logos existentes y crea dispersion y confusion.
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SUBVENCIONES

e Seria recomendable ir limitando las diferencias de subvenciones ofrecidas por los distintos
aglutinadores de expositores de productos de alimentacién ecoldgicos para evitar
discriminaciones entre empresas de diferente regiones y comunidades auténomas.

e A pesar de que hay un reducido nimero de empresas pequefas que no estan dispuestas a
participar en ferias si tienen que pagar algunos de los gastos, es imprescindible que a los
expositores paguen siempre una parte de los gastos. En un entorno cada vez mas profesional no
se puede participar sino hay una inversion que demuestre el interés por contactar con los
operadores. Si no estdn dispuestas a invertir, no tiene sentido que participen.

e Puede haber una serie de gastos diferentes de los gastos de la feria que pueden ser apoyados
por las distintas organizaciones aglutinadoras o por las entidades de promocién autonémicas.

e Hay mas empresas grandes y asociaciones que deciden participar individualmente (imagen,
dimensién de stand, etc.), estando dispuestos a pagar los costes totales de participacion.

e Muchas empresas pequefias, tanto ecoldgicas como convencionales, aunque prefieran exponer
en un pabellén unificado, la decisién de participacion en la feria se basa en el mejor precio que
le ofrezcan los distintos organizadores

e En la consulta realizada entre operadores y agentes sectoriales se ha querido recoger la opinidn
de estos en relacidn con la importancia de la disponibilidad de subvenciones para participar en
una feria ecoldgica; en el cuadro adjunto se recogen los resultados de la consulta.

La participacion en ferias tiene un alto coste para los expositores,
¢qué modalidad de participacion en ferias prefiere?

B Exponer individual en pabellones
7% 2% colectivos, pagando solo una
parte de los costes (subvenciones
de ICEX, CCAA, otras entidades)

No estd dispuesto a exponer si
hay que pagar alguna cuota,
aungue sea minima

Exponer individualmente pagando
92% la totalidad de los costes de
participacion en ferias
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La opinidn de los consultados sobre la oportunidad y conveniencia de la participacién conjunta:

En la consulta realizada al sector, se han identificado las opiniones de los operadores en relacion con la
oportunidad y conveniencia de la participacidon conjunta en ferias comerciales ecoldgicas.

é¢Como valoraelinterés que tiene para el Sector de la Produccion Ecoldgica
la participacion conjunta de sus operadores en ferias ecoldgicas en el
extranjero bajo pabellén/stand de Espaiia?

72%

24%

3%

Muy util e interesante para el Bastante util e interesante Poco o nada util
sector para el sector

Aspectos o factores relativosal TIPO O MODELO DE STAND/
PABELLON EN EL QUE PARTICIPA

M Factor absolutamente decisivo ® Factor bastantedecisivo = Factor minimamente decisivo

En pabelldon de Espafiia unificado con logotipo e

. ~ . 33% 50% 17%
imagen de Espafia exclusivamente

En pabelldn espafiol, con logotipo e imagen de o 5 o
Espafia, y también de las CCAA Sles LB AL

||

En pabelldn de las CCAA exclusivamente, cerca o

0, 0 0,
separado del pabelldn espaiiol conimagen CCAA s S RS

Participacion empresarial individual independiente

() 0, 0,
de pabellones/stands estatales o regionales — Ch L

|
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Si el participante financiauna parte del coste de la participacion bajo algin
modelo de pabelldninstitucional ¢ es mas util, eficazy rentable la
participacion en unaferiaecolégica?

ESI mNO

Siempre se elige y prepara mejor la feria 73% 27%

Normalmente se acude a ferias de mayor

. , 86% 14%
interes
Normalmente es mas eficaz 70% 30%

Normalmente es mas rentable a medio y

72% 28%
largo plazo

éCuales has sido los ASPECTOS o componentes de una feria ecoldgica
de caracter internacional que han IMPEDIDO LA CONSECUCION DE LOS OBJETIVOS O
BENEFICIOS POSITIVOS, TANGIBLES O INTANGIBLES, ESPERADOS?

W Obstdculo muy importante m Obstaculo relativamente importante = Obstaculo muy poco importante o inexistente

No estar bajo un Unico stand/pabellén de Espafia 24%

No estar identificada y delimitada la imagen pais de Espafia en

el stand/pabellén 19%

Dispersidn en la ubicacion de stands/pabellones

11%

Baja calidad y decoracién de los stands/pabellones 26%

Deficiente sefializacién

Atencién poco profesional a visitantes/profesionales 24%

Baja calidad del material aportado 26%

Inadecuada preparaciény comunicacion de la feria 17%

Politicas de marketing, comunicacion o imagen dispersas o

contradictorias 17%
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¢ Qué caracteristicas le resultan mas atractivas de un pabellén
conjuntode Espaia?

Menor coste 79%

Facilidad de atraer un mayor nimero de contactos

0,
profesionales 72%

Mayor fuerzay representatividad de una
participacidn conjunta

Imagen del pais

Promocién conjunta

Decoraciéon homogénea

Otras

DETALLE DE OTRAS

Facilidad para los visitantes/clientes de tener los productos que busca. Si estamos concentrados hay mas visitas de contacto
Mayor facilidad para tema de envio material

¢ Qué caracteristicas le resultan mas atractivas de un pabellén
autondémicooregional?

Facilidad de atraer un mayor nimero de contactos 61%
profesionales °
Mayor fuerzay representatividad de una
S . 58%
participacion conjunta
Imagen del pal,s _ 40%
Decoracion homogénea - 23%

Otras I 2%

Regionalidad. En el mercado nacional, las CCAA representan de por si una marca con atributos universalmente reconocidos.
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CAPITULO VI

CARACTERIZACION INTERES Y VIABILIDAD DE
UN NUEVO FORMATO DE FERIA COMERCIAL
INTERNACIONAL Y PROFESIONAL A PONER
EN MARCHA EN ESPANA
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CAPITULO VI
CARACTERIZACION INTERES Y VIABILIDAD DE UN NUEVO
FORMATO DE FERIA COMERCIAL INTERNACIONAL Y
PROFESIONAL A PONER EN MARCHA EN ESPANA

En capitulos anteriores se ha puesto de manifiesto el intenso proceso de crecimiento llevado a cabo por
el Sector de la Produccidn Ecolédgica de Espafia, tanto en estructuras productivas y transformadoras
como en consumo Y distribucién; y ha tenido especial relevancia la rapida y creciente incorporacién de
la produccidn ecolégica en las industrias agroalimentarias convencionales y en las ensefias de la
distribucidn organizada.

Por otra parte, una de las caracteristicas fundamentales del sector es su elevado y creciente grado de
internacionalizacién, tanto en lo que se refiere a las exportaciones sectoriales como a las importaciones
(éstas ultimas de fuerte crecimiento en los Ultimos afios). De forma que la sostenibilidad sectorial esta
condicionada por su eficacia exportadora al mismo tiempo que el desarrollo del mercado interior se
viene soportando cada vez con mayor intensidad en las importaciones.

Ademas, también se ha destacado en capitulos anteriores la creciente importancia de las ferias
ecoldgicas, tanto especializadas como convencionales con productos ecolégicos, de forma que se asiste
al desarrollo de grandes e importantes ferias ecoldgicas internacionales de caracter profesional, al
mismo tiempo que a la proliferacion de ferias ecoldgicas locales o regionales con un enfoque mas
orientado a la comunicacién y divulgacion de los productos ecolégicos entre los consumidores.

Ante estas circunstancias ha surgido la idea de analizar la conveniencia, oportunidad y viabilidad de
impulsar la implantacidn y puesta en marcha de una Gran Feria Internacional y Profesional en Espafia, al
servicio del Sector de la Produccion Ecoldgica espafiol y del mercado de los productos ecoldgicos de
Espafa.

En este sentido se ha formulado una consulta a los operadores sectoriales en relacidn con este tema,
confirmandose el interés de los mismos respecto a dicha feria profesional e internacional. Ademas, en
las entrevistas directas efectuadas se han puesto de manifiesto el interés existente por la realizacion de
una feria ecoldgica profesional en Espafia, aunque se han manifestado algunas dudas sobre cual seria la
mas adecuada y como se organizaria.
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VI.1. SITUACION ACTUAL DEL SECTOR DE ALIMENTOS ECOLOGICOS EN ESPANA

En capitulos anteriores se han analizado las caracteristicas especificas del Sector de la Produccidn
Ecoldgica de Espafia y de ahi se han podido identificar aquellos aspectos sectoriales que tienen un
mayor grado de incidencia como factores condicionantes o limitantes de la posibilidad de implantacidn
en Espafia de una Gran Feria Ecoldgica Internacional y Profesional.

e Atomizacion de una gran cantidad de empresas de muy pequeina dimensién.

e Ausencia de una asociacién fuerte del sector ecoldgico a nivel nacional que represente los
intereses de varias entidades y asociaciones regionales (en un futuro seria recomendable
estudiar si es viable la organizacidon de una Organizacidn Interprofesional del sector alimentario
ecoldgico.

e Minima estructuracién del sector alimentario ecoldgico espafiol con muchas asociaciones,
entidades certificadoras, Consejos de Agricultura ecolégica y otras, que operan a nivel regional y
local.

e Hasta hace poco el consumidor espafiol no diferenciaba mucho entre los alimentos
convencionales y los productos ecoldgicos.

e El precio de compra de productos ecolégicos era hace unos afos bastante superior a los
productos convencionales, y en muchas ocasiones ante la falta de demanda se vendian mas
tarde como productos convencionales perdiendo en muchas ocasiones dinero.

e Actualmente la situacién ha cambiado totalmente, debido no solo a que se ha reducido la
diferencia de precios, sino también porque se ha producido un cambio en la mentalidad de los
consumidores que demandan productos mds sanos.

e (Cada vez hay un mayor nimero de productores de productos ecolégicos. Todavia el nimero de
empresas que operan con productos transformados es mucho menor y un mayor nimero de
operadores profesionales especializados en la compra y distribucién de alimentos ecoldgicos.

e También cada vez hay un mayor numero de operadores profesionales que se estan
introduciendo tanto en Espafia como en otros paises en el sector de alimentos ecolégicos.

e Estd aumentando rapidamente el nimero de pequefias, medianas y grandes empresas

productoras y comercializadoras de alimentos convencionales estan introduciendo alguna linea
de productos ecoldgicos.
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VI.2. SITUACION ACTUAL DE LAS FERIAS DE ALIMENTOS ECOLOGICOS EN
ESPANA

Al igual que se indicaba anteriormente, la posibilidad de que una Gran Feria Ecolégica Profesional e
Internacional se celebrase en Espafia dependerd, en gran medida, de la estructura de ferias comerciales
puestas a disposicién en la actualidad, dentro y fuera de Espafia, al servicio del sector. Se recogen
algunos de los posibles condicionantes relacionados con dicha estructura:

e Hay muy pocas ferias en Espaifia de cardcter profesional e internacional, exclusivamente
dedicadas a alimentos ecolégicos. En la mayoria de las ferias se exponen una gran variedad de
productos ecoldgicos aparte de alimentacidn, de otros sectores como salud, cosmética, higiene,
textiles, tratamientos, masajes, muebles y otros, y muchas veces participan ONG, asociaciones y
otros.

e A excepcidn de unos pocos casos, las ferias ecoldgicas existentes en Espafia son generalmente
muy pequefias, de ambito regional o local, y no existe ninguna a nivel nacional o internacional.

e La mayoria de las ferias estan dirigidas a los consumidores y esta permitida la venta directa. Solo
ultimamente algunas estan intentando atraer a visitantes profesionales.

e No hay ninguna feria que se distinga por su especializacién o por la presencia de operadores
profesionales a excepcién hecha del caso de  BIOCULTURA que es la mas grande y esta
creciendo con la celebracion de ferias locales en diferentes ciudades; y también con la
excepcion del caso de BIO CORDOBA que tiene un enfoque diferente ya que organiza ruedas de
negocio entre productores y compradores.

VI.3. OPINION DEL SECTOR SOBRE LA CONVENIENCIA DE CREAR UNA FERIA
ECOLOGICA PROFESIONAL DE CARACTER INTERNACIONAL EN ESPANA

Uno de los aspectos fundamentales de la consulta via cuestionario llevada a cabo entre operadores y
agentes sectoriales era, precisamente, identificar sus puntos de vista acerca del interés, oportunidad y
viabilidad de implantacién de una Gran Feria Ecolégica Internacional y Profesional. Mediante dicha
encuesta se han los resultados que se indican a continuacion:

Resultados globales de la encuesta en relacién con este tema especifico:

e EI55% de los encuestados ha asistido a 1-4 ferias en Espafia y el 55% en el extranjero.

e El sector valora como muy importante y util la celebracion de ferias ecoldgicas al servicio de la
produccién ecoldgica.

e Se valoran como muy utiles la participacion en ferias ecoldgicas, pero mas en las ferias en otros
paises, probablemente porque las ferias espafolas son de pequefia dimension fisica.

e Las empresas que participan en la encuesta valoran por gran mayoria la necesidad de
implantacién de una feria ecoldgica profesional internacional en Espaia.
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é¢Comovaloraen general el interés y utilidad de las ferias ecoldgicas, como
INSTRUMENTOS DE COMUNICACION Y/O PROMOCION COMERCIAL al
servicio del Sector de la Produccion Ecolagica?

64%

28%

9%

T 1

Muy util e Bastante util e Relativamente Utile  Poco o nada util o
interesante interesante interesante interesante

¢Comovalora, en general, el interés y utilidad de las ferias ecolégicas
actualmente disponibles en el sector?

B Muy utiles  m Relativamente utiles Poco utiles

70%

50%

7%
2%

Las que se realizan es Espafia Las que se realizan fuera de Espafia
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é¢Considera necesaria, conveniente y oportuna laimplantacion de unanueva
e importante feria comercial ecolégica en Espaia, internacionaly de
caracter estrictamente profesional?

12%

2%

LN
NO
NS/NC

86%

Ademas de las opiniones recogidas de la consulta via cuestionario llevada a cabo entre operadores y
agentes sectoriales, también se han recogido las opiniones de personas y entidades en entrevistas
directas. En los siguientes puntos se incluyen sus puntos de vista acerca del interés, oportunidad y
viabilidad de implantacién de una Gran Feria Ecoldgica Internacional y Profesional.

VI.4. VENTAIJAS DE LA ORGANIZACION DE UNA FERIA ECOLOGICA PROFESIONAL
DE CARACTER INTERNACIONAL EN ESPANA

e Crear un escaparte para ofrecer la oferta espafiola en una feria profesional e internacional.

e Mayor facilidad para los productores espafoles de conectar con operadores profesionales de
Espafia y de otros paises.

e Conocer de primera mano la oferta de productos ecoldgicos de otros competidores espafioles y
extranjeros en la feria.

e Incrementar los contactos, las dreas de distribucién de los productos ecoldgicos y por supuesto
las ventas.

e Ayudar a las empresas pequefias y de nueva creacion a familiarizarse con las ferias profesionales
y aumentar sus contactos.
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VI.5. POSIBLES DESVENTAJAS DE LA ORGANIZACION DE UNA FERIA ECOLOGICA
PROFESIONAL DE CARACTER INTERNACIONAL EN ESPANA

e También van a participar expositores de otros paises para competir con los expositores
espafioles ante los operadores presentes, pero eso es la competencia, que a la larga es buena.

e Espafia exporta mucha materia prima e importa muchos productos ecolégicos elaborados. Va a
aumentar también la importacidn de estos productos.

e Que la organizacién no consiga atraer a los principales organizadores internacionales. Seria
importante contar con la experiencia de organizadores de ferias ecoldgicas de otros paises.

VI.6. SITUACION CREADA ANTE EL ANUNCIO DE CREACION DE DOS FERIAS
ECOLOGICAS PROFESIONALES EN MADRID EN 2019

Una vez empezada la elaboracidn de este informe se dio a conocer que los organizadores de la feria
ORGANIC FOOD FAIR, la segunda feria mdas importante de Europa y primera feria de los paises ndérdicos,
habian contratado a IFEMA la cesidn de sus instalaciones para hacer una feria ecoldgica en Madrid en
junio de 2019. Esta idea fue apoyada por muchas instituciones, entidades y empresas del sector
ecoldgico.

En octubre, durante la celebracién de FRUIT ATTRACTION en Madrid, IFEMA anuncid y presenté la feria
BIOFOOD MADRID, organizada directamente por ellos y que se celebraria en noviembre de 2019.

Datos de las dos ferias:

e ORGANIC FOOD IBERIA. Madrid (5-7 junio 2019). Recinto IFEMA. www.nordicorganicexpo.com,
Organizada por la empresa DIVERSIFIED COMMUNICATIONS, que son los mismos organizadores
de la feria NORDIC ORGANIC FOOD FAIR en Suecia. www.organicfoodiberia.com

e BIOFOOD MADRID (International Trade Show for Organic Food). Madrid (13-15 noviembre 2019)
Organizada por IFEMA www.biofoodmadrid.com (no operativa en este momento).
www.ifema.es,

No ha habido ninguna feria profesional de productos ecoldgicos en Espaia de nivel nacional ni a nivel
internacional hasta ahora, y de repente surgen dos, en el mismo recinto y en el mismo afio 2019,
separadas por menos de 5 meses.

Opiniones del sector sobre la celebracidn de estas dos ferias en Madrid a través de las entrevistas
realizadas:

e No tiene mucho sentido hacer dos ferias ecolégicas en el mismo afio y en la misma ciudad, y
ademads con apenas cinco meses de diferencia. No serian facilmente compatibles.

e Las dos ferias se celebran en las instalaciones de la feria de IFEMA en Madrid.
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e No se comprende muy bien la posicidn de IFEMA, empresa publica, firmando un contrato con un
organizador externo con experiencia en el sector y creando mas tarde su propia feria del mismo
sector en el mismo afio.

e Algunas empresas y entidades de promociéon econdmica se han inscrito en la primera antes de
conocer la existencia de la segunda.

e Nilas empresas ni las asociaciones ni las entidades de promocién pueden justificar su presencia
en dos ferias por el coste y por la imagen.

e Algunas entidades de promociéon y empresas ya han solicitado espacio en ORGANIC FOOD
IBERIA y no van a poder participar también en BIO FOOD MADRID.

e En principio parece ser que los organizadores de las dos ferias estan intentando negociar para
hacer una sola feria.

e Seria muy necesario que el Ministerio de Agricultura, Pesca y Alimentacién, con el apoyo de
otras entidades del sector, tenga una intervencion decidida y contundente para evitar que se
celebren dos ferias en el mismo afio.

e No habria que desaprovechar de manera alguna la experiencia y contacto de la empresa
organizadora de NORDIC ORGANIC FOOD FAIR.

Finalmente, los organizadores de estas dos ferias ecoldgicas que se iban a celebrar con unos meses de
diferencia se han puesto de acuerdo, de manera que IFEMA coorganizara la feria ORGANIC FOOD IBERIA
con la empresa DIVERSIFIED COMMUNICATIONS. Renunciando a celebrar BIOFOOD MADRID en
noviembre de 2019
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CAPITULO VI

INFORME FINAL DE CONCLUSIONES Y PROPUESTAS
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CAPITULO VII
INFORME FINAL DE CONCLUSIONES Y PROPUESTAS

Antecedentes de este informe

El presente informe ha sido encargado por la Subdireccién General de Calidad Diferenciada y Produccién
Ecoldgica del Ministerio de Agricultura, Pesca y Alimentacion (MAPA). Los objetivos fijados para el
mismo fueron los siguientes:

e Identificar las principales Ferias Comerciales en Espafia y otros paises para el Sector de la
Produccidn Ecoldgica.

e Proponer “Metodologias de Valoracion de la Rentabilidad” para la participacion en Ferias
Comerciales para los operadores sectoriales.

e Analizar la Caracterizacién, Ventajas, Viabilidad y Oportunidad de un Formato de Participacién
Integrada yo uniforme en Ferias Comerciales del Sector de la Produccidn Ecolégica.

e Analizar la Viabilidad, Oportunidad, Caracterizacién, de una posible “Nueva Feria Comercial de
Productos Ecolégicos” de caracter profesional y dmbito internacional, a implantar en Espaiia.

e Aportar informacién, conclusiones y propuestas de interés y utilidad para apoyar la
implantacién y optimizacién de la “Estrategia del MAPA para la Produccion Ecolégica Espafiola

2018-2020".

Para la elaboracién del trabajo se ha procedido a la realizacidon de diferentes vias de documentacion,
investigacion y consulta en relacién con los diferentes aspectos integrantes del trabajo encargado:

e Busqueday recopilacion de la informacion sobre el sector ecoldgico y distintas ferias.

e Consulta directa via cuestionario a las principales empresas del sector ecoldgico espafiol, con
especial atencidn a las que han participado en alguna feria en Espafia o en otros paises.

e Entrevistas a representantes de organizadores de ferias, organismos de promocién (ICEX, CCAA,
MAPA) y federaciones (FIAB, FEV) que realizan pabellones en ferias, entidades del sector de
alimentacidn ecolégica, expertos y empresas.

e Visita a ferias ecoldgicas y convencionales en Espafia y otros paises.

Redaccion del informe.

Como resultado de dichas tareas de documentacion, investigacion y consulta se han podido establecer,
en primer lugar, importantes conclusiones relativas tanto a las relaciones de dependencia existentes
entre las caracteristicas del sector y la participacién de sus operadores en las ferias comerciales
ecolégicas, como a los condicionantes derivados de las propias caracteristicas de las ferias. Y, en
segundo lugar, se han podido establecer las consiguientes conclusiones y propuestas relativas a los tres
temas fundamentales previstos en el presente trabajo: Metodologias de evaluacién de la rentabilidad de
las ferias; Interés de la participacién conjunta en las ferias; y viabilidad de la implantacién en Espafia de
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una Gran Feria Ecoldgica Internacional y Profesional. A continuacién, se recogen resumidamente las
conclusiones y propuestas relativas a cada uno de los temas sefalados.

VIL.1. PRINCIPALES CONCLUSIONES RELATIVAS A LA RELACION ENTRE
CARACTERISTICAS SECTORIALES Y FERIAS ECOLOGICAS

e Potente estructura productiva primaria fuertemente orientada a la produccién de origen
vegetal.

e Muchos operadores ecoldgicos y muchas industrias ecolégicas; y escasa dimension promedio.
e Muchos mayoristas e importadores ecoldgicos; y escasa dimension promedio de estos.

e Consumo interior reducido y acotado, aunque en crecimiento.

e Reducido numero de compradores ecoldgicos habituales.

e Creciente implantacién de los productos ecolégicos en las grandes industrias agroalimentarias.
e Creciente implantacion de los productos ecolégicos en las grandes enseiias de distribucién.

e Produccion orientada prioritariamente a unas pocas lineas de productos (Aceite de oliva,
Hortalizas, Frutas, Vino y Cereales), y reducida produccién de origen animal.

e Dificultados de la actual estructura productiva para aportar todos los tipos de productos
ecoldgicos demandados por el mercado interior y exterior.

e Creciente importacion de elaborados ecoldgicos para poder hacer frente a la demanda de estos
productos.

e Fuerte peso de los mercados regionales y locales.

e Escasa implantacién de los productos ecoldgicos en el canal HORECA.

o Oferta exportable sectorial muy acotada.

e Exportaciones con escaso grado de elaboracién y centradas en pocas lineas de productos, la
mayoria de origen vegetal (Aceite de Oliva, Hortalizas, Vino, Citricos, Frutos Secos, Legumbres,

algunos Cereales, Miel y Acuicultura)

e Reducido numero de mercados mundiales, aunque en crecimiento los mercados consumidores
emergentes.

e Gran importancia de los Centros de Certificacion y Control, por su papel garante de los
productos ecoldgicos y por su estrecha vinculacién con las CCAA.

e Delegacidon de competencias en las CCAA; y diferentes grados de implicacidn y ayudas por parte
de éstas en las actividades de los operadores ecoldgicos regionales.
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VIl.2.

Inexistencia de organizaciones o asociaciones de dambito nacional, suficientemente
vertebradoras, representativas o interlocutoras de todos los operadores y agentes sectoriales
del conjunto de Espafia.

Inexistencia de Organizaciones Interprofesionales Agroalimentarias en el sector y no
disponibilidad de modelos de autofinanciacidn sectorial tipo Extensién de Norma.

Escasa trayectoria o experiencia, a nivel nacional o internacional, en iniciativas o proyectos
integrales de comunicacién, generaciéon de imagen o promocién comercial (interior o exterior)
realizada conjuntamente por operadores y agentes sectoriales de diferentes dmbitos regionales
y/0 por sus respectivos representantes regionales.

PRINCIPALES CONCLUSIONES RELATIVAS A LAS FERIAS COMERCIALES
ECOLOGICAS

Cada vez se celebran un mayor numero de ferias de productos alimentarios ecoldgicos en
muchos paises. En casi todas no solo se exponen productos alimentarios, sino también una
amplia gama productos de cosmeética, tejidos y muchos otros productos organicos, bio y
naturales y la mayoria estan dirigidas exclusivamente a profesionales del sector ecolégico.

Descripcidn de las principales ferias de productos ecolégicos en el extranjero: BIOFACH (varias),
NORDIC ORGANIC FAIR (varias), NATURAL PRODUCTS EXPO WEST, MILLESIME BIO,
INTERNATIONAL ORGANIC GREEN FOOD AND INGREDIENTS, NATEXPO)

En Espaia las ferias ecoldgicas agrupan, en general, no solo al sector alimentario sino a otros
sectores como el cosmético, textil, decoracién, salud, artesania, bienestar, ONGs y otros.
La mayoria de ellas son de tamafo reducido y estan dirigidas a consumidores, aunque alguna
estd intentando atraer a un numero reducido de visitantes profesionales y compradores,
normalmente de nivel local o regional. Se permite la venta directa.

Descripcion de las principales ferias de productos ecoldgicos en Espaia; BIO CULTURA, BIO
CORDOBA y otras (BIO TERRA, FIRA NATURA LLEIDA, NATURA MALAGA, etc.).

Incremento de la presencia de productos alimentarios ecoldgicos en las ferias mds importantes
de productos alimentarios en el extranjero dirigidas a profesionales de diferentes paises.

Descripcion de las principales ferias internacionales convencionales de alimentacién con la
participacién de productos ecoldgicos (SIAL, ANUGA, FOODEX, PROWEIN, FANCY FOOD SHOWS,
SIAL CHINA, FOOD &HOTEL CHINA, FRUIT LOGISTICA, EXPOALIMENTARIA y otras).

También crece la participacién de productos ecoldgicos en las principales ferias convencionales
de alimentacién en Espafia (ALIMENTARIA, SALON DE GOURMETS, FENAVIN y otras).

En relaciéon con la presencia de expositores espafiol de alimentacién ecolégica en BIOFACH
2018, se destacan las siguientes caracteristicas:

- 8 pabellones autondmicos o regionales, stand MAPA y asociaciones ecoldgicas y stands
individuales (106 en total, contando a entidades). Casi todos juntos.
- Imagen y mensajes totalmente diferentes en cada pabelldn.
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- Proliferacién de logos, sin una identificacién concreta del sector ecoldgico espafiol, y en
ocasiones en algun stand tenian mas de 5 logos.

- Confusion a los asistentes profesionales con la utilizacion de dos logos para ofrecer la
imagen de Espafia (“Alimentos de Espafia” y la “E de ICEX” ). Algunos llevaban los dos, y en
varios no habia referencia alguna al producto procedente de Espaia.

- En VIVANESS se encontraba un pequefio pabelldn espafiol de productos ecolégicos del
sector de cosmética y bienestar.

VII.3. PRINCIPALES CONCLUSIONES SOBRE METODOLOGIAS DE EVALUACION DE
LA RENTABILIDAD DE LAS FERIAS ECOLOGICAS

e No seria posible, ni tendria utilidad real, tratar de aplicar un mismo y Unico modelo de
medicién/evaluacién/valoracién valida para todo tipo de participante o institucién/entidad y, a
la vez, para todo tipo de feria comercial ecolégica. Cada participante o institucion/entidad debe
disponer de su propio sistema y proceso de medicidn/evaluacién de su particular presencia y
actuacién en una determinada feria, utilizando para ello su propia y particular informacién. No
obstante, en el ©presente informe se aportan elementos basicos de
medicidn/evaluacidn/valoracion, a modo de instrumentos de ayuda para su posible utilizacidn
en cada caso particular.

e Si es posible, sin embargo, elaborar “Perfiles de Interés/Utilidad” de las principales ferias
comerciales ecoldgicas, partiendo de evaluaciones cualitativas de un conjunto de factores o
elementos de medicién, que se proponen en el presente trabajo. Estos perfiles representarian
una atractiva aproximacion orientativa como instrumentos de medicidn generalistas y de validez
comun, que servirian de orientacidon a la hora de establecer las estrategias de promocion
comercial de los participantes en una feria o las estrategias de apoyo y soporte a las mismas por
parte de las Instituciones/Entidades.

e En cualquier proceso de “Evaluacién/Valoracién” de la RENTABILIDAD de la participacion en una
feria comercial ecolégica o de apoyo y soporte a la misma, siempre deberan integrarse dos vias
diferentes de analisis: El andlisis y evaluacion del “Grado del cumplimiento de los objetivos
fijados” y la “Valoracion de la Rentabilidad de la Inversidn realizada”; en uno y otro aspecto o
via de andlisis siempre se trabajara con informacidn especifica y particular de cada participante
en la feria o de cada institucion/entidad que presta apoyos de diferentes naturalezas a dicha
feria, ya sea directamente ya sea aportando ayudas y/o subvenciones a los participantes en
dichas ferias.

e Por lo general, la realizacion de una consulta directa a operadores y agentes sectoriales, asi
como a entidades/ instituciones, en relacion con su participacion o actuacion en una
determinada feria comercial ecoldgica, siempre terminard siendo un valioso instrumento de
“medicidon/evaluacién/valoracion del grado de “Interés/Eficacia/Utilidad/Rentabilidad” de dicha
participacién o actuacion. Es evidente que la amplitud y profundidad de Ia
medicién/evaluacion/valoracién que se pueda realizar dependera del grado de amplitud vy
profundidad de la consulta a realizar.

e En cualquier caso, es evidente que tanto los participantes en una feria comercial ecolégica como
las instituciones/entidades que prestan su apoyo y soporte, directo o indirecto, a dicha feria,
estan obligados a realizar los necesarios procesos de medicion/evaluacion/valoracién de su
participacidon/actuacion en la misma, de los resultados conseguidos y de la rentabilidad del
esfuerzo econémico realizados.
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e A la vista de los resultados y conclusiones alcanzados en dicho proceso necesario de
medicidn/evaluacién/valoracidn, se podra conocer el grado de acierto o desacierto que hubo al
elegir una feria comercial ecoldgica como prioritaria herramienta de comunicacion, generacion
de imagen y promocién comercial, por delante de otras opciones existentes.

VIl.4. CONCLUSIONES RELATIVAS AL MODELO DE PARTICIPACION INTEGRADA
Situacion actual:

e Las ferias de productos ecoldgicos en Espaiia son pequefias, en general adscritas a un ambito
regional o local, principalmente dirigidas a consumidores con venta directa donde normalmente
no hay grandes pabellones autondmicos, sino de entidades o agrupaciones de caracter regional
o local.

e El actual modelo de participacién en las principales ferias del sector de alimentos ecolégicos en
mercados extranjeros esta generalmente liderado por las entidades de promociéon de las
Comunidades Auténomas (BIOFACH y otras) y por ICEX.

e El actual modelo de participacion de expositores espafioles en las principales ferias del sector de
alimentos convencionales en Espafia esta liderado por la presencia de pabellones autonémicos y
otros de entidad regional o local, y en estas la participacién individual separadamente es mucho
mas importante.

e El actual modelo de participacion de expositores espafioles en las principales ferias del sector de
alimentos convencionales en paises extranjeros esta liderado sobre todo por ICEX ( a veces con
FIABy FEV) y por las entidades de promocidn de las Comunidades Auténomas (en general ferias
grandes, normalmente en Europa).

e Descripcion de las principales ferias y andlisis de las formas de participacidon de ferias tanto
ecoldgicas como convencionales y principales caracteristicas de las ferias ecoldgicas.

Ideas y sugerencias recogidas sobre el modelo de participacidon futuro de empresas de alimentarios
ecoldgicos en las principales ferias del sector, tanto ecoldgicas como convencionales:

e Las alternativas de participacion futura de las empresas de productos alimentarios ecoldgicos
espafnoles en las ferias del sector alimentario ecoldgico pueden ser:

- Participacién individual con su stand o en stand del distribuidor.

- Participacién conjunta en pabellén unificado de Espaia; o en pabellones autonémicos.

- Participacién en espacios especificos para alimentos ecoldgicos en ferias convencionales,
dentro de un pabelldn unificado de Espafia, con identificacién propia.

- Participacién en pabellones colectivos autondmicos con identificacion propia (logo de
productos ecolégicos) en su stand individual.

e Aunque no es una tarea facil, una gran parte de los entrevistados opina que se deberia intentar
aumentar en ferias internacionales la participacidén conjunta unificada en ferias nuevas.
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Es recomendable estudiar la creacién de una imagen, mensaje, logo o identificacién general de
los productos alimentarios ecoldgicos de Espaiia para participar en ferias, tanto en Espaia como
en paises extranjero, que sea homogénea y consistente. Se utilizarian bien en espacios
especificos en ferias internacionales convencionales, o en los stands individuales.

En el momento actual no parece que tiene mucho sentido que en las ferias convencionales en
Espafia y en las ferias internacionales los productos alimentarios espafioles tengan una
decoracion propia exclusiva (porcentaje todavia pequefio de empresas ecoldgicas).

Mensajes con elemento comun para todos los pabellones de productos ecoldgicos. Los
autondmicos deberian reforzar esta imagen, utilizandola junto a su imagen, mensaje y logo.

Logo ecoldgico homogéneo y persistente, Evitar la proliferacién y dispersion de logos (no mas de
tres). En los pabellones de ferias convencionales en el exterior un solo logo para productos
alimentarios (p.e: E de ICEX, en el exterior; Alimentos de Espafia en las ferias en nuestro pais),

Intentar llegar a acuerdos para limitar las diferencias de subvenciones de los distintos
aglutinadores de expositores para evitar discriminaciones entre empresas de diferentes
regiones y comunidades auténomas.

Las empresas siempre tienen que pagar al menos una parte de los gastos. No tiene sentido
comercial ni profesional que vayan totalmente subvencionadas, sin coste alguno.

CONSIDERACIONES RELATIVAS A LA CONVENIENCIA, OPORTUNIDAD Y
VIABILIDAD DE UNA POSIBLE FERIA PROFESIONAL DE NIVEL
INTERNACIONAL EN ESPANA

El sector valora como muy importante la conveniencia de la creacidn de una feria ecoldgica
profesional de caracter internacional en Espaiia, debido a diversas razones:

- Aumento del consumo y de la comercializacién de productos ecolégicos.

- Mayor nimero de productores y de operadores profesionales en el sector ecoldgico en
Espafa.

- Crece el nimero de empresas de alimentos convencionales con alguna linea de productos
ecolégicos, generalmente de mayor dimensién.

- Ausencia de ferias dirigidas a profesionales en Espafia, ya que la mayoria de las actuales son
pequefias y de ambito regional o local.
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Situacidn para el afio 2019

92

Uno de los objetivos de este estudio era estudiar la conveniencia, oportunidad y viabilidad de la
creacion una feria profesional de rango internacional en Espafia.

Después de muchos aios sin ferias profesionales en Espafia aparecen ahora dos ferias de nueva
creacién para 2019 NORDIC FOOD IBERIA en Julio y BIO FOOD Madrid en noviembre, ambas en
Madrid (IFEMA).

No tiene ningln sentido hacer dos ferias en el mismo afio por motivos econdmicos (las
empresas no pueden asistir a dos ferias), por motivos de atraccion de profesionales (sobre todo
extranjeros) y por motivo de mala imagen.

No se entiende bien en el sector la posicion de IFEMA firmando un contrato con los
organizadores de NORDIC para ORGANIC FOOD IBERIA y posteriormente anunciar que ellos
organizan BIO FOOD MADRID por su cuenta.

Es esencial que en 2019 solo haya una feria y a priori parece que NORDIC a priori tiene mucha
experiencia y contactos profesionales después de muchos afios. Es esencial que negocien para
que en el proximo afio solo se celebre una feria de productos ecolégicos solo quede una. Parece
gue hay contactos.

Se necesita que haya una intervencién contundente y clara por parte del Ministerio de
Agricultura, Pesca y Alimentacion junto a las entidades que participan activamente en el sector
ecoldgico para que se llegue un acuerdo para que se celebre una sola feria verdaderamente
profesional en 2019 en Espafia. En este momento no hay sitio para dos.

Posteriormente al cierre de la elaboracién de este informe, se ha recibido la informacién de que

finalmente solo habra una feria ecolégica profesional en Espafia, NORDIC FOOD IBERIA que se celebrara

en Madrid del 5 al 7 de junio.

DIVERSIFIED COMMUNICATIONS ha alcanzado un acuerdo con IFEMA para coorganizar esta feria.
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ANEXO 1: Cuestionario

CONSULTA AL SECTOR DE LA PRODUCCION ECOLOGICA DE ESPANA SOBRE

FERIAS COMERCIALES EN EL SECTOR (20 de septiembre de 2019)

Pag. 1.- PREAMBULO Y PRESENTACION DEL CUESTIONARIO

La Subdireccién General de Calidad Diferenciada y Produccion Ecolégica del Ministerio de
Agricultura, Pesca y Alimentacién (MAPA) ha puesto en marcha un estudio orientado a establecer
la “Caracterizacion de las Ferias Comerciales del Sector de la Produccién Ecoldgica”, cuya finalidad
es identificar los aspectos y factores que caracterizan y condicionan el funcionamiento de las
mismas, asi como plantear las necesidades de mejora que interesaria incorporar en ellas,
especialmente en lo relativo a la internacionalizacién sectorial.

A tal fin, se solicita la cumplimentacién del presente cuestionario en el que se pide determinada
informacidn sobre diferentes aspectos de las Ferias Comerciales del Sector de la Produccidn
Ecoldgica. Obviamente toda la informacion recogida tendrd un tratamiento absolutamente
confidencial, integrandose toda ella sin que en ningln caso sea posible identificar respuestas o
propuestas individuales concretas.

Este cuestionario va dirigido a empresas exclusivamente de produccién ecolégica, a empresas de
productos convencionales con alguna linea de producto ecolégico, federaciones, asociaciones y a
otros profesionales del sector ecoldgico.

Una vez cumplimentado el cuestionario bastara con pulsar "ENVIAR CUESTIONARIO"; su
respuesta se recibira directamente para proceder a su tabulacién e integracion automatica con el
resto de informacidn que se reciba.

POR FAVOR CUMPLIMENTE Y ENVIE ESTE CUESTIONARIO ANTES DEL 5 DE OCTUBRE DE 2018.

MUCHAS GRACIAS POR SU COLABORACION

Pag. 2.- INDICACIONES PARA LA CUMPLIMENTACION DEL CUESTIONARIO

Por favor, sefiale las respuestas que, en su opinién, mejor se correspondan con la situacién real,
actividad o valoracién que se describe o plantea en los diferentes apartados que figuran a
continuacion.

Como norma general, debe sefialar una Unica respuesta a cada pregunta formulada, salvo en los
casos en los que expresamente se indica que puede optar por una o varias respuestas.

Cuando haya finalizado la cumplimentacién del cuestionario, pulse sobre la opcién ENVIAR
CUESTIONARIO, y éste se recibird automaticamente en la aplicacién informatica creada para el

analisis de los resultados de la encuesta.

Podra imprimir su cuestionario después de finalizar su cumplimentacion y envio; se le dara la
opcién de impresion en la dltima pagina.

Pueden formular cualquier consulta a través del correo electrénico: a.liarte@prodescon.es
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Pag. 3.- CAPITULO I. CARACTERIZACION DEL CONSULTADO

Preg.1.- Nombre de la empresa/organizacion:

96

Preg.2.- Persona de contacto:

Preg.3.- Correo electrdnico:

Preg.4.- Ubicacidon geografica de la sede central:
(* Marque una sola opcidn)

[ ] Andalucia

[ ] Aragon

|:| Asturias

[ ] Baleares

|:| Canarias

[ ] cantabria

[ ] castilla La Mancha
[ ] castillay Ledn

|:| Cataluiia

[ ] Extremadura

[ ] Galicia

[ ] La Rioja

[ ] Madrid

[ ] Murcia

|:| Navarra

[ ] Pais Vasco

[ ] valencia

[ ] Ciudades auténomas de Ceuta y Melilla

Preg.5.- Tipologia de actividad (Puede seiialar varias respuestas):

[ ] Productor agrario o piscicola ecoldgico

|:| Cooperativa

[ ] Industria ecoldgica

|:| Industria alimentaria convencional con lineas de productos ecoldgicos
|:| Mayorista, importador, intermediario, distribuidor

[ ] Asociacién empresarial, organizacién agraria, entidad de servicios, etc.

Participacion Espanola en Ferias Comerciales en el Sector de la Produccion Ecolégica — Noviembre 2018 -



97

ol e ¥ GOBIERNO MINISTERIO
b2 ".: DE ESPANA DEAGRICULTURA, PESCA|
a )¢ Y ALIMENTACION

Preg.6.- Indique cual es el volumen de negocio de las actividades especificas en productos
ecoldgicos (Millones de euros/afio):
(* Marque una sola opcidn)

[ ] Més de 10 millones de euros

[ ] Entre 5y 10 millones de euros
[ ] Entre 0,5y 5 millones de euros
|:| Menos de 0,5 millones de euros

Preg.7.- Indique en qué lineas de productos ecoldgicos opera (Puede sefalar varias respuestas):

[ ] Cereales
[ ] Hortalizas y frutas (menos frutos secos)

|:| Aceite

|:| Vino

|:| Frutos secos

[ ] cultivos industriales

|:| Carne
[ ] Leche

|:| Huevos

[ ] Miel
[ ] Acuicultura
[ ] Otras lineas de productos

Preg.8.- Indique a cudntas ferias comerciales ecoldgicas ha acudido como VISITANTE en los
ultimos 5 ainos:
(* Margque una sola opcidn por fila)

Amasdel1l0 Entre5y9 Entrely4 Aninguna

Ferias en Espafia |:| |:| |:| |:|
Ferias en el Extranjero |:| |:| |:| |:|

Preg.9.- Indique a cudntas ferias comerciales ecolégicas ha acudido como EXPOSITOR en los
ultimos 5 aiios:
(* Marque una sola opcidn por fila)

Amasdel1l0 Entre5y9 Entrely4 Aninguna

Ferias en Espafia |:| |:| D |:|
Ferias en el Extranjero |:| |:| |:| |:|

Preg.10.- Indique a cudntas ferias comerciales convencionales, con productos ecolégicos, ha
acudido, como VISITANTE o como EXPOSITOR, en los ultimos 5 anos:
(* Marque una sola opcion por fila)

Amasdel10 Entre5y9 Entrely4 Aninguna

Ferias en Espafia |:| |:| |:| D
Ferias en el Extranjero |:| |:| |:| |:|
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Preg.11.- Seiale las FERIAS EN EL EXTRANJERO, ESPECIALIZADAS EN PRODUCTOS ECOLOGICOS, a
las que ha acudido en los ultimos 5 afios, ya sea como VISITANTE o como EXPOSITOR (puede
seiialar varias respuestas):

[ ] BIOFACH (varios paises)

[ ] NORDIC ORGANIC FOOD (Suecia)

[ ] VEGGIE WORLD (varios paises)

|:| FOOD INGREDIENTS (varios paises)

[ ] MILLESIME BIO (Francia)

[ ] EXPO WEST NATURAL PRODUCT (EEUU)
[ ] OTRAS FERIAS

Preg.12.- Seiiale las FERIAS EN ESPANA, ESPECIALIZADAS EN PRODUCTOS ECOLOGICOS, a las que
ha acudido en los ultimos 5 afos, ya sea como VISITANTE o como EXPOSITOR (puede seinalar
varias respuestas):

[ ] BIOCULTURA (Varias ciudades)
[ ] BIONATURA (Granada)

[ ] FIRA NATURA (Lleida)

[ ] BIOTERRA (Irun)

[ ] BIOCORDOBA

[ ] ECOCULTURA (Zamora)

[ ] ECOSEVILLA

[ ] OTRAS FERIAS

Preg.13.- Seiale las FERIAS CONVENCIONALES CON PRODUCTOS ECOLéGICOS, EN ESPANA O EN
EL EXTRANIJERO, a las que ha acudido en los ultimos 5 afos, ya sea como VISITANTE o como
EXPOSITOR (puede seiialar varias respuestas):

[ ] ALIMENTARIA (Espafia)

[ ] SALON GOURMET (Espafia)
[ ] FOOD ATTRACTION (Espafia)
[ ] SIAL (Varios paises)

[ ] FANCY FOOD (EEUU)

[ ] ANUGA (Alemania)

[ ] FRUIT LOGISTIC (Alemania)
[ ] FOODEX (Japén)

[ ] PROWEIN (Alemania)

[ ] OTRAS FERIAS
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YA SEA COMO VISITANTE, YA SEA COMO EXPOSITOR

(* Marque una sola opcidn por fila)

Realizar ventas y/o conseguir pedidos

Realizar compras y/o formalizar pedidos

Realizar contactos con clientes y/o ampliar la
cartera de clientes

Realizar contactos con proveedores y/o ampliar la
cartera de proveedores

(* Margque una sola opcidn por fila)

Obtener informacidn sobre el mercado y sus
tendencias

Obtener informacion sobre productos y sus
presentaciones

Obtener informacidn sobre innovaciones, tecnologias
y precios

Mejorar en general el conocimiento del sector
ecolégico

Mantener contactos y relaciones con agentes
sectoriales

Generacion de imagen positiva de un producto,
marca o empresa

Por prestigio de empresa

Mdxima
prioridad

[
[
[
[

Mdxima
prioridad

[l

I Y N R O

Relativa
prioridad

O Do

Preg.15.- Indique la prioridad de los OBJETIVOS DE INFORMACION, CONOCIMIENTO O
RELACIONES que persigue al participar en una feria comercial ecolégica (sefiale una respuesta por
linea):

Relativa
prioridad

[l

I Y N R O

99

Pag. 4.- CAPITULO Il. OBJETIVOS PERSEGUIDOS AL PARTICIPAR EN UNA FERIA ECOLOGICA,

Preg.14.- Indique la prioridad de los OBJETIVOS COMERCIALES que persigue al participar en una
feria comercial ecoldgica (seiiale una respuesta por linea):

Escasa
prioridad

O g

Escasa
prioridad

[l

I Y N R O

Participacion Espanola en Ferias Comerciales en el Sector de la Produccion Ecolégica — Noviembre 2018 -



100

ol e ¥ GOBIERNO MINISTERIO
b2 ".: DE ESPANA DEAGRICULTURA, PESCA|
a )¢ Y ALIMENTACION

Pag. 5.- CAPITULO IIl. ASPECTOS O FACTORES QUE CONDICIONAN Y/O DETERMINAN
DECISIVAMENTE LA UTILIDAD Y RENTABILIDAD DE LA PARTICIPACION EN UNA FERIA
COMERCIAL ECOLOGICA (YA SEA ESPECIALIZADA YA SEA CONVENCIONAL CON PRODUCTOS
ECOLOGICOS)

Preg.16.- Aspectos o factores RELATIVOS A LA PREPARACION PREVIA DE LA ASISTENCIA A LA
FERIA (senale una respuesta por linea):

(* Marque una sola opcidn por fila) Factor Factor Factor
absolutamente bastante  minimamente
decisivo decisivo decisivo
Correcta identificacién de objetivos [] [] []
Coherencia entre objetivos y caracteristicas de [] [] []
la feria
Correcta preparacion y programacion de tareas [] [] []
Suficiente comunicacion previa de la [] [] []

participacién en la feria

Preg.17.- Aspectos o factores RELATIVOS A LA PRESENCIA O ACTUACION EN LA FERIA (sefiale una
respuesta por linea):
(* Margque una sola opcidn por fila)

Factor Factor Factor
absolutamente bastante  minimamente
decisivo decisivo decisivo
Representatividad y experiencia del equipo [] [] []

humano

Adecuacion profesional de los visitantes y
profesionales

Calidad e imagen del stand

Calidad del material aportado

oo o
oo o
oo o

Suficiente comunicacidn y promocidn en el
propio dmbito de la feria

Preg.18.- Aspectos o factores RELATIVOS AL TIPO O MODELO DE STAND/PABELLON EN EL QUE
PARTICIPA (sefale una respuesta por linea):
(* Marque una sola opcidn por fila)

Factor Factor Factor
absolutamente bastante minimamente
decisivo decisivo decisivo
En pabelldn de Espafia unificado con logotipo e [] [] []

imagen de Espafa exclusivamente

En pabellén espafiol, con logotipo e imagen de
Espafia, y también de las CCAA

En pabelldn de las CCAA exclusivamente, cerca o
separado del pabellén espaiiol con imagen CCAA

O 0O o

[] []
[] []
Participacidn empresarial individual [] []

independiente de pabellones/stands estatales o
regionales
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Preg.19.- Aspectos o factores RELATIVOS A LA IDONEIDAD Y COHERENCIA DEL ESFUERZO
INVERSOR REALIZADO PARA PARTICIPAR EN LA FERIA (seiale una respuesta por linea):
(* Marque una sola opcidn por fila)

Factor Factor bastante Factor
absolutamente decisivo minimamente
decisivo decisivo
Superar un adecuado umbral minimo de [] [] []

rentabilidad en las inversiones

Coherencia con los objetivos comerciales
buscados

conocimiento y relaciones buscados

Coherencia con las caracteristicas de la feria

[] [] []
Coherencia con los objetivos de informacién, L] [] []
[] [] []

Preg.20.- La participacidon en ferias tiene un alto coste para los expositores ¢ Qué modalidad de
participacion en ferias prefiere?
(* Marque una sola opcidn)

[ ] Exponer individualmente pagando la totalidad de los costes de participacién en ferias
[ ] Exponer individual en pabellones colectivos, pagando solo una parte de los costes
(subvenciones de ICEX, CCAA, otras entidades)

[ ] No esta dispuesto a exponer si hay que pagar alguna cuota, aunque sea minima

Preg.21.- Si el participante financia una parte del coste de la participacién bajo algin modelo de
pabelldn institucional, ¢Es mas util, eficaz y rentable la participacion en una feria ecolégica?
(* Marque una sola opcidn por fila)

Siempre se elige y prepara mejor la feria
Normalmente se acude a ferias de mayor interés

Normalmente es mas eficaz

oo =
OO 3

Normalmente es mds rentable a medio y largo plazo
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Pag. 6.- CAPITULO IV. VALORACION DEL GRADO DE SATISFACCION DE SU EMPRESA
RESPECTO A LAS FERIAS ECOLOGICAS (ESPECIALIZADAS O CONVENCIONALES) EN LAS QUE
HA PARTICIPADO EN LOS ULTIMOS ANOS, YA SEA COMO VISITANTE, YA SEA COMO
EXPOSITOR

Preg.22.- Valoracion del grado de satisfaccién general respecto a su PARTICIPACION EN FERIAS
ECOLOGICAS en los tltimos afios (sefiale una respuesta por linea):
(* Marque una sola opcidn por fila)

Alto Medio Bajo
Calidad de la feria en su conjunto
Stand/pabellén
Visitantes y profesionales
Organizacion, logistica, asistencia, etc.

Facilidad de contactos, relaciones, negociaciones, etc.

Doogdon
Ooodon
Doogdon

Realizacion de negocios

Preg.23.- Valoracion del grado de satisfaccion respecto a la IMAGEN GENERADA EN LAS FERIAS
ECOLOGICAS a las que ha asistido en los tltimos afios (sefiale una respuesta por linea):
(* Margque una sola opcidn por fila)

Alto Medio  Bajo
Respecto a la imagen pais generada
Respecto a la imagen sector generada
Respecto a la imagen producto generada

Respecto a la imagen empresa generada

oo
oo
oo

Permanencia y continuidad de la imagen generada después de
finalizar la feria

Pag. 7.- CAPITULO V. VALORACION ORIENTATIVA DE LA RENTABILIDAD APARENTE DE SU
PARTICIPACION EN UNA FERIA ECOLOGICA

Preg.24.- ¢ Como valoraria los BENEFICIOS TANGIBLES E INTANGIBLES que ha conseguido con su
participacion en las ferias ecoldgicas? (como promedio de las que ha acudido en los ultimos
anos):

(* Marque una sola opcion)

|:| Beneficios muy buenos

[ ] Beneficios buenos o aceptables
[ ] Beneficios escasos o minimos
|:| Beneficios nulos o negativos

Participacion Espanola en Ferias Comerciales en el Sector de la Produccion Ecolégica — Noviembre 2018 -



ol e ¥ GOBIERNO MINISTERIO
b2 ".: DE ESPANA DEAGRICULTURA, PESCA|
a )¢ Y ALIMENTACION

103

Preg.25.- { Como valoraria, en términos de aproximacion, la DIFERENCIA que ha habido ENTRE LOS
BENEFICIOS globales conseguidos (tangibles e intangibles) Y LOS COSTES globales asumidos (tangibles
e intangibles), como consecuencia de su participacion en ferias ecolégicos (promedio de los tltimos

anos)?
(* Marque una sola opcidn)

|:| Diferencia positiva e importante
|:| Diferencia positiva, aunque escasa

[ ] Diferencia practicamente nula o incluso negativa

Preg.26.- ¢ Como valoraria, en términos de aproximacion, algunos RATIOS INDICATIVOS DE LA
UTILIDAD Y/O RENTABILIDAD DEL ESFUERZO INVERSOR realizado al participar en una feria
ecoldgica (como promedio de los ultimos aios)? (sefiale una respuesta por linea):

(* Marque una sola opcidn por fila)

Valoracion
muy alta

Valor de nuevas ventas/coste participacidn
N.2 nuevos clientes/coste participacion

N.2 contactos comerciales/coste
participacién

Cantidad y calidad informacidn
obtenida/coste participacion

Imagen "sector-producto-empresa"
generada/coste participacion

Imagen pais generada/coste participacion

O O o

[

Valoracion
alta/media

O O o

[

O O o

[

Valoracion Valoracién
media/baja baja/nula

L 0O 0O g

Preg.27.- ¢Cuales han sido, en su opinidn, aquellos ASPECTOS o componentes de una feria
ecoldgica de caracter internacional que han IMPEDIDO LA CONSECUCION DE LOS OBJETIVOS O
BENEFICIOS POSITIVOS, TANGIBLES E INTANGIBLES, ESPERADOS? (sefiale una respuesta por

linea):
(* Marque una sola opcidn por fila)

No estar bajo un Unico stand/pabellén de
Espafia

No estar identificada y delimitada la imagen pais
de Espafia en el stand/pabelldn

Dispersion en la ubicacion de stands/pabellones

Baja calidad y decoracién de los
stands/pabellones

Deficiente sefializacion

Atencién poco profesional a
visitantes/profesionales

Obstaculo
muy
importante

[

O oo

Obstaculo

relativamente

importante

[

O oo

Obstaculo
muy poco
importante o
inexistente

[

00 g O
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Baja calidad del material aportado [] [] []
Inadecuada preparacidén y comunicacion de la [] [] []
feria

Politicas de marketing, comunicacién o imagen [] [] []
dispersas o contradictorias

Preg.28.- ¢Cual es su valoracion de los BENEFICIOS QUE HAN DEJADO DE CONSEGUIRSE como
consecuencia de las deficiencias o insuficiencias encontradas en su participacion en la feria
ecoldgica?

(* Marque una sola opcidn por fila)

Importante Limitada Minima o
reduccion de reduccién de nula
beneficios beneficios reduccion de
beneficios

De tipo econdmico

Relativos a imagen y prestigio
sector/producto/empresa

Relativos a imagen pais

Relativos a relaciones con clientes

oo g
oo g
oo g

Relativos a relaciones institucionales

Pag. 8.- CAPITULO VI. VALORACION GENERAL DEL INTERES, UTILIDAD Y/O RENTABILIDAD
DE LAS FERIAS ECOLOGICAS COMO EFICACES INSTRUMENTOS DE PROMOCION COMERCIAL
DEL SECTOR DE LA PRODUCCION ECOLOGICA

Preg.29.- ¢{Como valora en general el interés y utilidad de las ferias comerciales ecolégicas, como
INSTRUMENTOS DE COMUNICACION Y/O PROMOCION COMERCIAL al servicio del Sector de la
Produccidn Ecoldgica?

(* Marque una sola opcidn)

[ ] Muy atil e interesante

[ ] Bastante dtil e interesante

[ ] Relativamente dtil e interesante
[ ] Poco o nada dtil o interesante

Preg.30.- ¢Dénde considera que son mas necesarias y eficaces las ferias comerciales ecoldgicas?
(* Marque una sola opcidn)

[ ] En iniciativas de promocion en el mercado interior

[ ] En iniciativas de promocion en los mercados exteriores
[ ] En ambos casos

[ ] En ningunos de los casos
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Preg.31.- ¢{Considera que las ferias comerciales ecoldgicas contribuyen, en general, a potenciar la
internacionalizacién e imagen del Sector de la Produccion Ecolégica de Espaia?
(* Marque una sola opcidn)

[ ] Generalmente si

|:| Solamente en ciertas ferias ecolégicas con potente presencia sectorial

|:| Normalmente las ferias ecoldgicas contribuyen poco a la imagen sectorial

|:| En algunos casos la dispersion de mensajes puede generar imagen sectorial negativa

Preg.32.- ¢{Como valora, en general, el interés y utilidad de las ferias comerciales ecolégicas

actualmente disponibles en el sector?
(* Margque una sola opcidn por fila)

Muy utiles Relativamente Poco utiles

utiles
Las que se realizan es Espaiia |:| |:| |:|
Las que se realizan fuera de Espafia ] L] []

Preg.33.- ¢Como valora el interés que tiene para el Sector de la Produccion Ecolégica la
participacion conjunta de sus operadores en ferias ecoldgicas en el extranjero bajo
pabellén/stand de Espaiia?

(* Marque una sola opcidn)

[] Muy dtil e interesante para el sector
[ ] Bastante util e interesante para el sector
[ ] Poco o nada util

Preg.34.- Por favor, indique qué caracteristicas le resultan mas atractivas de un pabellén conjunto
de Espaia (puede seiialar varias respuestas):

[]Imagen del pais

[ ] Mayor fuerza y representatividad de una participacién conjunta
[ ] Facilidad de atraer un mayor nimero de contactos profesionales
[ ] Decoracién homogénea

[ ] Promocién conjunta

|:| Menor coste

[ ] otras (Por favor

indiquelas)

Preg.35.- Por favor, indique qué caracteristicas le resultan mas atractivas de un pabellén
autondmico o regional (puede sefalar varias respuestas):

[ ] Imagen del pais

[ ] Mayor fuerza y representatividad de una participacién conjunta
[ ] Facilidad de atraer un mayor nimero de contactos profesionales
[ ] Decoracién homogénea

[ ] Promocidn conjunta

|:| Menor coste

[ ] otras (Por favor

indiquelas)
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Pag. 9.- CAPITULO VII. VALORACION DEL INTERES, NECESIDAD Y VIABILIDAD DE
IMPLANTACION EN ESPANA DE UNA NUEVA FERIA COMERCIAL DE CARACTER
INTERNACIONAL AL SERVICIO DEL SECTOR DE LA PRODUCCION ECOLOGICA DE ESPANA

Preg.36.- ¢Considera que el sector ya cuenta con suficiente apoyo promocional a través de la
estructura de ferias ecoldgicas existente?
(* Marque una sola opcidn)

[]sl
[ ]NO
[ ] NS/NC

Preg.37.- ¢Considera necesaria, conveniente y oportuna la implantacion de una nueva e
importante feria comercial ecolégica en Espaiia, internacional y de caracter estrictamente
profesional?

(* Marque una sola opcidn)

[]sl
[ ]NO
[ ] NS/NC

Pag. 10.- CAPITULO VIIIl. APORTACION DE OTROS COMENTARIOS, OBSERVACIONES Y
PROPUESTAS POR PARTE DEL CONSULTADO

Preg.38.- Por favor, aporte a continuacion cualquier otra observacion, opinidn o sugerencia que
considere de interés para los fines de la presente consulta:

MUCHAS GRACIAS POR SU COLABORACION
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ANEXO 2

Informe de resultados de la consulta

(Este Anexo 2 se entrega en documento aparte en
formato Power Point)
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ANEXO 3

Relacion de entrevistas directas
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ANEXO 3
Relacion de entrevistas directas

LISTADO DE PERSONAS ENTREVISTADAS PARA EL PROYECTO
MAPA DE FERIAS ECOLOGICAS 2018

Las siguientes personas fueron contactadas y se realizaron entrevistas directas en reuniones, a través de
conversaciones telefénicas y en diversos contactos en visitas a ferias.

ENTIDADES PUBLICAS:

e ICEX ESPANA EXPORTACION E INVERSION:
o Maria Naranjo. Directora de Alimentos, Vino y Gastronomia

o Pilar Parra. Directora de Alimentos, Ferias Agroalimentarias
o Carlos Villar. Jefe de sector Alimentos
o)

Rosa Angulo. Adjunta a la Direccion General de Internacionalizacion de la Empresa

e MINISTERIO DE AGRICULTURA; PESCA Y ALIMENTACION (MAPA)
o Javier Maté. Subdirector General de Calidad Diferenciada y Produccién Ecoldgica
o José Miguel Gonzdlez-Otero. Subdireccidn General Calidad Diferenciada y Produccion
Ecolégica

o Bdrbara Casanova. Subdireccién General de Calidad Diferenciada y Producciéon Ecoldgica.
o Maria Navarro. Subdirectora General de Promocidn

ENTIDADES DE PROMOCION DE LAS CCAA:

e AGENCIA ANDALUZA DE PROMOCION EXTERIOR (EXTENDA)
o Rosa de Leyva. Jefa divisidn de Promocidn y Atraccion de Inversiones

e INSTITUTO DE PROMOCION EXTERIOR DE CASTILLA - LA MANCHA (IPEX)
o Fernando Lavina Richi. Director

o Prado Flores. Responsable alimentacion
o Luis Quintin Villamayor. Responsable vinos

e ARAGON EXTERIOR

o Roser Mestre. Project Manager Sectorial Agroalimentacion
o Florencia Ferraro. Especialista en el sector Agro

e PROMOTORA DE PRODUCTOS ALIMENTARIOS, CATALUNA (PRODECA)
o Rosalba Arrufat. Responsable ferias alimentarias

FEDERACIONES Y ORGANIZACIONES INTERPROFESIONALES:

e FEDERACION DE INDUSTRIAS DE ALIMENTACION Y BEBIDAS (FIAB)
o Mauricio Garcia Quevedo. Director General
o Verodnica Puente. Directora Internacional
o Isabel Martin. Departamento Internacional. Asia

o Borja Fernandez. Departamento Internacional. América del Norte
e FEDERACION ESPANOLA DEL VINO (FEV)

o Elena Cifuentes. Responsable de Promocién
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e OIVE Organizacion Interprofesional de Vinos de Espafia
o Susana Garcia Dolla. Directora

e PROVACUNO (Organizacion Interprofesional de la Carne de Vacuno)
o José Ramén Godoy. Director Internacional

e INTERPORC (Organizacidn Interprofesional del Porcino de Capa Blanca)
o Alberto Herranz. Director Gerente
o Daniel de Miguel. Director de Internacional

ENTIDADES DE PRODUCTOS ECOLOGICOS:

e INTERECO
o Nuria Almarza. Directora Técnica

e ECOVALIA
o Alvaro Barrera. Presidente

EXPERTOS EN PRODUCTOS ECOLOGICOS:

e PRODESCON
o Pedro Martos. Director

e SEAE (Sociedad de Agricultura Ecoldgica).
o José Luis Moreno. Comunicacion y Publicaciones

ORGANIZADORES DE FERIAS:

e |FEMA

o Radl Calleja. Director de Certdmenes. Responsable de |a feria BIOFOOD MADRID

e ORGANIC FOOD IBERIA. DIVERSIFIED COMMUNICATIONS

o Susana Andrés Omeya. Directora de Proyecto de la feria ORGANIC FOOD IBERIA

OTROS CONTACTOS INDIVIDUALES Y DE EMPRESAS:

e PROYECTO ORGANICO (VALMASERA)
o Silvia Rua. Directora Comercial

e ACEITES GARCIA DE LA CRUZ
o Antonio Serrano. Director de Exportacion

e ELDORADO GROUP
o Marco Caballero. Director Comercial

e ACEITES VIRGENES
o Salvador Alamar. Director. Broker

e ASOCIACION ESPANOLA DE VINOS ECOLOGICOS

o MARSILEA: Sebastidan Mancebo. Endlogo- Viticultor
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ANEXO 4
FERIAS VISITADAS
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ANEXO 4

FERIAS VISITADAS

e BIOFACH. Nuremberg 14-17 Febrero

e PROWEIN. Dusseldorf 18-20 Marzo

e ALIMENTARIA. Barcelona 16-19 Abril

e MEAT ATTRACTION. Madrid 17-19 Septiembre
e SIAL. Paris 21-25 Octubre

e FRUIT ATTRACTION. Madrid 23-25 Octubre

e BIOCULTURA. Madrid 1-4 Noviembre

En estas ferias también se han mantenido contactos y se han llevado a cabo conversaciones con
varios organizadores, expositores y visitantes, principalmente los procedentes de Espafia.
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