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1. Introduccion

La Subdireccién General de Sanidad e Higiene Animal y Trazabilidad (en adelante SGSHAT) del
Ministerio de Agricultura, Pesca y Alimentacién (MAPA) ha elaborado el nuevo Real Decreto 208/2023,
de 28 de marzo, por el que se modifica el Real Decreto 638/2019, de 8 de noviembre, por el que se establecen
las condiciones bdsicas que deben cumplir los centros de limpieza y desinfeccién de los vehiculos dedicados
al transporte por carretera de animales vivos, productos para la alimentaciéon de animales de produccion
y subproductos de origen animal no destinados al consumo humano, y se crea el Registro nacional de

centros de limpieza y desinfeccién.

Este nuevo real decreto establece la obligatoriedad de que los centros de limpieza y desinfeccion estén
registrados en el nuevo sistema denominado RECELIDE. Para que un nuevo centro de limpieza y
desinfeccion autorizado esté registrado en RECELIDE, el titular del centro tiene que dirigirse a la
autoridad competente de la Comunidad Auténoma donde se encuentra ubicado el centro, y facilitarle
los siguientes datos: Cédigo del centro; nombre y NIF titular, n® puestos, tipo de centro (anejo,
restringido, terceros), tipo de autorizaciéon del centro (familia, especie), direccién y cédigo postal;
municipio, Coordenadas X/Y, teléfono, email, y web. En el caso de los centros autorizados existentes

hasta el momento actual ya se encuentran registrados en RECELIDE.

En concreto, en esta aplicacidn estaran registrados todos los centros que llevan a cabo la limpieza y

desinfeccion de vehiculos dedicados al transporte por carretera de:

a) Animales de produccion, incluidas las especies cinegéticas, pero exceptuadas las colmenas de

abejas, los moluscos y los crustaceos.
b) Perros de rehala, recovas o jaurias.

c) Productos para la alimentacién de dichos animales de produccion, en lo sucesivo productos
para la alimentacion de los animales, inicamente en caso de epizootias o por otros motivos de sanidad

animal, segln lo determine la autoridad competente.

d) Subproductos de origen animal no destinados a consumo humano, siempre que no sean
centros anejos a establecimientos anejas a establecimientos dentro del marco previsto al efecto en el
Reglamento (CE) n.2 1069/2009.

Por otro lado, establece la obligatoriedad de expedir el certificado de limpieza y desinfeccion a través de
dicha aplicacién para todos los centros anteriores, excepto los siguientes supuestos segin el articulo 6.1

del RD 638/2019 que los exceptia de cumplir con el anexo II:
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a) Los centros de limpieza y desinfeccién de vehiculos de transporte por carretera de peces;

b) Los centros de limpieza y desinfeccién de vehiculos de transporte por carretera de perros de
rehala, recovas o jaurias, incluidos los existentes en las fincas en que se lleva a cabo la actividad
cinegética;

c) Los centros de limpieza y desinfeccién de vehiculos de transporte por carretera de équidos, en
vehiculos de capacidad maxima para dos animales;

d) Los centros de limpieza y desinfecciéon en explotaciones ganaderas o nucleos zooldgicos de
vehiculos de transporte por carretera de otros animales de produccién, no incluidos en los
apartados a), b) y c), cuyos desplazamientos se acojan a lo establecido en desplazamientos de
corta distancia y nimero reducido de animales.

e) Los centros de limpieza y desinfeccién en mataderos de bajo riesgo segin se establece en el
articulo 8 y destinados al uso exclusivo de los vehiculos en desplazamientos de corta distancia 'y

numero reducido de animales y que dan servicio a ese matadero.

En los casos anteriormente expuestos, se estableceran requisitos por parte de la autoridad competente
de la Comunidad Auténoma.

Parallevar a cabo la adaptacién a la utilizaciéon de RECELIDE, se ha establecido un periodo de transiciéon
desde la entrada en vigor del real decreto, por lo que la fecha a partir de la cual sera obligatorio
expedirlos certificados de limpieza y desinfeccién a través de RECELIDE es el 14 de abril de 2024.

Dentro de este Sistema, existen varios perfiles de usuario, no obstante, este documento esta dirigido a
los 3 tipos de perfiles de usuarios de centros de limpieza y desinfeccion: Centro-administracion,

centro-aplicacion y transportista-aplicacion.

2. Acceso a RECELIDE

Para que un usuario pueda acceder a RECELIDE, tiene que estar dado de alta previamente en la
aplicacion. Para ello, el usuario de un centro en el que todavia no se haya dado de alta a ningtin usuario,
debera solicitarlo a la autoridad competente de la Comunidad Auténoma en la que se ubique dicho
centro, enviando los siguientes datos: nombre, apellidos, DNI, email, direccion, teléfono, y el centro del
que solicita ser usuario. En este caso, la autoridad competente podra dar de alta al usuario con perfil
Centro-administrador, centro-aplicacion, o transportista-aplicacién. Se recomienda solicitar el alta a la
Comunidad Auténoma como perfil “centro-administracién” ya que, de esa manera, ese usuario podra
dar de alta a otras personas de ese mismo centro sin tener que volver a solicitarlo a la Comunidad

Auténoma.

El acceso a RECELIDE se podra realizar:
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- A través de la web del MAPA, siguiendo la siguiente ruta: Inicio-> Areas de actividad -

> Ganaderia -> Sanidad animal e higiene ganadera -> Sanidad animal -> Bioseguridad v buenas

practicas -> Medios de transporte” -> Acceso a la base de datos de centros de limpieza v

desinfeccion (RECELIDE). Al final de la pagina se encuentra el acceso a la base de datos de

centros de limpieza y desinfeccion RECELIDE, y se accedera pinchando en el icono:

- Directamente pinchando en el siguiente enlace: https://servicio.mapa.gob.es/recelide

La pantalla de acceso RECELIDE es ésta:

El usuario que debe introducir es el DNI con la letra, y la contrasefia sera la que se haya enviado por
correo electrénico a través de REGEUS o, en caso de haberla modificado, ésta ultima. Si el usuario ya
estaba dado de alta en otras aplicaciones del MAPA, la contrasefia sera la que use para dichas

aplicaciones.

En caso de no recordar la contrasefia, se puede solicitar otra a través del siguiente enlace:

https://servicio.mapa.gob.es/regeus/solicitudCambioClave.cas
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3. Perfiles de acceso y permisos

A continuacion, se detallan las funcionalidades que puede realizar cada perfil de usuario:

Funcionalidades Centro-administracion Centro-aplicacion Transportista-aplicacion

Registrar nuevos usuarios de | Si NO NO

Su mismo centro

Grabar  operaciones  de | SI Si Si

limpieza y desinfeccién
Buscar otros centros SI SI SI

Consultar los usuarios de su | SI No No

mismo centro

Consultar operaciones de | SI Si, pero sdlo las suyas Si, pero sdlo las suyas

limpieza y desinfeccién

El perfil “transportista-aplicacién” esta pensado para dar de alta a aquellos conductores de vehicu-
los que llegan a centros en los que, por falta de disponibilidad de personal, tienen que hacer la lim-
pieza de sus camiones ellos mismos y grabar la operaciéon en RECELIDE. En estos casos, previo aviso
por parte del conductor, el perfil “centro-administracién” de un centro podra dar de alta a un “trans-
portista-aplicacion” de manera que éste podra grabar la operacion de limpieza y desinfeccién aso-
ciada a dicho centro exclusivamente. No obstante, este usuario podra ser dado de alta también para
grabar las operaciones de otros centros, pero soélo si el perfil centro-administraciéon de dichos cen-
tros le dan de alta.

4. Pantalla de inicio de RECELIDE

La pantalla de inicio de RECELIDE, se vera de la siguiente manera (desde cualquiera de los 3 perfiles):
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En la parte superior izquierda de la pantalla aparecen los 3 moédulos a los que podran tener acceso los

usuarios de los centros:

- Centros: Este mdédulo permite realizar una bisqueda de otros centros rellenando alguno de los

filtros que aparece en la pantalla.

- Operaciones: Es el médulo en el que se podran grabar y visualizar las operaciones de limpieza y

desinfeccion que se hayan realizado en ese centro, asi como sus respectivos certificados.

- Usuarios: Permite realizar las funcionalidades de grabar, modificar o consultar (segun el perfil del

usuario) los datos de los usuarios de ese mismo centro.

En la parte superior derecha de la pantalla, se podra visualizar el nombre del usuario que ha accedido,

su perfil y el nombre del centro al que pertenece.

En el caso de los usuarios que estan asociados a varios centros, aparecera en la esquina superior de-
recha de la pantalla, el c6digo de uno de los centros a los que esta asociado, y pinchando en él, apare-
cera un desplegable con los c6digos de todos los centros en los que esté registrado como usuario. A la
hora tanto de dar de alta nuevos usuarios como de grabar operaciones de limpieza y desinfeccidn,
tendra que seleccionar en ese desplegable el centro sobre el cual quiere realizar esas acciones.
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Por dltimo, en la esquina derecha de la pantalla, se encuentra el botdn de “Salir” para cerrar la aplicacion.

5. Moddulo “Usuarios”

A este modulo s6lo podra acceder el perfil centro-administracion a través del cual podra buscar y grabar
nuevos usuarios de su centro.

5.1. Buscar un usuario del mismo centro

Se accedera de la siguiente manera: usuarios = mis usuarios. Se vera la siguiente pantalla:

N

En la parte superior de la pantalla, se podra buscar un usuario por su perfil, rol, NIF, nombre y
email. Ademas, se han afiadido 2 casillas que se pueden marcar indicando que la busqueda se realiza
s6lo para usuarios activos, sélo para usuarios inactivos (son aquellos a los que se les ha dado de baja en
la aplicacién) o ambos. En funcién de los campos que se rellenen, en la parte inferior de la pantalla apa-
receran los usuarios encontrados de ese centro que cumplen con dichos requisitos.

Ademas, en la parte inferior de la pantalla, se encuentran dos botones:
- Limpiar: Se utiliza para borrar todos los criterios de busqueda.

- Excel: Se podra obtener un Excel con todos los usuarios de dicho centro que cumplen con los
requisitos establecidos.
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5.2. Modificar los datos de un usuario del mismo centro

Para cada uno de los usuarios que aparecen en la pantalla indicada anteriormente, se mostraran
sus datos y su perfil, y se dara la opcién de modificarlos s6lo en el caso de que el usuario que lo esta
visualizando sea perfil “centro-administraciéon”, a través de la opcién editar. En ese caso, aparecera la
siguiente pantalla:

En ella, se podran editar cualquiera de los datos excepto el NIF del usuario.

En caso de modificar el email del usuario, se deberd indicar a soporte.recelide@tragsa.es ya que
el usuario podra ver en la pantalla que se ha modificado el email, pero en realidad, este es un
proceso mas complejo, ya que los usuarios de todas las aplicaciones del Ministerio estan gestio-
nados por un registro (REGEUS) en el cual, la primera vez que se graba a un usuario ya se queda
asociado ese DNI con ese email, por tanto, el hecho de cambiar el email en RECELIDE no va a hacer
que se cambie en REGEUS, de manera que a efectos préacticos, el usuario seguira asociado al email
antiguo, a no ser que se indique a soporte para que se pueda modificar también en REGEUS.

Una vez realizadas la modificaciones, se debera pulsar el botén “guardar” para que queden grabados los
cambios, o bien, pulsar “eliminar” si se quiere dar de baja dicho usuario.

5.3. Grabar un nuevo usuario

Para grabar un nuevo usuario del centro, se debera acceder a “usuarios” = “nuevo”
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En esa pantalla, se podra proceder a rellenar los datos del nuevo usuario del centro.

- Si se selecciona el perfil “centro de limpieza y desinfecciéon”, en grupo de usuarios aparecera
“centro-administracién” y “centro-aplicaciéon”. El usuario podra seleccionar uno de ellos te-
niendo en cuenta las funcionalidades de cada uno de ellos.

- Siseselecciona el perfil “transportista”, en grupo de usuarios sélo aparecera “transportista-apli-
cacion”.

- Sise quisiera dar de alta a otro usuario con perfil centro-administraciéon dentro de ese centro, el
titular del centro se tendra que poner en contacto con la autoridad competente de la Comunidad
Auténoma para solicitar dicha alta).

Una vez que se rellenen los datos, se debera pulsar en “guardar” para que queden grabados, o bien “lim-
piar” si se quiere borrar todos los campos.

Cuando se grabe un nuevo usuario de centro, a dicho usuario le llegard un email de REGEUS indi-
cando su usuario y contrasefia, y desde ese momento, podra acceder a RECELIDE. Si no le llega ese
email, debe asegurarse que no estuviera dado de alta previamente en alguna otra aplicacién del Mi-
nisterio con otro correo electrénico, ya que, en ese caso, le habra llegado a dicha direccion. En caso
contrario, o si ya no puede acceder al email antiguo debe comunicar la incidencia a soporte.rece-

lide@tragsa.es

6. Modulo “Centros”

Este modulo es igual para todos los perfiles.

La pantalla de inicio de RECELIDE ya se encuentra, por defecto, en la funciéon de bisqueda de centros.
No obstante, si se quiere acceder a esta busqueda de centros desde otra pantalla, el usuario debera

dirigirse a la pestafia “centros” y dentro de ella, “buscar”.
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En esta pantalla, se podra realizar la busqueda de cualquier centro de limpieza y desinfecciéon que se
encuentre dentro del ambito de aplicaciéon del RD 638/2019. Para ello, se debera rellenar, al menos, uno

de los filtros que aparecen en la pantalla.

Tras rellenar alguno de los campos, se debera pulsar en “buscar” y a continuacién, en la parte inferior

de la pantalla apareceran todos los resultados de la busqueda que cumplen esos criterios:
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En la lista de resultados de la bisqueda, se pueden visualizar los siguientes datos: cédigo del centro,
nombre, tipo de centro, NIF del titular, provincia y municipio en el que se encuentra ubicado, las
autorizaciones de las que dispone, en cuyo caso, si es mas de una, vendra indicado el nimero de las que
dispone, y por otro lado, el estado de dichas autorizaciones (alta, retirada, suspendida). Una vez
obtenidos los resultados de la busqueda, se podra acceder al detalle de cada centro, pulsando en “ver”.
De esta manera, se abrird la siguiente

pantalla:

En ella, se podran visualizar todos los da-
tos del centro, el titular y las autorizacio-

nes que presenta dicho centro.

Por ultimo, a través de los dos botones
que se encuentran en la parte inferior, se
podra exportar en pdflos datos del centro

o volver a la pantalla de busqueda inicial.

7. Mddulo operaciones

Este médulo sirve para grabar operaciones de limpieza y desinfeccion y emitir el certificado correspon-
diente, y para consultar las operaciones que se han grabado en el centro al que pertenece el usuario.

Las funcionalidades que podra usar y visualizar el usuario, dependera del tipo de perfil asignado:

- Perfil Centro-administracién: Podrd grabar operaciones, seleccionar el responsable de la
operacidn que considere, y visualizar todas las operaciones realizadas en su centro.

- Perfil centro-aplicaciéon: Podra grabar operaciones en las que él quedara asignado en el
certificado de limpieza y desinfeccién como responsable de la operacidn; y visualizar sélo las
operaciones grabadas por él.

- Perfil transportista-aplicacién: Podra grabar operaciones en las que él quedara asignado en el
certificado de limpieza y desinfeccién como responsable de la operacion; y visualizar sélo las

operaciones grabadas por él.
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7.1 Grabar una operacion de limpieza y desinfeccion

Los tres usuarios (centro-administracion, centro-aplicacién y transportista-aplicaciéon) podran grabar
una nueva operacién de limpieza y desinfeccion accediendo la modulo “operaciones”. A continuacion,

aparecera un desplegable en el que se indicara:

- Limpieza + desinfeccién: En este caso se podra proceder a grabar una operacién de limpieza y
desinfeccion.

- Sélo limpieza: A través de esta opcidn se podra grabar una operacion de sélo limpieza. Este caso
se utiliza para los centros a los que llega un vehiculo autodesinfectante, que sélo va a realizar la

limpieza en ese centro, y sin embargo, la desinfeccién la realizara durante el trayecto.

-

A. Limpieza + desinfeccion

En el caso de seleccionar la opcién “limpieza + desinfeccion” se debera proceder a rellenar los

siguientes campos:

- Fechay hora de entrada y salida.
- Método de desinfeccion: Se debera seleccionar entre:
0 Térmico
0 Biocida: Se abrird un nuevo campo para introducir el nombre del biocida.
- Responsable de la operacion de limpieza y desinfeccion: Estos datos apareceran precargados
con los datos de la persona que esta grabando la operacién. Sin embargo, en el caso de los

usuarios centro-administracion, podran modificar los datos del responsable de la operacion,
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siempre y cuando dicha persona sea usuaria de la aplicaciéon de RECELIDE y esté dada de alta
con un perfil de centro-aplicador o aplicador-transportista y estar asociado al mismo centro.
o NIF/NIE
0 Nombre
0 Correo electrénico
0 Teléfono
Vehiculo:
0 Tipo de identificacion: Se podra seleccionar entre:
= Matricula
= Numero de bastidor
= Numero autorizacidn del transportista
= (Cbdigo autodesinfectante
0 Identificacion: Del campo anterior elegido
0 Si el vehiculo lleva remolque, se debera indicar en el
botoén superior, y afiadir la matricula del remolque.
Conductor: Introducir el NIE/NIF, nombre, primer apellido y segundo apellido del conductor del
vehiculo.
Precinto: Se debera pulsar el bot6n y escribir el codigo del precinto, y seguidamente
darle a “afiadir”. Se debera repetir la operacion para indicar todos los precintos utilizados.
Movimientos: Se podra indicar el c6digo REMO del movimiento, pulsando el botén

escribiendo el c6digo y dandole a “afiadir”. Es un campo opcional.

En esta nueva ventana, se deberan introducir los datos solicitados para poder grabar un nuevo

responsable. Una vez introducidos, se debera hacer click en el boton “guardar cambios”.
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Una vez finalizado, se debera dar a “guardar”. De esta manera, aparecera una pantalla con todos los
datos de la operacion de limpieza y desinfeccion, y en la parte inferior de la misma, las opciones

“Exportar a pdf” y “Exportar y firmar”.

Si se selecciona la opcion:

- Exportar a pdf: Se descargara el archivo en pdfy se podra abrir y firmar digitalmente, o bien,

imprimir y firmar manualmente.

- Exportar y firmar: Si se selecciona esta opcidn, y se dispone de certificado digital en el dispositivo
desde el cual se esta realizando la grabacion de la operacidn, se abrira la ventana de autofirma y
posteriormente, se debera seleccionar el certificado

digital.

Tras ello, aparecera la misma pantalla de la operacién
de limpieza y desinfeccidn, pero en la parte inferior

aparecera el boton:

Si se pulsa dicho botdn, se abrira el certificado de limpieza y desinfeccion ya firmado digitalmente.

B. Solo limpieza

Esta opcion se utilizara para los casos en los que llega un vehiculo autodesinfectante a un centro, y en
dicho centro sélo realiza la limpieza, ya que la desinfeccion posterior la realizara durante su marcha. En
este caso, aparecerd la siguiente pantalla:
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Se deberan rellenar los datos de:

- Fechay hora de entrada y salida.
- Responsable de la operacion de so6lo limpieza:
o NIF/NIE
0 Nombre
0 Correo electrénico
0 Teléfono
- Vehiculo: Introducir la matricula del vehiculo autodesinfectante. La aplicacién detectara si esa
matricula estd registrada en RECELIDE como vehiculo autodesinfectante, y en caso contrario,
no permitira grabar la operacion de so6lo limpieza.
- Conductor del vehiculo autodesinfectante:
o NIF/NIE
0 Nombre
O Primer apellido
0 Segundo apellido
- Precintos: Anadir tantos precintos como sea necesario.

- Movimientos: Identificacidon del codigo REMO. Es un campo voluntario.
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7.2 Buscar una operacion de limpieza y desinfeccion

Los 3 perfiles de usuario de centros podran acceder a buscar una operaciéon de limpieza y desinfeccién.
Sin embargo, sélo el perfil centro-administraciéon podra ver todas las operaciones realizadas en el cen-
tro. Los perfiles “centro-aplicaciéon” y “transportista-aplicacion” sélo podran ver las operaciones reali-

zadas por ellos. Para ello, deberan acceder a “operaciones”—> “mis operaciones”.

En esta pantalla, se podra rellenar cualquiera de los campos de filtros o ninguno y dar al botén “buscar”.
A continuacion, aparecerd en la parte inferior de la pantalla, todos los resultados coincidentes con dicha
busqueda:

-17 de 24-



] ] GOBIERNO MINISTERIO
- T: DE ESPANA DE AGRICULTURA, PESCA
! | a Y ALIMENTACION

MANUAL DE USUARIOS DE CENTROS DE LIMPIEZA Y DESINFECCION RECELIDE

Para cada una de las operaciones se veran los datos de las mismas y, al final de cada fila se da la
opcion “ver”. En “ver” se podra acceder al detalle de la operacion desde el cual se daran las opciones de
nuevo de “exportar a pdf o “exportar y firmar”.Sin embargo, en aquellas operaciones firmadas digital-

mente, aparecera este simbolo y pinchando en él, se accedera al certificado firmado digitalmente.

8. Vehiculos autodesinfectantes

Los vehiculos autodesinfectantes son aquellos que realizan la propia desinfeccién de su vehiculo du-
rante el recorrido, tras pasar por un centro para realizar la limpieza. Estos vehiculos deben ser registra-
dos por la autoridad competente de la Comunidad Auténoma en la que se encuentren.

Los usuarios de estos vehiculos también deben estar registrados en RECELIDE. Existen 2 tipos de usua-
rios de vehiculos autodesinfectantes: VAD-administracion y VAD-aplicacion.

Funcionalidades VAD-administracion VAD-aplicacion
Registrar nuevos usuarios S NO
Grabar  operaciones de | SI si

limpieza y desinfeccion
Buscar centros SI SI

Buscar y ver sus vehiculos | Si Si

autodesinfectantes

Consultar operaciones de su | SI No
VAD
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Al acceder con su usuario y contrasefia a la aplicacién, el usuario (tanto VAD-administracién como VAD-
aplicacion) podra ver la siguiente pantalla:

En la parte superior derecha de la pantalla aparecera la matricula del vehiculo autodesinfectante al cual
estd asociado ese usuario:

8.1 Operaciones
Accediendo a la pestafia superior de “operaciones” se podra seleccionar:

- Sélo desinfeccién: Para grabar una nueva operacion.
- Mis operaciones: Para ver las operaciones previas de desinfeccién grabadas para ese vehiculo.
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A. Solo desinfeccion:

a. Visualizar la operacion previa de limpieza

En el centro de la pantalla, aparecera la operacién de limpieza previa que ha realizado ese vehiculo en
un centro de limpieza y desinfeccion.

Para visualizar los datos de esa limpieza se debera pulsar sobre la flecha verde que se encuentra a la
derecha de la operacion. En ese caso, se desplegaran los datos asociados a la misma:
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b. Grabar la operacion de desinfeccion
Para ello, se deberan rellenar los siguientes datos:

- Fechay hora de entrada y salida
- Método de desinfeccion: Térmico o biocida. En caso de seleccionar biocida, abrird un nuevo
campo para indicar el nombre del biocida utilizado.
- Responsable de la operacién de sélo desinfeccion: Se precargara con los datos del usuario:
o NIF
0 Nombre
0 Correo electrénico
0 Teléfono

- Conductor:
o NIF/NIE
0 Nombre
O Primer apellido
0 Segundo apellido

A continuacion, se podra seleccionar la opcion de:
“Limpiar”: Para borrar todos los datos anteriores,

“Guardar”: En este caso, aparecerd la siguiente pantalla con los datos de la operacién de desin-
feccién.
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En la parte inferior, se dara la opcién de:

- Exportar a pdf: Se descargara el archivo en pdf'y se podra abrir y firmar digitalmente, o bien,

imprimir y firmar manualmente.

- Exportar y firmar: Si se selecciona esta opcidn, y se dispone de certificado digital en el dispositivo
desde el cual se esta realizando la grabacién de la operacion, se abrira la ventana de autofirma y
posteriormente, se debera seleccionar el certificado

digital.

Tras ello, aparecera la misma pantalla de la operacién
de limpieza y desinfeccidn, pero en la parte inferior

aparecerad el boton:

Si se pulsa dicho boton, se abrira el certificado de la operacion de limpieza y desinfeccién ya firmado

digitalmente.

B. Mis operaciones

A través de esta opcidn se podran ver todas las operaciones grabadas para el vehiculo al que se encuen-
tra asociado el usuario.
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Aparecera un buscador, al cual se le podran aplicar los filtros que se desee, y posteriormente darle al
boton “buscar” para ver los resultados, o “limpiar” si se quiere borrar los filtros aplicados.

Tras realizar la bisqueda se obtendran todos los resultados que coincidan con los filtros aplicados en la
parte inferior de la pantalla.

En cada fila apareceran los datos de cada una de las operaciones, y al final de dicha fila, se dara la opcion
de “ver”. Esta opcion abrira una nueva pantalla con los datos de la operacidn.
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8.2 Centros

A través de este modulo se accedera al buscador de centros, tal y como se explica en el apartado 6.

9. Soporte técnico

Se ha creado un buzén de correo de RECELIDE para todo tipo de usuarios de centros de limpieza y de-
sinfeccion. La direccion es soporte.recelide@tragsa.es

Desde este buzdn se podran resolver dudas respecto al funcionamiento de la aplicacién o incidencias
que se produzcan durante su uso.
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